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Introduction 

There is no doubt that the Covid-19 pandemic has had numerous adverse impacts on every aspect of human 
existence. In times of crises like epidemics throughout history, ensuring a sufficient food supply has always been a 
crucial concern. Given that the agricultural sector plays a vital role in the food supply chain and maintaining 
sustainability in this sector is essential for food security, this study aims to identify and prioritize the factors that 
influence the sustainability of the agricultural supply chain, specifically focusing on the wheat crop, during and after 
the Corona era.  

 

Materials and Methods  

Based on the research background, the factors that impact the sustainability of the agricultural supply chain were 
determined. In the agricultural sector, like previous studies on supply chain sustainability, the study focused on the 
three dimensions of sustainability: economic, social, and environmental. However, experts suggest that the study is 
more centered on these three dimensions, which are particularly significant in the agricultural industry. By utilizing 
the Fuzzy Delphi method, 28 sub-criteria related to these hidden sustainability variables were identified. The Fuzzy 
DEMATEL method was then employed to examine cause-and-effect relationships and the interaction between criteria. 
Finally, the Fuzzy method was used to determine the degree of importance and weight of these criteria.  

 

Results and Discussion  

To achieve sustainable agriculture, research centers should prioritize the necessary research in this field, as 
highlighted by Sharghi et al. (2010). Farmers who possess more information about sustainability have been found to 
have more sustainable farms, confirming a direct correlation between these two factors (Afrous & Abdollahzadeh, 
2011). The outcomes of the present study align with previous research, demonstrating that the level of attention given 
by research organizations to required research on sustainability is the most influential criterion within the causal group 
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of sustainable procurement with a weight of 3.34, it holds the highest importance in the ranking according to the 
SWARA method. Updating and sharing information in DEMATEL's method has the fourth highest impact on other 
factors in the cause-and-effect group. However, in the SWARA's method was found to be the second most important 
factor, with a weight of 0.2403. Another study confirmed that the three main limitations of sustainable wheat 
production are the farmers' limited knowledge, lack of approved and resistant seeds, and inadequate management 
systems, especially for weeds. The use of local suppliers, specifically utilizing stored seeds from farmers, can lead to 
the spread of diseases and an increase in weed populations (Husenov et al., 2017). The proliferation of weeds leads to 
the squandering of production resources and a decrease in production levels. The most impactful factor for the 
sustainability of the wheat supply chain, as determined by the causal group, is the requirement of collaborating with 
an ISO-certified supplier. This criterion holds a significant weight of 0.4915 and is essential for achieving sustainable 
supply and design. Recognizing the significance of this criterion is crucial to enhance production and mitigate the risk 
of potential diseases. However, farmers, due to the expensive cost of modified seeds, resort to utilizing seeds from 
their previous crop. Based on the Fuzzy DEMATEL method, water consumption management ranked fifth among the 
criteria that influence other criteria. However, according to the Fuzzy SWARA method, it ranked second with a weight 
of 0.251. With water resources being scarce in the region, it is crucial to use water efficiently and prevent wastage, as 
this will positively impact productdid not support the significance of stopping gray marketing of products. According 
to experts, this study determined that the most effective criteria for the causal group in stabilizing the agricultural 
supply chain of wheat products during the Covid-19 era is to stop gray marketing. This criterion received the highest 
degree of importance, with a weight of 0.4469, in the dimension of sustainable distribution. 

Imports decreased because of the restrictions and quarantine measures, which led to a shortage of seeds for crops 
like wheat that relied on imports. Social distancing measures also caused a shortage of labor in agriculture, leading to 
a significant reduction in farming activities. By focusing on supply and sustainable design during epidemics and crises, 
there is an ability increased to manage the supply chain and positively impact other aspects of production 
sustainability.  

 

Conclusion 

Based on the results obtained, increasing farmers' awareness, and utilizing approved seeds can prevent resource 
wastage and enhance the stability of the supply chain. Additionally, reducing gray market activities can contribute to 
the supply chain's stability and ultimately enhance food security. Effective management of water consumption is also 
crucial for ensuring the sustainability of the supply chain, particularly due to the water scarcity crisis in the region. 
Enhancing the stability of the supply chain not only facilitates resilience during crises like Covid-19 but also promotes 
self-sufficiency in producing agricultural products essential for Iranian households, including wheat, which is a 
fundamental necessity. 

 
Keywords: Agriculture, Fuzzy DEMATEL, Fuzzy SWARA, Sustainability, Supply chain  

  



 3      ...بندی عوامل مؤثر بر پایداری زنجیره تأمین کشاورزی با رویکرد دیمتل فازیشناسایی و اولویت   ،سارانی و همکاران

 

 مقاله پژوهشی 
 1- 18 ، ص.1403، بهار 1، شماره 38جلد 

 

فازی  مین کشاورزی با رویکرد دیمتل أثر بر پایداری زنجیره تؤبندی عوامل مشناسایی و اولویت

 )مطالعه موردی( 19-و سوارا فازی در دوران کووید

 
 3سیدعلی بنی هاشمی  -*2علیرضا شهرکی -1ارانیپرستو س

 26/02/1402تاریخ دریافت: 

 18/10/1402تاریخ پذیرش: 

 
 چکیده 

مین مواد غذایی در طی  أسراسر تاریخ، تاست. در    های زندگی بشر وارد کردهاثرات منفی زیادی را بر تمامی جنبه  19-گیری کوویدشک همهبی
باشد  مین مواد غذایی میأاست. از آنجایی که بخش کشاورزی، بخشی دارای اهمیت در زنجیره ت  ها، موضوعی حائز اهمیت بودهگیریهایی نظیر همهبحران

ثر بر پایداری زنجیره  ؤ بندی عوامل میی و اولویتو در میان محصولات کشاورزی گندم از اهمیت خاصی برخوردار است؛ لذا این پژوهش با هدف شناسا
مین کشاورزی براساس  أثر بر پایداری زنجیره تؤ مین کشاورزی با تمرکز بر محصول گندم، در دوران کرونا و پس از آن صورت گرفت. شناسایی عوامل مأت

ی و معلولی و تعامل معیارها با یکدیگر با روش دیمتل فازی  پیشینه پژوهش صورت گرفت و سپس این عوامل با روش دلفی نهایی شدند. بررسی روابط عل
مین و طراحی  أبندی معیارها به کمک روش سوارا فازی انجام شد. نتایج روش دلفی منجر به شناسایی سه بعد تدارکات پایدار، تصورت گرفت. سپس رتبه 

های تحقیقاتی به  بودند. مطابق نتایج بدست آمده در روش دیمتل توجه سازمان   پایدار و توزیع پایدار در حوزه پایداری شد که هر یک دارای زیرمعیارهایی
مین و طراحی  أ در زیر معیارهای ت  ISOتحقیقات مورد نیاز در رابطه با پایداری در زیر معیارهای تدارکات پایدار، همکاری با تامین کننده دارای گواهینامه 

-مین کشاورزی محصول گندم در دوران کوویدأثرترین معیارها در زنجیره تؤیر معیارهای توزیع پایدار، مپایدار، توقف بازاریابی خاکستری محصولات در ز
در رابطه  شناسایی شدند. همچنین میزان اهمیت این معیارها در روش سوارا فازی تعیین شد. با توجه به نتایج پژوهش بالا بردن سطح آگاهی کشاورزان    19

دهد. همچنین توقف  مین را افزایش می أ یید شده باعث جلوگیری از هدر رفتن منابع شده و پایداری زنجیره ته از بذرهای تأری و همچنین استفادبا پایدا
 در جهت افزایش امنیت غذایی خواهد شد.مین أتمین گندم باعث پایداری زنجیره أبازاریابی خاکستری در زنجیره ت

 

 ، سوارا فازی، کشاورزیأمینتتکنیک دیمتل فازی، زنجیره  پایداری،های كلیدی: واژه 

 

 3 2 1 مقدمه

 یک بلکه ،بهداشتی  بحران یک تنها نه  19-کووید گیریهمه

 سراسری قرنطینهت.  اس  بوده نیز زاآسیب  انسانی و اقتصادی بحران

است.    اقتصاد کشورها خلل ایجاد کرده در ،19-کووید گسترش دلیلبه 
مین مواد  أبر کل فرآیند زنجیره ت  19-گسترش و شیوع بیماری کووید

 
 دانشجوی کارشناسی ارشد و دانشیار گروه مهندسی صنایع، دانشگاه سیستان و بلوچستان، زاهدان، ایرانترتیب  به -2و  1

 ( Email: shahrakiar@hamoon.usb.ac.irنویسنده مسئول:      -)*

 استادیار گروه مهندسی صنایع، دانشگاه پیام نور، تهران، ایران  -3

https://doi.org/10.22067/jead.2024.82402.1193 

4- Food and Agriculture Organization of the United Nations 

از مهم تترین بخشغذایی که  اقتصاد است،  بودهأهای  است؛  ثیرگذار 
کند  یم انیب (4FAO)ملل متحد  یو کشاورز غذا سازمان که طوریبه 

زنجیره  بر  ،  غذا   یاز دو جنبه مهم عرضه و تقاضا برا  19-دیکه کوو
غذا    یعرضه و تقاضا.  (FAO, 2020)  گذاردیم  ریتأث  یکشاورزمین  أت

  یی غذا  تیامن  نی. بنابرامرتبط است  یی غذا  تیبا جنبه امن  میطور مستقبه 
نیزجهان است  ی  خطر  جهان  دولت.  در  سراسر  در  مانند  اقداماتی  ها 
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از    یریجلوگ  یبرا  یمدن  نهیو قرنط  یاجتماع  یگذارفاصله  یهااست یس
و    کار  ییبازداشتن افراد از توانا  ریاند. تأثآورده   یرو  روسیگسترش و

 ژهیوبه  ،یاقتصاد   یهاتیعال، ملاقات و معاشرت به شدت به ففعالیت
 ,Barichello)  است  وارد کرده  بیآس  یدر بخش خدمات و کشاورز

2020) . 
عنوان بخش مهمی از اقتصاد جهان شناخته شده که  کشاورزی به

عمدتا در کشورهای در حال توسعه، نقش حیاتی دارد و نیازهای اصلی  

 دهدها از جمله اشتغال، درآمد و غذا را در سراسر جهان پاسخ میانسان

.(Workie et al., 2020)  
علاوه بر این، اعلام قرنطینه سراسری منجر به کمبود نیروی کار،  

ی به موادی مانند کود، عدم تعادل در عرضه و تقاضا و  کمبود دسترس
برداشتن محدودیت از  زمان پس  با  مرتبط  قرنطینه و  مشکلات  های 

 .  (Maggo, 2020) (1شکل ) گذاری اجتماعی شدفاصله

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 (Sridhar et al., 2022)ی كشاورز  یهاستمی بر س 19- دیكووگیری  همه اتریتأث -1شکل 

Figure 1- The effects of the Covid-19 pandemic on agricultural systems (Sridhar et al., 2022) 
 

های جمله ورودیاز    یشامل سه جنبه اصل  یکشاورزمین  أت  رهیزنج
  باشد می   عیو حمل و نقل و توز  یسازرهیپردازش و ذخ  ،یکشاورزبخش  

(Sharma et al., 2020)استراتژیک اندازچشم یک عنوانبه  . پایداری 

 و یافته گسترش سازمان مرزهای از که است کرده ظهور مهم صنعتی
  ت یریمد  .(Negri et al., 2021) گیردمی  بر در نیز رامین  أت زنجیره

با استفاده   یبه خروج  یورود  لیتبد  ندیعنوان فرآبه   داریپامین  أت  رهیزنج
  ی اجرا.  شودیشناخته م  یطیو مح  یاجتماع  یثر از منابع و بهبود زندگؤم

شده توسط    دیاز تمام مواد خام تول  نهیمستلزم استفاده به   داریتوسعه پا
  یی غذا  رهیدر تمام مراحل زنج  کپارچهی  هایتیو فعال  ییغذا  هایستمیس

تلاش  پا  یهااست.  برداشت    داریتوسعه  از  پس  تلفات  کاهش  با 
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Transportation 

 توزیع•

 Distribution 

 

 

 

 ها خانه•

        houses The 

  هافروشندگان و سوپرمارکت•

Vendors and supermarkets 

 هاکافه تریا و هتل•

        Cafeterias and hotels 

 های زنجیره ایفروشگاه•

       Chain stores 

 

  ها، سبزیجات و سایر محصولات زراعیکشت غلات، میوه•

Growing grains, fruits, vegetables, and other crops 

 لبنیات و محصولات تازه•

 Dairy and fresh products 

 گوشت و محصولات مرتبط•

 Meat and related products 
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 ;Galanakis, 2019; Khan et al., 2017)  ،شودیمحصولات آغاز م

Sarfarazi et al., 2020) . 

است چرا  مین  أتهای  ترین زنجیرهمواد غذایی از مهممین  أتزنجیره  
به  بی که  دارد.  کار  و  سر  انسانی  جوامع  با سلامت  مستقیم  شک  طور 

به غلات   را در سبد غذایی جوامع بشری دارد و  عنوان  بالاترین سهم 
شود. در این میان  غذای پایه در الگوی غذای روزانه مردم شناخته می 

به  ارزش  گندم  با  کشور  کشاورزی  اساسی  محصولات  از  یکی  عنوان 
ترین محصولات کشاورزی است  ترین و مهمغذایی بالا و از پر مصرف

در   غذامین  أتکه  داردامنیت  توجهی  قابل  و  مهم  نقش  کشور   یی 

(Hashemi Nejad et al., 2020; Sardar Shahraki & Ghaffari 

Moghdam, 2023)گندم،  مین  أتبررسی و بهبود زنجیره    . از این جهت
های  بینی نشده مانند بحراندارای اهمیت است. بروز رخدادهای پیش

سبب ایجاد  های همه گیر،  اقتصادی، اجتماعی، محیطی و بروز بیماری
د  خطرات موجو  .(Frederico, 2021)شوند  میمین  أت اختلال در زنجیره  

  ر یتأث  نه یو هز  ییبر سطوح خدمات، پاسخگو  ،یکشاورزمین  أت   رهیدر زنج
  ی کشاورزمین  أت  رهیموجود در زنج  یهاسکیر  تیری. مدگذاردیم  یمنف

تهد مختلف  انواع  کامل  درک  تعاملات    دهایمستلزم  ها،  آن  منابع  و 
وابستگ  سکیر ر  یو  انتشار  آن یمتقابل،  اثرات  و  به  سک  که  است  ها 

بر     از   .گذاردیم  ریتأث  یکشاورز مین  أت  رهیزنج  یاتیعملکرد عملشدت 
بوده و رفتار آن در    ینیبشیپ رقابلیواقعه غ کی 19-دیکه کوو ییآنجا

لذا   رد،یقرار گ  ینیبشیو پ  فیمورد تعر  تواندیطور حتم نمبه  زین  ندهیآ
بر عوامل   زنجیره  ؤمتمرکز  پایداری  بهبود    یبرا  تواندیممین  أتثر در 

ط  یکشاورزمین  أت  رهیزنج اثر  19-دیکوو  یدر  کاهش    ی منف  اتو 
مین أت  رهیزنج  همچنین  واقع شود. دیبه کشاورزان و جامعه مف  یاقتصاد

  ی کردن اثرات نامساعد اجتماع  نهیکم  ،یمال  یدر بالا بردن سودآور  داریپا
 .دارد یی بسزا ریثأت ی طیناگوار مح راتیو تاث

های  ترین بخشپایدار یکی از مهممین  أتاجرای مدیریت زنجیره   
های پایدار است. شناسایی عوامل خاص برای مدیریت زنجیره استراتژی

پایدار یک راهنما مناسب برای مدیران جهت دستیابی به موفقیت  مین  أت
می   . (Panjeh Fouladgaran & Bahiraie, 2014)  شودمحسوب 

کشاورزی محصول گندم، این  مین  أتزنجیره  منظور افزایش پایداری  به 
کدامند و  مین  أت ثر بر پایداری زنجیره  ؤپرسش مطرح است که عوامل م

 کدام عامل از اهمیت بیشتری برخوردار است؟ 
ای با به مطالعه  (Rezaeifar et al., 2023)فر و همکاران  رضایی

برای کشاورزی تحت شرایط بحرانی   پایدار  الگوهای  موضوع طراحی 
آمده از  ( با رویکرد فازی پرداختند. نتایج بدست19-گیری کووید )همه

(، عوامل 19-روش دیمتل فازی نشان داد که شرایط بحرانی )کووید
ب عوامل  آموزشی،  عوامل  دارای  محیطی،  اقتصادی  عوامل  و  هداشتی 

ت میزان  )کوویدأبیشترین  بحرانی  شرایط  معیار  بودند.  ( 19-ثیرگذاری 
ت همچنین  أبیشترین  دارد.  معیارها  سایر  با  را  رابطه  ترین  قوی  و  ثیر 

روش   نتایج  اجتماعی،    DANPمطابق  عوامل  عوامل محیطی،  فازی 

)کووید بحرانی  عوامل  19-شرایط  سلامت،  عوامل  کارآفرینی (، 
   .مهمترین معیارهای الگوی پایدار کشاورزی در شرایط بحرانی هستند

صفرزاده   و  فشارکی   & Hashemi Fesharaki) هاشمی 

Safarzadeh, 2022)   پایدار مین  أتبه مدلسازی طراحی شبکه زنجیره
صنایع   و  _غذاییبرای  اجتماعی  اثرات  گرفتن  نظر  در  با  کشاورزی 

محیطی به کمک روش دیمتل فازی پرداختند. نتایج نشان داد  زیست
که در بعد اقتصادی، استفاده از فناوری بالا در تولید و ارائه انواع مرکبات 

واسطه صنایع  از  استفاده  دارد.  با  را  کارایی  بیشترین  تبدیلی  و  ای 
اس و  خرید  کودهای معیارهای  از  استفاده  جای  به  دامی  کود  از  تفاده 

زیست بعد  در  دارد.  بالایی  بسیار  کارایی  یا شیمیایی  کاهش  محیطی، 
زیست حذف تولید زباله با استفاده از مواد قابل بازیافت و سازگار با محیط 

ثیر را دارد. در بعد اجتماعی، تصویر ذهنی مثبت از مشتریان أبیشترین ت
مثبت تتری  رویکرد  زنجیره  از  که  دارد  تولیدکنندگانی  پایدار أبه  مین 

ثیر را دارد. نتایج همچنین نشان داد که  أکنند و بیشترین تاستفاده می
 . کیفیت مرکبات استمین أتترین عامل در پایداری زنجیره مهم

صادقی   و  فتحی  مطالعه  با    (Fathi & Sadeghi, 2021)نتایج 
بندی عوامل کلیدی موفقیت زنجیره بلوکی در  موضوع شناسایی و رتبه

مدلمین  أتزنجیره   تلفیقی  رویکرد  با  غذایی  صنعت  سازی  پایدار 
مین  أتساختاری تفسیری و دیمتل فازی نشان داد که مدیریت زنجیره  

پایدار با اجرای فناوری زنجیره بلوکی و با در نظر گرفتن شش ویژگی 
ها، قرارداد ها، قابلیت ردیابی، کیفیت، امنیت دادهمهم یعنی شفافیت داده

که    شود. همچنین نتایج اثبات کردهوشمند و عدم تمرکز کارآمدتر می
 پایدار است. مین أتها، عامل بسیار مهمی در زنجیره شفافیت داده

مهرجردی   زارع  و  افضلی  مطالعه   Afzali & Zare)نتایج 

Mehrjerdi, 2021)  ت عنوان   کار و کسب افول بر کرونا ثیرأبا 

بیانگر هایتعاونی   به پاسخگویی کاهش لفهؤم که بود این کشاورزی 

با نیازهای م898/0 عاملی بار بازار   سرمایه جذب میزان کاهش لفهؤ، 

باسرمایه م 827/0 عاملی بار گذاران   بار با پذیریریسک کاهش لفهؤ، 

 متخصص نیروهای از استفاده و بکارگیری کاهش لفهؤ، م751/0 عاملی

 متناسب محصولات تولید لفهؤ، م83/0 عاملی بار با کشاورزی بخش در

 هستند.  عاملی بار بیشترین دارای 788/0 عاملی بازار نیاز با

 در کرونا ویروس اثر بررسی به  (Ahmadyan, 2021)احمدیان  

نتایج صنعت کشاورزی و بخش ویروس   داد نشان پرداخت.  اثر  بر  که 
گذاری، اشتغال و  فزایش و تولید، سرمایهها و هزینه تولید اکرونا، قیمت

یافته کاهش   بر کرونا شوک اثر بررسی دیگر سوی از است. مصرف 

 شاهد اینکه وجود  با که بود این بیانگر اقتصادی مختلف هایبخش 

 صنعت و خدمات هایبخش در مصرف و گذاریسرمایه تولید کاهش

 است. همچنین افزایش  حال در کشاورزی بخش  در متغیرها این هستیم،

 سایر از بیشتر صنعت بخش در مصرف گذاریسرمایه تولید کاهش میزان

 بود.  هابخش
همکاران   و  روشن   ,.Tahmasbi Roshan et al)طهماسبی 
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در پژوهش خود به بررسی ابعاد مدیریت زنجیره تأمین پایدار در   (2019
های کشاورزی استان مازندران پرداختند و نتایج عملکرد پایداری تعاونی
تأیید تأثیر طراحی پایدار، توزیع پایدار ها حاکی از  حاصل از آزمون فرضیه

گذاری بر عملکرد اقتصادی، عملکرد اجتماعی و عملکرد و بهبود سرمایه
محیطی بود. نتایج آزمون فرضیة مربوط به تدارکات پایدار دال بر  زیست

عملکرد   و  اجتماعی  عملکرد  و  پایدار  تدارکات  میان  رابطه  وجود 
 عملکرد اقتصادی تأیید نشد. محیطی بود، اما رابطة آن بازیست

به بهبود پایداری    (Karmaker et al., 2021)و همکاران   کارماکر
در شهر بنگلادش پرداختند.  19-گیری کوویددر طی همه مین  أتزنجیره  

هدف، یک روش مبتنی بر تحلیل پارتو، نظریه  برای دستیابی به این  
مدل تکنیکفازی،  و  فراگیر  تفسیری  ساختاری  ماتریس سازی  های 

ها نشان داد بندی، پیشنهاد گردید. یافتهضرایب اثر متقابل با هدف طبقه
با  مین  أتکه حمایت مالی دولت و شرکای زنجیره   برای مقابله کردن 

، لازم  أمینتبر پایداری زنجیره    19-درنگ ناشی از کوویدهای بیشوک
های بهداشتی و  است. همچنین ایجاد برنامه با در نظر گرفتن پروتکل

زنجیره مدت  بلند  پایداری  برای  ضروری مین  أتهای  خودکارسازی، 
میمی انتظار  یافتهباشد.  این  که  شرکای رود  صنعتی،  مدیران  به  ها 

ابتکاراتی راجع به    گذاران دولتی کمک کند تاو سیاست مین  أتزنجیره  
زنجیره   پایداری  همهمین  أتمسائل  بستر  کوویددر  را   19-گیری 

 . سازی نمایندپیاده
در مطالعه خود به    (Meemken et al., 2021)  همکاران   و میمکن

استانداردهای پایداری در زنجیره   محصولات کشاورزی مین  أتبررسی 
ها اثرات بسیاری از استانداردهای پایداری  جهانی پرداختند. در مطالعه آن

مختلف که چندین محصول را در  مین  أتمتمایز بر روی ذینفعان زنجیره  
که گیرند، بررسی شد. نتایج این پژوهش نشان داد که در حالیبر می

توانند به بهبود پایداری فرآیندهای تولید در استانداردهای پایداری می
رای اطمینان از پایداری سیستم غذایی شرایط خاص کمک کنند، اما ب

مین أتدر مقیاس کافی نیستند و همچنین اهداف سهام را در زنجیره  
 . برندمحصولات کشاورزی پیش نمی

 به   (Yang et al., 2017)  همکاران و یانگ دیگری مطالعه در

مین أت زنجیره مدیریت سازیپیاده برای موفقیت عوامل تحلیل و تجزیه
 مطالعه این پرداختند. در چین در سازیمدل تکنیک از  استفاده با پایدار

 مهمترین شناسایی به 201۶ سال تا 199۴ سال از مقاله 188 مرور با

 از که داد نشان تحقیق این نتایج پرداخته شد. موفقیت بر ثرؤم عوامل

 در پایدارمین  أت زنجیره مدیریت موفقیت  شده شناسایی عامل 15 بین

 متخصصان و محققان  سایر با همکاری طریق از و  ادبیات بررسی 

 کنندگانمینأت محیطیزیست آگاهی  و اقتصادی مزایای صنعتی،

 و تجاری هایشرکت به  تواند می عامل این بوده است.  عامل ترینمهم
 با را پایدارمین  أت  زنجیره مدیریت چارچوب تا دهد اجازه هاسازمان سایر

 . کنند سازیپیاده خود کار و کسب در پایداری و هدفمندی
به    (Adeli Sardooei et al., 2011)عادلی ساردوئی و همکاران  

ثر بر پایداری عملیات کشاورزی در شهرستان جیرفت ؤبررسی عوامل م
سیب پیاز،  محصول  روی  بر  موردی  مطالعه  گوجه با  و  فرنگی  زمینی 

نتایج رگرسیون خطی لگاریتمی نشان داد متغیرهای دانش  -پرداختند. 
سطح   خانوادگی،  کار  نیروی  تعداد  پایدار،  مشارکت کشاورزی  سواد، 

دام نظام  و  خصوصی  مالکیت  عملیات -اجتماعی،  پایداری  بر  زراعت 
 ثیر منفی داشت. اثر مثبت و میزان سطح زیر کشت تأ کشاورزی

های  مدیریت زنجیره تأمین پایدار مدیریت مواد، اطلاعات و جریان
تأمین در یکپارچهسرمایه و همکاری میان شرکت سازی  های زنجیره 

کنند  محیطی و اجتماعی تعریف میی اقتصادی، زیستهااهداف حوزه
  . (Cheng et al., 2017) ها نیز تأثیر داردکه بر عملکرد پایداری شرکت

های غذایی نقش مهمی در دستیابی به اهداف توسعه پایدار مانند  سیستم
پایان دادن به گرسنگی از طریق دستیابی به امنیت غذایی، تغذیه بهبود 

ایفا مییافته، تضمین مصر جوامع  پایدار  تولید  و   ,Nations)کنند  ف 

پایدار، تعداد مطالعات در حوزه مین  أت. با وجود اهمیت زنجیره  (2020
کشاورزی پایین بوده است. هدف این پژوهش  مین  أتپایداری زنجیره  

پایدارکشاورزی  مین  أتثر بر زنجیره  ؤبندی عوامل مشناسایی و اولویت
در بخش کشاورزی منطقه سیستان واقع در استان    19-در بحران کووید

باشد. با توجه به اهمیت محصول گندم و اینکه  ان میسیستان و بلوچست
منطقه سیستان بیشترین سطح زیر کشت گندم را داشته است، همچنین 
کشت گندم نقش بسزایی در اقتصاد این منطقه دارد و طبق آمار نامه  

زیر کشت   ۶0گندم حدود    1398-1399زراعی سال   از سطح  درصد 
اختصاص خود  به  را  سیستان  منطقه  بود  زراعی   Sardar)  داده 

Shahraki & Ghaffari Moghdam, 2023).    این پژوهش با هدف
گندم در  مین  أت ثر بر پایداری زنجیره  ؤبندی عوامل مشناسایی و اولویت

کووید به   19-دوران  است.  گرفته  هدف  صورت  به  دستیابی  منظور 
م عوامل  ادبیات  مرور  با  ابتدا  زنجیره  ؤپژوهش،  پایداری  بر  مین  أتثر 

شناسایی شد، این عوامل به کمک    کشاورزی با توجه به محصول گندم
سازی شدند. سپس به کمک روش دیمتل فازی ارتباط روش دلفی نهایی

بندی  ها مشخص و در نهایت با استفاده از روش سوارا فازی رتبه بین آن
 شدند. 

 

 روش پژوهش 
لحاظ  مطالعه از  کاربردی،  پژوهشی  هدف،  لحاظ  از  حاضر  ی 

میدانی و از نوع تجزیه و تحلیل  -ایکتابخانهها پژوهشی  آوری دادهجمع
)کمیداده آمیخته  پژوهشی  می-ها  این باشد.  کیفی(  آماری  جامعه 

و  خبرگان  سیستان،  کشاورزی  جهاد  اداره  نظران  صاحب  پژوهش 
تاب حوزه  در  زنجیره  کارشناسان  پایداری  و  اساتید  مین  أتآوری  و 
می  شامل  را  نمونهدانشگاهی  پژوهشود.  این  روش  گیری  با  ش 

نفر از خبرگان    10گیری هدفمند انجام شد. به این صورت که تعداد  نمونه 
آوری و پایداری  نظران سیستان در خصوص فرآیندهای تابو صاحب
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کار  مین  أتزنجیره   سابقه  دارای حداقل  مدرک   10که  و حداقل  سال 
به  بودند،  به  تحصیلی کارشناسی  انتخاب گردید.  نمونه پژوهش  عنوان 

دیگر، شروط ورود به نمونه آماری پس از کسب رضایت و مشورت  بیان  
با مسئولان بالادستی جهت شناسایی میزان تجربه و مهارت کارکنان، 

 سال و حداقل مدرک تحصیلی کارشناسی بود.   10سابقه کاری بالای 
در ابتدا شناسایی و استخراج معیارهای پایداری با تکیه بر مطالعات  

قات پیشین صورت گرفت. این معیارها با روش دلفی  ای و تحقی کتابخانه
سازی  نظران، مورد پایش و نهاییتوسط نظرسنجی از خبرگان و صاحب
  ثیرپذیر در پایداری زنجیره أثر و تؤ قرار گرفتند. سپس به تعیین عوامل م

پرداختهمین  أت فازی  با روش دیمتل  میزان  کشاورزی  نهایت  و در  شد 
 اهمیت هر یک از معیارها با روش سوارا فازی مورد سنجش قرار گرفت.  

 

 روش دلفی 

روش دلفی، روشی سیستماتیک است که برای استخراج و توافق  
شود. خبرگانی که در رابطه  نظرات خبرگان و کارشناسان به کار برده می
باشند، تحت عنوان اعضای با موضوع پژوهش دارای دانش و تخصص 

می شناخته  دلفی  طی  پانل  پرسشنامه  از  استفاده  با  روش  این  شوند. 
به حداقل رساندن میزان  مراحل متوالی صورت می پذیرد و هدف آن 

بهترین گزینه به  های هدف  ناسازگاری در نظرات خبرگان و دستیابی 
پرسشنامه دور اول بدون ساختار و    .(Rahmani et al., 2020)  است

دهد  دارای سوالات باز است که به اعضای پانل دلفی این امکان را می
تا نظرات خود را به صورت آزادانه در خصوص معیارهای مستخرج و  

مطرح کنند و در صورت لزوم مطالبی آوری شده از پیشینه پژوهش  جمع
 Rezaeifar) آوری شده اضافه کنندراجع به موضوع را بر مطالب جمع

et al., 2023) . 

در  پژوهش  پیشینه  از  مستخرج  اطلاعات  ابتدا  در  راستا  این  در 
کشاورزی در اختیار  مین  أتهای پایداری زنجیره  خصوص ابعاد و زیرمعیار

ای نظرات اعضای پانل دلفی در خصوص  ها قرار داده شد و طی جلسهآن
مقیاس بودن  مقیاسمرتبط  زیر  و  و  ها  با موضوع  های شناسایی شده 

صورت باز مورد سنجش قرار گرفت و پس از آن روش  اهداف تحقیق به 
ی در کشاورزمین  أت های پایداری زنجیره  سازی مقیاسدلفی برای نهایی

 سه دور متوالی صورت گرفت.  

و   نظرات  پایش  از  پس  دلفی،  روش  اجرای  از  دور  دومین  در 
مقیاسایده اول،  دور  در  خبرگان  اختیار های  در  شده  شناسایی  های 

اعضای پانل دلفی قرار گرفته که با طیف لیکرت به سوالات پرسشنامه 
نل دلفی از پاسخ دادند. برای بررسی میزان توافق نظر میان اعضای پا
[ متغیر 0-1ضریب کندال استفاده گردید. میزان ضریب کندال در بازه ]

است که عدد یک بیانگر توافق نظر کامل و عدد صفر بیانگر عدم توافق  
   .(Rezaeian, 2019)باشد کامل بین اعضای پانل می

پس از اجرای مرحله نخست روش دلفی، معیارهایی که میانگین 

یعنی میانه طیف لیکرت کسب کرده بود،    3ها عددی کمتر از  امتیاز آن
خبرگان،   نظر  توافق  میزان  به  دستیابی  جهت  سپس  و  شدند  حذف 

در   کندال  ضریب  شد.  انجام  کندال  ضریب  از محاسبه  دور  نخستین 
محاسبه شد که بیانگر توافق نسبتا کم بین    ۴8/0اجرای روش دلفی،  

بنابراین   بود.  اعضای پانل دلفی در خصوص معیارهای شناسایی شده 
معیار دیگر    ۴در دور دوم نیز تعداد    دور دوم روش دلفی نیز انجام شد.

حذف شده و ضریب هماهنگی    3دلیل کسب میانگینی کمتر از عدد  به 
قویبه   ۶5۴/0کندال   نظر  اتفاق  به  دستیابی  آمد. جهت  بین  دست  تر 

اعضای پانل، دور سوم روش دلفی نیز انجام شد و ضریب کندال در آن  
دست آمد که بیانگر اتفاق نظر قوی بین اعضای پانل دلفی  به   8۴5/0

است. شده  شناسایی  معیارهای  خصوص  کندال    در  ضریب  محاسبه 
 .(Rezaeian, 2019) ذیرفت( صورت پ1مطابق رابطه )

𝑤 =
𝑠

1

12
𝑘2(𝑁3_𝑁)

                                                   (1)  

بندی تعداد عوامل رتبه Nتعداد اعضااای پانل دلفی و   kکه در آن  
آید و بیانگر حاصل  دست می( به2مطابق رابطه ) Sباشد. مقدار  شده می

   باشد.ها می jRها از میانگین  jRهای جمع مربعات انحراف

𝑆 = ∑(𝑅𝑗 −
∑𝑅𝑗

𝑁
)

2

 (2                                           )  
هاای مربوط باه یاک عاامال را نشاااان مجموع رتباه  j R(،2در رابطاه )

 دهد.می
که با روش دلفی نهایی شدند به مین أتمعیارهای پایداری زنجیره  

 .(1جدول ) اندتفکیک ارائه شده
 

 تکنیک دیمتل فازی 

باشد ی چندشاخصه میگیرهای تصمیمروش دیمتل یکی از روش
ثیرگذاری معیارها بر یکدیگر و تعیین روابط  که به بیان تأثیرپذیری و تأ

پردازد. تکنیک دیمتل قادر است اثر کلی  علی و معلولی بین معیارها می
وابسته را  عوامل را به تصویر بکشد، روابط علی را تجسم کند و عوامل

های روش دیمتل فازی به تجزیه و تحلیل کند. برای این منظور داده
آوری و سپس مورد  کمک پرسشنامه فازیبا تمرکز بر محصول گندم جمع

می قرار  تحلیل  و  شامل  تجزیه  فازی  دیمتل  روش  زیر    ۴گیرد.  گام 
 باشد: می
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 تأمین های پایداری در زنجیره معیار -1جدول 

Table 1- Sustainability criteria in the supply chain 

 ابعاد پایداری 
Sub-criteria of sustainability 

 پایداری ی زیر معیارها

Dimensions of sustainability 

 تداركات پایدار 
Sustainable procurement 

تأمین های زنجیره  شناسایی ریسک  

Identification of supply chain risks 
های تحقیقاتی به تحقیقات مورد نیاز در رابطه با پایداریتوجه سازمان  

The attention of research organizations to the research needed in relation to 

sustainability 
های رقابتی تمرکز بر اولویت   

Focus on competitive priorities 
محیطی برای خرید اقلامایجاد الزامات زیست  

Create environmental requirements for purchasing items 
 گذاری اطلاعات بروزرسانی و اشتراک

Update and share information 
ریزی استراتژیک و بلند مدتبرنامه  

Strategic and long-term planning 
 شرایط ایمنی و سلامت کار 

Work safety and health conditions 
پایدار  تأمینهای دولت در جهت مدیریت زنجیره  ها و حمایت سیاست  

Government policies and support for sustainable supply chain management 

و طراحی پایدار  تأمین  
Sustainable supply and design 

ها آن عیو توز دیتول طیاز شرا   یکنندگان و آگاهتأمینارتباط مستمر با   

Continuous communication with suppliers and knowledge of their production and 

distribution conditions 
نیگزیکنندگان جاتأمین ییشناسا  

Identification of alternative suppliers 
نامهیگواه یکننده دارا تأمینبا  یهمکار  ISO 

Cooperation with ISO certified supplier 
نیگزیجا هی مواد اول ییشناسا  

Identification of alternative raw materials 
دار یپا یمدرن در کشاورز یالگوها ارائه  

Presenting modern models in sustainable agriculture 
ی کنندگان محل تأمیناز  استفاده  

Using local suppliers 
ون یزاسیمکان یارتقا  

Mechanization upgrade 
ست یزطیسازگار با مح یاز کودها استفاده  

Use of environmentally friendly fertilizers 
مصرف آب  تیریمد  

Water consumption management 
آب  تیف یک یبررس  

Water quality check 
ی ریپذانعطاف  

Flexibility 
ی منابع انسان تیریو مد مشارکت  

Participation and management of human resources 

 توزیع پایدار 
Stable distribution 

بندی سبزبسته  

Green packaging 
کنندگان محلی استفاده از توزیع  

Use of local distributors 
سازی حمل و نقل هزینه و بهینهکاهش    
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Reducing costs and optimizing transportation 
 سیستم حمل و نقل اضطراری و پشتیبان

Emergency and backup transportation system 
زیست را در پی دارنداستفاده از وسایل حمل و نقلی که کمترین آسیب به محیط  

Using means of transportation that cause the least damage to the environment 
 توقف بازاریابی خاکستری محصولات 

Stopping the gray marketing of products 
 مدیریت فضای انبار و فضای کار 

Management of warehouse space and workspace 
 مدیریت موجودی

Inventory management 
 Source: Research findingsهای تحقیق     یافته: منبع

 

 های فازی سازی روش دیمتلگام

 ها تعیین متغیرهای کلامی و اعداد فازی مثلثی معادل آن  گام اول:
  2جدول  ادل متغیرهای کلامی مطابق  تعیین اعداد فازی مثلثی مع

 گیرد.میصورت 
 

 هامتغیرهای كلامی و اعداد فازی مثلثی معادل آن -2جدول 
Table 2- Verbal variables and their equivalent triangular 

fuzzy numbers 
 كلامی  واژه

Verbal term 
 فازی مقدار

Fuzzy value 

 ثیرأت بدون

No effect 

(0، 0 ، 0.25) 

 کم  خیلی ثیرأت

Very little impact 

(0،0.25 ،0.5) 

 کم  ثیرأت

Low impact 

(0.75  ،0.5  ، 0.25) 

 زیاد  ثیرأت

High impact 

(1 ،0.75 ،0.5) 

 زیاد  خیلی ثیرأت

Very high impact 

(1 ،1 ،0.75) 

گاام دوم : ایجااد مااتریس فاازی ارتبااط مساااتقیم اولیاه باا نظرات 
 خبرگان

تعداد   کنید  به  تصمیم  kفرض  نسبت  )خبرگان(  ارزیابی  گیرنده 
به یک  هر  رابطه  ماتریس  که  کنند  اقدام  یکدیگر  بر  صورت  عناصر 

=
p

( p 1,2,...,k)zبه بیان می را  ماتریس متوسط  میانگین شود.  صورت 
 کنیم. ( تعریف می3های انفرادی مطابق رابطه )ماتریس

�̃� =
�̃�1⊕�̃�2⊕...⊕�̃�𝑘

𝑘
(3     )                                

دهد. ماتریس  عملگر جمع اعداد فازی مثلثی را نشان می  که  

 ( دارد.۴ساختاری مطابق رابطه ) zاولیه رابطه مستقیم فازی 

  (۴ )                                  �̃� = [

0 �̃�12 ⋯ �̃�1𝑛

�̃�21 0 ⋯ �̃�2𝑛

⋮ ⋮ ⋱ ⋮
�̃�𝑛1 �̃�𝑛2 ⋯ 0

] 

( رابطه  ماتریس  (۴مطابق  این  =، در 
ij ij ijij

( , , )l m uz  فازی اعداد 
(  0،0،0مثلثی بوده و عناصر قطر اصلی را به صورت اعداد فازی مثلثی )

 گیریم.  در نظر می
 سازی ماتریس فازی ارتباط مستقیم گام سوم: نرمال

بی با  بعد  مرحله  ماتریسمقیاسدر  رابطه  zسازی  ماتریس   ،

( حاصل 5مطابق رابطه )Xمقیاس شده )نرمال شده(  مستقیم فازی بی
 شود. می

(5 )                                 �̃� = [

�̃�𝑖𝑗 �̃�12 ⋯ �̃�1𝑛

�̃�21 �̃�22 ⋯ �̃�2𝑛

⋮ ⋮ ⋱ ⋮

�̃�𝑛1 �̃�𝑛2 ⋯ �̃�𝑛𝑛

] 

 گردد.( محاسبه می۶مطابق رابطه ) ijx، هر  Xکه در ماتریس

(۶)          �̃�𝑖𝑗 =
�̃�𝑖𝑗

𝑟
= (

𝑙𝑖𝑗

𝑟
,
𝑚𝑖𝑗

𝑟
,
𝑢𝑖𝑗

𝑟
) = (𝑙′𝑖𝑗 , 𝑚

′
𝑖𝑗, 𝑢

′
𝑖𝑗)√2 

 شود.( تعریف می7مطابق رابطه ) r، (۶که در رابطه )

 (7)                                               𝑟 = max
1≤𝑖≤𝑛

(∑ 𝑢𝑖𝑗
𝑛

𝑗=1
) 

) گام چهارم: محاسبه ماتریس ارتباط کل F )  
بااهرا میX ماااتریس   قطعی توان  ماااتریس  سااااه  صاااورت 

�̃�𝑙 = [𝑙′𝑖𝑗] ،�̃�𝑚 = [𝑚′
𝑖𝑗]  و�̃�𝑢 = [𝑢′

𝑖𝑗]  .نشان داد 

طبق   Fپس از محاسبه ماتریس فوق، ماتریس فازی رابطه کلی
   گردد. ( تشکیل می8رابطه )

(8)                                �̃� = 𝐿𝑖𝑚
𝑘→∞

(�̃�
1

+ �̃�
2
+ ⋯ + �̃�

𝑘
) 

 خواهد داشت.( 9ساختاری مطابق رابطه ) Fماتریس 

 (9)                                   �̃� =

[
 
 
 
𝑓11 𝑓12 ⋯ 𝑓1𝑛

𝑓21 𝑓22 ⋯ 𝑓21

⋮ ⋮ ⋱ ⋮
𝑓𝑛1 𝑓𝑛2 ⋯ 𝑓𝑛𝑛]

 
 
 

 

�̃�𝑖𝑗 که در آن   = (𝑙″
𝑖𝑗
, 𝑚″

𝑖𝑗 , 𝑢
″
𝑖𝑗)باشد و طبق رابطه هر  می

(، کران  10برای کران پایین مطابق رابطه )  �̃�یک از عناصر ماتریس 
( تعیین  12( و برای کران بالا مطابق رابطه )11نی مطابق رابطه )میا
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 گردد.می

[𝑙″𝑖𝑗] = �̃�𝑙(𝐼 − �̃�𝑙)
−1 (10)                                 

 (11)                           [𝑚″
𝑖𝑗] = �̃�𝑚(𝑚 − �̃�𝑚)

−1
 

[𝑢″
𝑖𝑗] = �̃�𝑢(𝑢 − �̃�𝑢)

−1 (12)                           
در واقع در این گام ابتدا معکوس ماتریس نرمال را محاسبه نموده  

کنیم. در انتها ماتریس نرمال کم می  Iو سپس آن را از ماتریس یکه  
 کنیم.را در ماتریس حاصل، ضرب می

 سازی، ایجاد و تجزیه و تحلیل نمودار علیگام پنجم: دی فازی
روش دی فازی در این گام ابتدا عناصر ماتریس فازی کل را با  

 کنیم.  ( دی فازی می13سازی مثلثی مطابق رابطه )

𝑋(𝑚)̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ =
(𝑙𝑖+2𝑚𝑖+𝑢𝑖)

4
(13                                    )  

قابل   عنصر  فازی، چهار  دیمتل  روش  معلولی  و  نمودار علت  در 
 باشد: توجه می

ثیرگذاری آن بر أدهنده تکه برای یک معیار، نشان  Dعنصر    -1
معیا ماتریس  سایر  سطری  عناصر  جمع  از  و  است  سیستم    Fرهای 

 آید.دست میفازی شده( به)ماتریس نهایی دی
ثیرپذیری آن از  دهنده تأکه برای یک معیار، نشان  Rعنصر    -2

ماتریس   ستونی  عناصر  جمع  از  و  است  سیستم  معیارهای    Fسایر 
 آید.دست میفازی شده( به)ماتریس نهایی دی

3-  D+R  ت میزان  ت أکه  و  مشخص أثیر  سیستم  در  را  معیار  ثر 
سازد. به بیان دیگر هر چه مقدار این عامل بیشتر باشد، یعنی آن  می

 معیار، تعامل بیشتری با سایر معیارهای سیستم دارد.
۴-  D-R  ت نشان میأکه قدرت  را  معیار  اگر ثیرگذاری هر  دهد. 

منفی باشد،  مقدار آن مثبت باشد، معیار یک معیار علی و اگر مقدار آن  
   . ( 2018et alSi ,.)شود معیار یک معیار معلول محسوب می

 

 دهی معیارها با روش سوارا فازی وزن

های  دهی تدریجی، یکی از روشروش تحلیل نسبت ارزیابی وزن
تصمیم فازی  جدید  صورت  به  روش  این  که  است  چندمعیاره  گیری 

 Kiani Mavi)ارائه گردید    2017نخستین بار توسط ماوی در سال  

et al., 2017).   رتبه از  خبرگان،  پس  توسط  عوامل  نزولی  بندی 
وسیله پرسشنامه و با تمرکز بر محصول  آوری داده های مربوطه به جمع

دهی صورت  گندم انجام گرفته و مطابق مراحل روش سوارا فازی وزن
 صورت زیر است:  مراحل این روش به  .گیردمی

 به  نسبت  شاخص  هر  نسبی  اهمیت  مرحله نخست،  در  .1مرحله  
  ها آن  متناظر  اعداد فازی  و   کلامی  عبارات   طیف   براساس   قبلی  شاخص

نظر می مطابق  معیارها  از  یک  هر  امتیازدهی  صورت    خبرگان  شود. 
داده    نمایش  3  جدولها به اعداد فازی در  گیرد و شیوه تبدیل آنمی

 ادغام  منظوربه   گام  این  در  .(Vrtagić et al., 2021)است    شده
آن  شده  داده  نمرات  و  نظرات  از  متخصصان  همه  قضاوت   هاتوسط 

 .شودمی گرفته میانگین

 
 تبدیل عبارات كلامی به اعداد فازی مثلثی در روش سوآرا  -3جدول 

Table 6- Converting verbal expressions to triangular 

fuzzy numbers in SWARA method 
 كلامی واژه

Verbal term 
  فازی  مثلثیاعداد 

Triangular fuzzy 

numbers 

 یکسان اهمیت

Equal importance 

(1، 1 ، 1) 

 کمتر  نسبتا اهمیت

Relatively less importance 

(2/3 ، 1، 3/2) 

 کمتر  اهمیت

Less important 

(3/2 ، 2/1، 5/2) 

 کمتر  خیلی اهمیت

Much less importance 

(5/2 ، 3/1، 7/2) 

 کمتر  مطلقا اهمیت

Absolutely less importance 

(7/2 ، 4/1، 9/2) 

 
  jبا شروع از معیار دوم، پاسخ دهنده اهمیت نسبی معیار    .2مرحله  

کند. این  ( برای هر معیار خاص بیان میj-1را در رابطه با معیار قبلی )

نمایش    jsنامند که با  ای مقدار متوسط می نسبت را اهمیت مقایسه
 شود.داده می

اهمیت نسبی هر    �̃�𝑗فازی    ضریب  .3مرحله   از مقدار  تابعی  که 
 گردد.محاسبه می( 1۴)معیار است، مطابق رابطه 

    �̃�𝑗 = {
1̃ → 𝑗 = 1

�̃�𝑗 + 1 → 𝑗 > 1
(1۴        )                           

معیارها    .۴مرحله   اولیه  )  �̃�𝑗وزن  رابطه  محاسبه  15مطابق   )
 گردد.می

�̃�
𝑗
= {

1̃ → 𝑗 = 1
�̃�𝑗−1

�̃�𝑗

→ 𝑗 > 1
     (15  )                                        

معیار   وزن  که  داشت  توجه  باید  معیارها،  اولیه  وزن  محاسبه  در 
اهمیت با  که  مینخست  معیار  با  ترین  برابر  گرفته   1باشد،  نظر  در 

 شود. می
نهایی معیارهای ارزیابی که وزن نرمال شده  فازی وزن .5مرحله 

 گردد.تعیین می( 1۶)گردد، مطابق رابطه نیز محسوب می

�̃�𝑗 =
�̃�𝑗

∑ �̃�𝑘

𝑛

𝑘=1 
(1۶        )                                            

 دهد.تعداد معیارها را نشان می  nو    jوزن فازی معیار،    �̃�𝑗که در آن  
 وزن فازی هر معیار یعنی  :  سازی وزن معیارها دی فازی  .۶مرحله   

�̃�𝑗 = (𝑤𝑗
𝑙 , 𝑤𝑗

𝑚 , 𝑤𝑗
𝑢)( دی فازی شده و به اوزان  17مطابق رابطه )

 (Zolfani et al., 2021)  شودقطعی معیارها تبدیل می

𝑤𝑗 =
𝑤𝑗

𝑙+4𝑤𝑗
𝑚+𝑤𝑗

𝑢

6
(17       )                                     
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 نتایج و بحث

 نتایج به کارگیری تکینیک دیمتل فازی

نتایج به کارگیری تکنیک دیمتل فازی در این مرحله ارائه شده 
ات فقط جداول نهایی قطعی میزان دلیل حجم بالای محاسببه  است.

و نمودار  (  ۴جدول  )است    ثیرپذیری معیارها ارئه گردیدهأثیرگذاری و تتأ
 .  (2شکل ) علی منتج از ابعاد پایداری نمایش داده شده است

می  2شکل  و    ۴جدول  بر طبق   تأمیناستنباط  بعد  که  و   گردد 
ترتیب دارای بیشترین زیع پایدار به طراحی پایدار، تدارکات پایدار و تو

نتایج دیمتل،    8جدول  اند. همچنین مطابق  ( بودهD+R) ثیرأمیزان ت 
ابعاد و معیارهای پایداری را به دو گروه علی و معلولی تقسیم کرد. با  

عنوان بعد  مین و طراحی پایدار به أت  D-Rتوجه به مثبت بودن میزان  

بهؤم پایدار  توزیع  و  پایدار  تدارکات  و  )علی(  تثر  ابعاد  ثیرپذیر أعنوان 
ثرترین  ؤعنوان مدار به و طراحی پای  اند. بعد تأمین)معلولی( شناخته شده

تأمین زنجیره  پایداری  اهمیت    19-گندم، در دوران کووید  بعد در  از 
اعمال محدودیتویژه برخوردار است.  باعث کاهش ای  ها و قرنطینه 

بذر محصول که از طریق واردات انجام    واردات شد، در نتیجه تأمین
جلوگیری  دلیل  گذاری اجتماعی به گرفت با چالش روبرو شد. فاصلهمی

کاهش  نهایت  در  و  انسانی  نیروی  کمبود  باعث  بیماری،  شیوع  از 
و طراحی پایدار   های کشاورزی شد. توجه به بعد تأمینچشمگیر فعالیت

اپیدمی بحراندر  و  به ها  مها  بعد  زنجیره  ؤعنوان  مدیریت  توانایی  ثر، 
مه  شود. در ادارا بالا برده و موجب افزایش پایداری در تولید می تأمین

 شود.نتایج روابط معیارهای تدارکات پایدار ارائه می  5جدول و 

 
 الگوی روابط علی ابعاد پایداری  -4جدول 

Table 2- Pattern of causal relationships of sustainability dimensions 
 نماد 

Symbol 

 ابعاد 
Dimensions 

D R D+R D-R 

C1 
 تدارکات پایدار 

Sustainable procurement 
2.3894 3.0412 5.4306 -0.6518 

C2 

 تامین و طراحی پایدار 
Sustainable supply and 

design 

5.4485 2.049 7.4975 3.3995 

C3 
 توزیع پایدار 

Stable distribution 
1.0595 3.8072 4.8667 -2.7477 

 Source: Research findingsهای تحقیق     یافته: منبع

 
 نمودار علی حوزه پایدار  -2شکل 

Figure 2- Causal diagram of stable dimensions 

 

شده   ارائه  8جدول  در  بندی معیارها که  و گروه  5جدول    بر طبق
ثر )علی( بعد تدارکات پایدار، ؤگردد که در گروه معیارهای ماستنباط می

های تحقیقاتی به تحقیقات مورد نیاز در رابطه با پایداری، معیار سازمان
گذاری اطلاعات  شرایط ایمنی و سلامت کار و بروزرسانی و اشتراک 

ثیرگذاری را بر سایر معیارها و در نهایت پایداری زنجیره أبیشترین ت
محیطی برای خرید اقلام در داشته است. ایجاد الزامات زیست  تأمین

یر معیارها ثیر بر سایرپذیر )معلولی( دارای بیشترین تأثأگروه معیارهای ت
از اهمیت    تأمینثیرپذیر نیز در پایداری زنجیره  است. یعنی معیارهای تأ

ثرترین معیارها، انجام ؤوجهی برخوردارند. با توجه به اهمیت مقابل ت
گندم برای بالا بردن    تأمینتحقیقات لازم در حوزه پایداری زنجیره  

راه با  رابطه  در  زنجیره  آگاهی  پایداری  حفظ  شرایط    تأمینهای  در 
و   کار  سلامت  و  ایمنی  شرایط  به  توجه  است؛  ضروری  بحرانی 
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به  گذاری اطلاعات به اشتراک منظور حفظ پایداری و همچنین توجه 
م گروه  معیارهای  گروه  ؤدیگر  معیارهای  نسبت  اولویت  دارای  ثر 

و  أت ادامه  اهمیت هستند. در  بسیار حائز  و  بوده  ،  ۶جدول  در  ثیرپذیر 
 شود. و طراحی پایدار ارائه می تأمیننتایج روابط علی معیارهای 

 

 الگوی روابط علی معیارهای تداركات پایدار  -5جدول 
Table 5- The pattern of causal relationships of sustainable procurement criteria 

 نماد 
Symbol 

 معیار 
Criterion 

D R D+R D-R 

C1 
های زنجیره تامین شناسایی ریسک  

Identification of supply chain risks 
2.8915 3.3550 6.2465 -0.4635 

C2 

 توجه سازمان های تحقیقاتی به تحقیقات مورد نیاز در رابطه با پایداری
The attention of research organizations to the research 

needed in relation to sustainability 

3.3445 2.8281 6.1726 0.5164 

C3 
های رقابتی تمرکز بر اولویت   

Focus on competitive priorities 
3.1031 2.6940 5.7971 0.4091 

C4 
محیطی برای خرید اقلامایجاد الزامات زیست  

Create environmental requirements for purchasing items 
2.8957 4.5727 7.4684 -1.6770 

C5 
گذاری اطلاعات بروزرسانی و اشتراک  

Update and share information 
3.1349 2.7701 5.9050 0.3647 

C6 
ریزی استراتژیک و بلند مدتبرنامه  

Strategic and long-term planning 
3.0209 2.8117 5.8325 0.2092 

C7 
 شرایط ایمنی و سلامت کار 

Work safety and health conditions 
3.1113 3.0691 6.1804 0.0422 

C8 

پایدار  تأمینهای دولت در جهت مدیریت زنجیره  ها و حمایت سیاست  

Government policies and support for sustainable supply 

chain management 

3.0411 2.4422 5.4833 0.5989 

 Source: Research findingsهای تحقیق     : یافتهمنبع
 

شده  ارائه 8جدول معیارها که در  بندیو گروه ۶جدول به با توجه 
معیارهای م با    ثرؤاست، در گروه  معیار همکاری  کننده    تأمین)علی(، 

انISOدارای گواهینامه   پذیری  عطاف، شناسایی مواد اولیه جایگزین و 
  تأمین ثیر را بر سایر معیارها و در نتیجه بر پایداری زنجیره  بیشترین تأ

ت معیارهای  گروه  در  است.  داشته  معیارأگندم  )معلولی(  ارائه   ثیرپذیر 
تأال ثیر را داشته است. در شرایط  گوهای مدرن در کشاورزی بیشترین 

و بازگشت    تأمینآوری زنجیره  بالا بردن تاب  19-حساس بحران کووید
سریع به حالت اولیه و یا حالتی بهتر الزامی است. رابطه پایداری و تاب  

زنجیره   زنجیره  رابطه  تأمینآوری  پایداری  چه  هر  است؛  مستقیم  ای 
زنجیره    تأمین باشد،  در  تاب   تأمینبالا  داشت.  خواهد  بیشتری  آوری 

شتن تمام معیارهای گروه در نظر دا  تأمینجهت افزایش پایداری زنجیره  
تأم مانند  گواهینامه  مینؤثر  دارای  رشد  به   ISOکنندگان  دلیل کاهش 

های هرز و جلوگیری از شیوع بیماری در مزارع و همچنین مدیریت  علف
به  آب  به مصرف  آب  منابع  کمبود  امری دلیل  تولید  بردن  بالا    منظور 

، نتایج روابط علی معیارهای توزیع 7جدول در ضروی است. در ادامه و 
 شود. پایدار ارائه می 

دهد که توقف می  نشان  8جدول  شده در  ارائه    بندیو گروه  7جدول  
محصولات، خاکستری  توزیع   بازاریابی  از  محلی، استفاده  کنندگان 

گروه   در  موجودی  ت مدیریت  گروه  )علی(  أمعیارهای  ترتیب  به ثیرگذار 
معیار پشتیمؤثرترین  و  اضطراری  نقل  و  حمل  سیستم  هستند.  بان  ها 

تأ تمعیارهای در گروه معیارهای  بیشترین  دارای  )معلولی(  ثیر أثیرپذیر 
هستند. توقف بازاریابی خاکستری محصول گندم نیاز به مدیریت در امر  

اعث حفظ منابع تولید شده و از آسیب  توجه به این معیار ب  توزیع دارد.
به اقتصاد کشور نیز جلوگیری خواهد کرد. از جهتی معیار توقف بازاریابی  
خاکستری محصولات با معیار مدیریت موجودی مرتبط است؛ موجودی  

می محصولات  واردات  به  نیاز  کاهش  موجب  نتیجه  کافی  در  و  شود 
و    19-ن در بحران کوویدآور بودمین را در جهت تاب أتپایداری زنجیره

محدودیتبحران با  که  آن  نظیر  برو  هایی  رو  قرنطینه  جمله  از  هایی 
 دهد. هستیم، افزایش می

اهمیت  ترتیب  صورت دو گروه علی معلولی و بهدر ادامه معیارهای به
 . ، ارائه گردیده است8جدول در 
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 و طراحی پایدار  تأمینالگوی روابط علی معیارهای  -6جدول 
Table 6- The model of causal relationships of supply criteria and sustainable design 

 نماد 
Symbol 

 معیار 
Criterion 

D R D+R D-R 

C1 

آن ها  عیو توز دیتول طیاز شرا   یکنندگان و آگاه نیارتباط مستمر با تام  

Continuous communication with suppliers and knowledge of 
their production and distribution conditions 

4.5714 1.6377 6.2091 2.9336 

C2 
نیگزیکنندگان جانیمأت ییشناسا  

Identification of alternative suppliers 
4.1987 4.5095 8.7082 -0.3108 

C3 
نامهیگواه یکننده دارا تأمینبا  یهمکار  ISO 

Cooperation with ISO certified supplier 
4.7792 3.7799 8.5591 0.9993 

C4 
نیگزیجا هی مواد اول ییشناسا  

Identification of alternative raw materials 
4.4664 3.6763 8.1427 0.7901 

C5 
دار یپا یمدرن در کشاورز یالگوها ارائه  

Presenting modern models in sustainable agriculture 
4.1143 15.3461 19.4604 -10.937 

C6 
ی کنندگان محل تأمیناز  استفاده  

Using local suppliers 
4.4091 3.0569 7.4660 1.3522 

C7 
ون یزاسیمکان یارتقا  

Mechanization upgrade 
4.1675 4.8089 8.9764 -0.6414 

C8 
ست یزطیسازگار با مح یاز کودها استفاده  

Use of environmentally friendly fertilizers 
4.2871 4.4680 8.7551 -0.1809 

C9 
مصرف آب  تیریمد  

Water consumption management 
4.6207 3.1715 7.7922 1.4492 

C10 
آب  تیف یک یبررس  

Water quality check 
4.3600 1.9866 6.3467 2.3734 

C11 
ی ریپذانعطاف  

Flexibility 
4.5434 3.2516 7.7950 1.2918 

C12 
ی منابع انسان تیریو مد مشارکت  

Participation and management of human resources 
4.3756 3.2003 7.5758 1.1753 

 Source: Research findingsهای تحقیق     : یافتهمنبع
 

 الگوی روابط علی معیارهای توزیع پایدار  -7جدول 
Table 7- Pattern of causal relationships of stable distribution criteria 

 نماد 
Symbol 

 معیار 
Criterion 

D R D+R D-R 

C1 
بندی سبزبسته  

Green packaging 
3.1579 2.8491 6.0071 0.3088 

C2 
کنندگان محلی استفاده از توزیع  

Use of local distributors 
4.3343 3.5610 7.8953 0.7733 

C3 
سازی حمل و نقل کاهش هزینه و بهینه  

Reducing costs and optimizing transportation 
4.0843 4.1838 8.2681 -0.0995 

C4 
پشتیبانسیستم حمل و نقل اضطراری و   

Emergency and backup transportation system 
3.8864 5.9801 9.8665 -2.0937 

C5 

 زیست را در پی دارنداستفاده از وسایل حمل و نقلی که کمترین آسیب به محیط

Using means of transportation that cause the least damage to 

the environment 

4.2643 3.1874 7.4517 1.0769 

C6 
 توقف بازاریابی خاکستری محصولات 

Stopping the gray marketing of products 
4.4238 4.0717 8.4955 0.3521 

C7 
 مدیریت فضای انبار و فضای کار 

Management of warehouse space and workspace 
4.1749 5.6439 9.8188 -1.4690 

C8 
 مدیریت موجودی

Inventory management 
4.4067 3.2557 7.6624 1.1510 

 Source: Research findingsهای تحقیق     : یافتهمنبع
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 معیارهای علی و معلولی -8جدول 
Table 8- Cause and effect criteria 

 ثیرگذار )علی(أمعیار های ت
Cause criteria’s 

 ثیرپذیر )معلولی( أمعیارهای ت
Effect criteria’s 

 ابعاد 
Dimensions 

 (2)تامین و طراحی پایدار 

Sustainable supply and design 
 

 (1)تدارکات پایدار 

Sustainable procurement 
 (3)توزیع پایدار 

Stable distribution 
 بعد تداركات پایدار 

sustainable procurement 
 (7)شرایط ایمنی و سلامت کار 

Work safety and health conditions 

 (4)محیطی برای خرید اقلام ایجاد الزامات زیست

Create environmental requirements for purchasing items 

 (2)  های تحقیقاتی به تحقیقات مورد نیاز در رابطه با پایداری توجه سازمان 

The attention of research organizations to the research needed in 
relation to sustainability 

 (5)گذاری اطلاعات بروزرسانی و اشتراک

Update and share information 
 (6)ریزی استراتژیک و بلند مدت برنامه

Strategic and long-term planning 

 (1)  تأمینهای زنجیره شناسایی ریسک

Identification of supply chain risks 

 (8)پایدار  تأمینهای دولت در جهت مدیریت زنجیره ها و حمایتسیاست

Government policies and support for sustainable supply chain 
management 

 (3)های رقابتی تمرکز بر اولویت

Focus on competitive priorities 
 طراحی پایدار و  تأمینبعد 

Sustainable supply and design 
 ISO (3)کننده دارای گواهینامه  تأمینهمکاری با 

Cooperation with ISO certified supplier  (5)ارائه الگوهای مدرن در کشاورزی پایدار 
Presenting modern models in sustainable agriculture  (4)شناسایی مواد اولیه جایگزین 

Identification of alternative raw materials 
 (11)پذیری انعطاف

Flexibility  (7)ارتقای مکانیزاسیون 

Mechanization upgrade  (9)مدیریت مصرف آب 

Water consumption management 
 (12)مشارکت و مدیریت منابع انسانی 

Participation and management of human resources 
 (8)زیست استفاده از کودهای سازگار با محیط

Use of environmentally friendly fertilizers 
 (6)کنندگان محلی مینأاستفاده از ت 

Using local suppliers 
 (10)بررسی کیفیت آب 

Water quality check  (2)کنندگان جایگزین تأمینشناسایی 

Identification of alternative suppliers (1)  هاکنندگان و آگاهی از شرایط تولید و توزیع آنمینارتباط مستمر با تأ 

Continuous communication with suppliers and knowledge of their 
production and distribution conditions 

 بعد توزیع پایدار 
Stable distribution 

 (6)توقف بازاریابی خاکستری محصولات 

Stopping the gray marketing of products  (4)سیستم حمل و نقل اضطراری و پشتیبان 

Emergency and backup transportation system  (2)کنندگان محلی توزیعاستفاده از 

Use of local distributors 
 (8)مدیریت موجودی 

Inventory management  (7)مدیریت فضای انبار و فضای کار 

Management of warehouse space and workspace (5)زیست را در پی دارند استفاده از وسایل حمل و نقلی که کمترین آسیب به محیط 

Using means of transportation that cause the least damage to the 
environment 

 (1)بندی سبز  بسته

Green packaging 
 (3)سازی حمل و نقل  کاهش هزینه و بهینه

Reducing costs and optimizing transportation 
 Source: Research findingsهای تحقیق     : یافتهمنبع

 
پایداری به دو گروه علی و معلولی تقسیم    عوامل  8جدول  مطابق  
با سایر  شدند. رتبه تعامل هر عامل  این عوامل بر اساس میزان  بندی 

 معیارها انجام شد.  
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 وزن معیارهای پایداری  -9جدول 

Table 9- The weight of sustainability criteria 
 ابعاد  

Dimensions 

 توزیع پایدار 
Stable distribution 

 تامین و طراحی پایدار 
Sustainable supply and design 

 تداركات پایدار 
Sustainable procurement 

0.163 0.534 0.302 Wj 

Wj  زیر معیار 
Sub-criterion 

Wj  زیر معیار 
Sub-criterion 

Wj  زیر معیار 
Sub-criterion 

0.4469 

 توقف بازاریابی خاکستری محصولات 
Stopping the gray marketing 

of products 

0.4915 

 کننده دارای گواهینامه مینهمکاری با تأ

ISO 
Cooperation with ISO 

certified supplier 0.4846 

های تحقیقاتی به تحقیقات توجه سازمان
 مورد نیاز در رابطه با پایداری 

The attention of research 
organizations to the research 

needed in relation to 
sustainability 

0.2514 

 مدیریت مصرف آب 
Water consumption 

management 

0.251 
 مدیریت موجودی

Inventory management 
0.1251 

کنندگان و آگاهی  مینأارتباط مستمر با ت
ها از شرایط تولید و توزیع آن  

Continuous communication 
with suppliers and knowledge 

of their production and 
distribution conditions 

0.2403 

گذاری اطلاعاتبروزرسانی و اشتراک  

Update and share 
information 

0.1252 
کنندگان محلی استفاده از توزیع  

Use of local distributors 
0.0642 

پذیری انعطاف  
Flexibility 

0.1197 

 شرایط ایمنی و سلامت کار 
Work safety and health 

conditions 

0.0754 

نقلی که استفاده از وسایل حمل و 
زیست را در پی  کمترین آسیب به محیط

 دارند
Using means of 

transportation that cause the 
least damage to the 

environment 

0.0323 

 شناسایی مواد اولیه جایگزین
Identification of alternative 

raw materials 

0.0679 
های رقابتی تمرکز بر اولویت   

Focus on competitive priorities 
0.0162 

کنندگان محلی مینأاستفاده از ت  
Using local suppliers 

0.0425 

 مدیریت فضای انبار و فضای کار 
Management of warehouse 

space and workspace 

0.0084 

 مشارکت و مدیریت منابع انسانی 
Participation and management 

of human resources 0.0372 

های دولت در جهت ها و حمایت سیاست
پایدار تأمینمدیریت زنجیره   

Government policies and 
support for sustainable 

supply chain management 

0.0264 
سازی حمل و نقل کاهش هزینه و بهینه  

Reducing costs and 
optimizing transportation 

0.0049 
 بررسی کیفیت آب 

Water quality check 

0.0030 

استفاده از کودهای سازگار با  
زیست محیط  

Use of environmentally 
friendly fertilizers 

0.022 

ریزی استراتژیک و بلند مدتبرنامه  
Strategic and long-term 

planning 

0.0188 

 
سیستم حمل و نقل اضطراری و 

 پشتیبان

Emergency and backup 
transportation system 

0.0015 

کنندگان جایگزینتأمینشناسایی   
Identification of alternative 

suppliers 

0.016 

محیطی برای خرید ایجاد الزامات زیست
 اقلام

Create environmental 
requirements for purchasing 

items 
0.0008 

 ارتقای مکانیزاسیون 
Mechanization upgrade 

0.0139 

 
بندی سبزبسته  

Green packaging 

0.0004 

 ارائه الگوهای مدرن در کشاورزی پایدار 
Presenting modern models in 

sustainable agriculture 

0.0123 

تأمین های زنجیره  شناسایی ریسک  
Identification of supply chain 

risks 

 Source: Research findingsهای تحقیق     : یافتهمنبع
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 نتایج روش سوارا فازی

در ابتدا با اتفاق نظر خبرگان، ابعاد پایداری و زیرمعیارهای هر بعد 
معیارها  تأثیرگذاری  )میزان  اولیه روش دیمتل فازی  نتایج  به  توجه  با 

به Dیعنی ستون   نزولی مرتب شدند. پس جمع (  نظرات صورت  آوری 
گیری  خبرگان به کمک پرسشنامه، تجمیع نظرات خبرگان نیز با میانگین

صورت گرفت. در ادامه با استفاده از روش سوارا فازی میزان   امتیازات
بندی نزولی معیارهای پایداری بر اساس  اهمیت هر معیار مشخص و رتبه

نتایج روش سوارا    9جدول  نظرات خبرگان ارائه گردید. در ادامه و در  
 ارائه گردید. 

به  تحقیقاتی  کشامراکز  به  رسیدن  توجه منظور  باید  پایدار  ورزی 
 Sharghi et)بیشتری به تحقیقات مورد نیاز در این زمینه داشته باشند  

al., 2010) ،کشاورزانی که اطلاعات بیشتری در زمینه پایداری داشتند .
داشتند.  نیز  پایدارتری  تأ  مزارع  عامل  دو  این  بین  مستقیم  یید  رابطه 

پژوهش  (Afrous & Abdollahzadeh, 2011)  است شده نتایج   .
یافته با  نتایج  حاضر  به  با توجه  و  قبلی همخوانی داشت  مقالات  های 

ارائه شده است، مشخص شد که معیار توجه    9  جدولرا که در  روش سوا
و   پایداری  با  رابطه  نیاز در  تحقیقات مورد  به  تحقیقاتی  سازمان های 

به بروزرسانی و اشتراک با وزن  گذاری اطلاعات    2۴/0و    3۴/3ترتیب 
گندم    تأمین ره  ثیر را در میان معیارهای تدارکات پایدار زنجیأبالاترین ت

 دارند.  
یید کرد، سه  أپژوهشی دیگر نیز نتایج حاصل از این پژوهش را ت

محدودیت اصلی تولید پایدار گندم در این پژوهش: پایین بودن سطح  
یید شده و مقاوم در  اورزان، عدم استفاده از بذرهای تأدانش در میان کش

های برای علفهای مدیریتی مناسب بخصوص  تولید و فقدان سیستم
کنندگان  تأمین . استفاده از  (Husenov et al., 2020)  هرز شناسایی شد

تواند باعث انتقال  محلی یعنی استفاده از بذر ذخیره شده کشاورزان می
عبیماری افزایش  عامل  و  باشد  لفها  هرز   ,.Husenov et al)های 

های هرز باعث هدر رفتن منابع تولید و پایین آمدن . رشد علف(2017
می تولید  میزان  با  درصدی  همکاری  معیار  دارای  تأمین شود.  کننده 

نامه  گوا وزن    ISOهی  زنجیره  ؤ م  ۴91/0با  پایداری  بر  معیار  ثرترین 
و طراحی پایدار است. اهمیت این معیار برای بالا    تأمیندر بعد    تأمین

های احتمالی  بردن میزان تولید و پایین آمدن ریسک ناشی از بیماری
دلیل بالا بودن قیمت بذرهای اصلاح شده  سفانه به أضروری است اما مت

می  کشاورزان استفاده  قبلی  کشت  ذخیره  بذرهای  مدیریت از  کنند. 
ثر شناسایی شد، از آن جهت ؤدومین معیار م251/0مصرف آب با وزن  

به  با کمبود منابع آب در منطقه مواجه هستیم مصرف آب  صورت که 
  تأمین بهینه و جلوگیری از هدر رفتن آن اثر مثبتی بر پایداری زنجیره  

 ایش تولید خواهد شد.  داشته است و نیز باعث افز

همکاران   و  توقف  (Rajak et al., 2021)راجک  معیار    اهمیت 
این بررسی مطابق   دند. دریید نکربازاریابی خاکستری محصولات را تأ

به  محصولات  خاکستری  بازاریابی  توقف  خبرگان  نظرات  عنوان  با 
شناسایی شد. این مسئله از   0.۴۴۶9ثرترین معیار توزیع پایدار با وزن  ؤم

پذیر است که با توجه به تفاوت قیمت گندم و آرد در  آن جهت توجیه
ی خاکستری این کشورهای همسایه از جمله پاکستان و ترکیه، بازاریاب

صورت   ایران  محصولات  قانونی  غیر  واردات  طریق  از  محصولات 
اندازد و باعث  گیرد. این موضوع امنیت غذایی کشور را به خطر میمی

 شود.  می 19-هایی نظیر کوویدعدم پایداری در بعد توزیع در بحران
 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

برای بهبود و ارزیابی پایداری تعیین عوامل محرک و وابسته که بر  
به  بر عملکرد آن تعملکرد زنجیره    ثیر أطور مستقیم و یا غیر مستقیم 

معیار در سه بعد تدارکات    28گذارد، ضروری است. در پژوهش حاضر  می
و طراحی پایدار و توزیع پایدار مرتبط با پایداری زنجیره   تأمینپایدار،  
دلفی    تأمین روش  به کمک  و  گندم  محصول  بر  تمرکز  با  کشاورزی 

  تأمین معیار، در بعد    8سازی شد. در بعد تدارکات پایدار  شناسایی و نهایی
پایدار    و نیز    12طراحی  پایدار  توزیع  بعد  در  و  مرتبط    8معیار  معیار 

شناسایی شد. به کمک روش دیمتل فازی ارتباط بین ابعاد و معیارها 
مشخص شد. ابعاد و معیارها به دو گروه علی و معلولی تقسیم شدند. و  

رتبه )تعامل(  اثرگذاری  میزان  به بر طبق  رتبهبندی شدند.  بندی  منظور 
از    تأمینها در زنجیره  ل در یک گروه بر حسب میزان اهمیت آنعوام

شان  روش دیمتل فازی ن  روش سوارا استفاده شد. نتایج تجزیه و تحلیل
تأ علت،  گروه  معیارهای  که  گروه  داد  معیارهای  بر  بالایی  ثیرگذاری 

ای برخودارند  معلول دارند، در نتیجه معیارهای گروه علت اهمیت ویژه
کشاورزی قرار بگیرند. از   تأمینر مورد توجه مدیران زنجیره و باید بیشت

طور کلی به کمک روش سوارا فازی سوی دیگر اهمیت این عوامل به 
تعیین شد تا مدیران در جهت به کارگیر همه معیارها با استفاده از میزان 

آن میاهمیت  پژوهش،  این  از  نتایج حاصل  کنند.  عمل  بهتر  تواند  ها 
موادغذایی    تأمیننظران زنجیره  ی کارشناسان و صاحبنقشه راهی برا

تدارکات،   زمینه  در  کشاورزی  تا    تأمینو  باشد  توزیع  و  طراحی  و 
اهمیتأت با  و  زنجیره  ثیرگذارترین  پایداری  در  معیارها  را   تأمینترین 

-هایی نظیر کوویدگیریها و همهخصوص در بحران صورت کلی و بهبه 
 شناسایی کنند. 19

 
 شود: توجه به نتایج این پژوهش پیشنهاد میبا 

مین تأبا توجه به اهمیت معیار کنترل موجودی در پایداری زنجیره   -1
سازی سیستم کنترل موجودی در  محصول گندم، توجه به پیاده

بحران وقوع  هنگام  در  غذایی  امنیت  ایجاد  باعث  و منطقه  ها 
 شود.می 19-هایی نظیر کوویدگیریهمه

مین هر أدانش کافی در رابطه با پایداری زنجیره تدلیل نبود  به  -2
منظور بالابردن سطح  شود؛ به سال از میزان تولید گندم کاسته می 
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آموزش   جهت  اقداماتی  پایداری،  زمینه  در  کشاورزان  دانش 
 کشاورزان صورت گیرد.

اهمیت معیار مدیریت مصرف آب با توجه به بحران خشکسالی  -3
به داشتن   19-ویدمنطقه در کنار شرایط ویژه کو تا  لازم است 

 یک سیستم آبیاری مناسب در منطقه توجه داشت.   

تاب  -4 بحرانداشتن  در  لازم  همهآوری  و  چون  گیریها  هایی 
باعث بالا رفتن پایداری و در نتیجه موجب تضمین   19-کووید

امنیت غذایی و سود آینده کشاورزان خواهد شد، به این منظور  
  گردد.ش آتی ارائه میآوری در پژوهعوامل تاب 

ثر ؤ های آتی گسترش و تعمیم ابعاد و زیرمعیارهای مدر پژوهش -5

 شود.  مین کشاورزی توصیه میأبر پایداری زنجیره ت

روش -6 پایه  بر  محاسبات  حجم  عوامل،  این  گسترش  های  با 
گیری چند معیاره افزایش یافته و علاوه بر افزایش امکان  تصمیم

گیر خواهند بود؛ لذا در این راستا  قتخطا، این محاسبات بسیار و
 های فرا ابتکاری نیز بهره برد.  توان از الگوریتممی

 

 سپاسگزاری 

حوزه  بدین متخصصان  تمامی  و  محترم  اساتید  زحمات  از  وسیله 
 شود. کشاورزی منطقه سیستان سپاسگزاری می
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Introduction 
Food security is one of the most important issues in the world. The corona epidemic, Russia's attack on Ukraine, 

drought and many other factors have led to an increase in food prices. The sharp increase in global prices of basic 
food is considered a serious threat to global development, which leads to a significant increase in poverty, a decrease 
in the level of nutrition, and limited access to services such as education and health. The increase in the price of food 
in the world markets will also affect the domestic markets of the countries, especially for the countries that are large 
importers of food and have experienced heavy inflation in their countries. Iran is one of the countries that import food 
in the world, so higher global food price will undoubtedly affect various economic sectors of Iran. Considering the 
negative economic and social effects of the unbridled increase in food prices, the impact of global food prices on 
domestic prices has been the focus of recent studies. 

 

Materials and Methods  

Computable General Equilibrium (CGE) model is a system of equations that explains an economy in its general 
form and the interaction between its components. One of the types of general equilibrium models is the GTAP model. 
This model is specific to global trade analysis and is multi-regional. This model is static (one-period) and includes 
several economic regions, several economic sectors, and a fixed amount of several production factors. The simulations 
will be done using the Run-GTAP software. This database has 129 districts and 57 economic sectors. In this study, 
two areas are considered; which includes Iran (IR) and the rest of the world (ROW). In the database software, all 
goods and economic sectors are grouped in 57 categories, which can be grouped in a maximum of ten categories or 
less. Here are four economic sectors: agriculture, industry and mining, oil and services, and three factors of production 
including labor, capital and land are considered.  

 

Results and Discussion  
In this study, the political experience of a 30 percent increase in the global price of agricultural goods will be 

examined. With a 30% increase in the global prices of agricultural products, the amount of demand reduction in the 
agricultural sector as a percentage of changes is equal to -1.37. As a result of the political shock the per capita utility 
of the private sector household has decreased by 1.32% and the per capita utility of the public sector has decreased by 
2.14%. Also, the decrease in equivalent change as a welfare index is equal to -3349.05 million dollars. In a static 
model, the factors of population, technology and investment are assumed to be constant, so the amount of their change 
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is zero, but in dynamic models, the positive or negative effects of these three factors can also be observed. Here (30% 
price shock on agricultural goods) efficient allocation is the most important factor affecting welfare (negatively). 

 

Conclusion  
Iran is one of the importing countries in the past years in terms of grain demanding, and due to successive droughts 

and failure to observe a serious cultivation pattern in this area, it has faced the weakness of supplying part of its food 
needs. This forced Iran to import grains and food from other countries in the world, especially Russia. According to 
the increase in the food price index in the world, the possible effects of the increase in the global food price (30% 
shock) for Iran have been estimated using a global general equilibrium model. The results show that if the price of 
agricultural products in the world increases by 30%, the consumer price in Iran will increase in the agricultural sector 
and decrease in other sectors. Also, the amount of consumer goods will decrease in all sectors, while the amount of 
consumption of domestic goods will increase, except for the service sector, and the amount of consumption of 
imported goods will decrease in all sectors, especially the agricultural sector. In addition, the results show that the 
amount of production in the agricultural and oil sectors increases and has decreased in other sectors. Based on the EV 
welfare criterion, the welfare level of the private household decreases and the results of the welfare analysis show that 
the most important factor influencing the welfare is the effects of resource allocation (efficiency). 

 
Keywords: Computable general equilibrium model for world trade, EV welfare measure, World price of 

agricultural products 
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 چکیده

، خشکسالی و بسیاری از عوامل دیگر منجر به افزایش قیمت  حمله روسیه به اوکراین،  گیری کروناهمهدر دنیاست.    امنیت غذایی از موضوعات مهم
باشد.  اند شده است. کشور ایران نیز از جمله کشورهای وارد کننده مواد غذایی در جهان میکننده مواد غذایی بوده ویژه در کشورهایی که وارد مواد غذایی به

های مختلف اقتصادی ایران نیز اثرگذار خواهد بود. در این مطالعه تلاش شده است تا با استفاده  قیمت مواد غذایی در جهان بدون شک بر بخش   لذا افزایش
و چهار بخش اقتصادی شامل: کشاورزی،    ( ROW)دنیا  ی ایران و بقیه  با دو منطقه  (GTAP)  یک مدل تعادل عمومی قابل محاسبه ویژه تجارت جهانیاز  

این تجربه سیاستی    پرداخته شود.در قیمت جهانی محصولات کشاورزی  درصدی    30صنعت و معدن، نفت و خدمات به بررسی اثرات یک شوک قیمتی  
دهد که کشور ایران به  ر ضمنی نشان میطوباشد. این تجربه بهمی ،ROWنیازمند تغییر روش بستن مدل جهت تثبیت قیمت بازاری در ناحیه بقیه دنیا یا 

، قیمت  درصدی قیمت جهانی کالاهای کشاورزی  30دهد در صورت افزایش  نتایج نشان میهای جهانی ندارد.  چنانی بر قیمتلحاظ کوچک بودن، تأثیر آن
یابد. علاوه  ترتیب افزایش و کاهش میار اولیه به درصد نسبت به مقد   1/  37درصد و مقدار کالای مصرفی به اندازه    3/  49کننده در بخش کشاورزی  مصرف

، سطح رفاه خانوار  EVیابد. براساس معیار رفاه  ها کاهش میدهد میزان تولید در بخش کشاورزی و نفت افزایش و در سایر بخشبر این نتایج نشان می
مل اثرگذار بر رفاه را ناشی از تأثیرات تخصیص )کارایی( منابع  یابد و نتایج حاصل از تجزیه رفاه، مهمترین عاکاهش می  05/3349خصوصی به اندازه  

 کند. معرفی می
  

 EVقیمت جهانی محصولات کشاورزی، مدل تعادل عمومی قابل محاسبه ویژه تجارت جهانی، معیار رفاه : یکلیدهای واژه
 

 2  1 مقدمه

کسی تصور   شاید از زمان آغاز عملیات نظامی روسیه در اوکراین
ها و  شاید تا ماهکرد درگیری نظامی میان دو کشور تا امروز و حتی  نمی

های موجود  ها و کاستیها، بحرانهای دیگر طول بکشد و شکاف یا سال
الملل را تا این های اقتصادی، اجتماعی و سیاسی در عرصه بیندر زمینه

ها هایی در روابط بین دولتحد تشدید کند. در نتیجه این جنگ، چالش
اع خود قرار داده  الشعایجاد شد که بیش از همه اقتصاد جهانی را تحت 

و این نگرانی وجود دارد که درصورت تداوم این جنگ، تبعات اقتصادی  

 
 ترتیب استادیار و فارغ التحصیل دکتری، گروه اقتصاد، دانشگاه شیراز، شیراز، ایرانبه -2و  1
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و معیشتی آن بر زندگی مردم در نقاط مختلف جهان حتی فراتر از وضع 
ا در اوکراین ها رموجود برود چرا که آتش جنگ نه تنها شهرها و خانه

فروبرده از جملدر کام خود  بر بخش صنایع  به شدت  بلکه  ه صنعت  ، 
است افکنده  سایه  هم  کشور  این  صادرات  و  مهمترین   .کشاورزی  از 

الملل در نتیجه جنگ اوکراین پذیرفته، تشدید  ثیراتی که اقتصاد بینأت
موضوع  قیمت  افزایش   و  غلات  کمبود  تشدید  غذایی،  مواد  جهانی 

اقتصاد کشورهای   و با این اهرمصادرات انرژی از روسیه است که مسک
صادرات غلات   .دیه اروپا به گاز خود را متزلزل ساخته استوابسته اتحا

ثیر جنگ قرار گرفته  أاز اوکراین و نیز روسیه نیز بطور طبیعی تحت ت
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ویژه گندم تولیدی روسیه و اوکراین به  هاست و از آنجا که غلات و ب
حوزه جغرافیایی وسیعی از جهان از جمله اروپا، آسیا، خاورمیانه، آفریقا و  

شود، کاهش صادرات این کالای راهبردی و  اتر از آن صادر میحتی فر
قیمت  بر  انکار  غیرقابل  آثار  جهان،  مردم  زندگی  و  معیشت  با  مرتبط 

علاوه بر پدیده جنگ، عوامل دیگری    .جهانی مواد غذایی داشته است
 نیز در افزایش قیمت جهانی مواد غذایی مؤثر بوده است: 

 سالیخشک مثل هوایی، و آب هایتکانه 

توسعه )مانند چین و   حال در بزرگ کشور چندین در اقتصادی رشد
 اقتصادی، رشد  فرآیند منابع در از استفاده بالای شدت دلیلبه  که  هند(

 .داشت پی در را شیمیایی کودهای و خام نفت قیمت بر افزایشی فشار
 قیمت افزایش نتیجه در و گوشت برای تقاضا افزایش به همچنین منجر

   .شد دام خوراک

و هایسیستم و آلاتماشین(  تولید هایهزینه افزایش  آبیاری( 

 و...  کود و خام نفت بالای نتیجه قیمت در نقل و حمل هایهزینه
)  غذای  قیمت  شاخص زمانی  دوره  طول  در  ( 2022-1962فائو 

تا  2005های (. بین سال1شکل نوسانات زیادی را به خود دیده است ) 
بهقیمت  2008 اصلی  غذایی  مواد  از  بسیاری  جهانی  قابل  های  طور 

شاخص قیمت    2008تا مارس    2007توجهی افزایش یافت. از ژانویه  
متحده   ملل  کشاورزی  و  خواروبار  سازمان  غذایی    1  61( FAO)مواد 

  . (Ivanic & Martin, 2008; Minot, 2011) درصد رشد داشت

اواخر  افزایش    در  غذایی  مواد  شتاب   2010قیمت جهانی  دوباره 
، حدود  2011تا ژانویه    2010گرفت. شاخص قیمت مواد غذایی از اکتبر  

یافت    15 افزایش  گزارش  .  (Javadan et al., 2015)درصد  به  بنا 
 فائو غذایی  مواد قیمت شاخص سازمان خواربار و کشاورزی ملل متحد

(FFPI) 1.2  که   بوده است   واحد   158.5  متوسط  طور به   2022  آوریل  در  
  کاهش   مارس در شده ثبت رکورد بالاترین به نسبت( درصد 0.8) واحد

  در  خود مقدار از  بالاتر( درصد 29.8) واحد  36.4 همچنان  اگرچه  داشته،
 آوریل   ماه  در  FFPI  شاخص  بوده است. افت  گذشته  سال  مشابه  ماه
  کاهش   با  همراه  نباتی،   روغن  زیرشاخص  توجه  قابل  کاهش  دلیلبه 

 بوده است.    غلات  قیمت زیرشاخص در جزئی
قیمت  شدید  تهدید  افزایش  یک  اصلی  غذایی  مواد  جهانی  های 

می حساب  به  جهانی  توسعه  برای  افزایش  جدی  به  منجر  که  آید 
خدماتی مندی از  توجه فقر، کاهش سطح تغذیه و محدود شدن بهرهقابل

شود. افزایش قیمت مواد غذایی در بازارهای چون آموزش و بهداشت می 
جهانی، بازارهای داخلی کشورها را نیز تحت تأثیر خود قرار خواهد داد  

ویژه برای کشورهایی که واردکننده بزرگ مواد غذایی بوده و تجربه  به
 اند.  های سنگین را در کشورهای خود داشتهتورم

افزای قیمتبدون شک  از پدیدهش  ناشی  مانند  های جهانی،  هایی 

 
1 - Food and Agriculture Organization of the United 

Nations (FAO)    

 هایجنگ، خشکسالی و ... روی کشور ما نیز اثرگذار خواهد بود. قیمت

 کانال چندین از  غذایی  مواد جهانی هایقیمت تغییرات  با داخلی

 جهانی هایقیمت تأثیر هایکانال  2شکل  شود. در  تغییر می دستخوش

 جهانی قیمت شده است. افزایش داده نشان داخلی تورم بر غذایی مواد

 که شودمی  وارداتی غذایی مواد قیمت افزایش به  منجر غذایی مواد

 منعکس غذایی مواد قیمت شاخص و کل شاخص در طور مستقیمبه 

  شود.می

قیمت  رخدادی چنین  که هنگامی  اتفاق وارداتی غذایی مواد در 

کالاهای   کردن جایگزین دنبال به داخلی کنندگانمصرف افتد؛می
 تقاضا افزایش باعث امر این .بود خواهند داخلی مشابه تولیدات با وارداتی

 وقتی این، بر علاوه خواهد شد. این کالاها  بر تورمی فشار رو این از و

 با تواندشان میمحصولات کنندمی  مشاهده غذایی مواد تولیدکنندگان

 تولید از بیشتری سهم برسد فروش به کشور از خارج در بالاتری قیمت

اختصاص به را خود  این داخلی عرضه بنابراین دهند.می صادرات 

 یابد. می کاهش محصولات
 نیز دیگری اثرات و متغیرها وسیلهبه غذایی مواد داخلی هایقیمت

 اند. شدتشده داده نمایش چین خط  با  2شکل   در که یابندمی تغییر

 عبور  .گیردمی شکل ارز نرخ تغییرات وسیلهبه هاتکانه انتقال فرایند

 تواندمی که شود تبدیل داخلی پول به باید ضرورتا جهانی هایقیمت

دهد.   کاهش اینکه یا کند مضاعف را تکانه خارجی  از اثرپذیری میزان
عرضهتکانه تأثیر تحت غذایی مواد داخلی قیمت این بر علاوه  های 

 است. افزایش نقل و حمل هایوقفه و  هوایی و آب شرایط قبیل از داخلی

 است،  مؤثر غذایی مواد قیمت شاخص در که مواد غذایی  برای تقاضا در

 از یکی اینکه نهایتا  .کندمی ایفا نقش نیز  قیمتی نوسانات  افزایش در

 مربوط متغیرهای اثر بنابراین است، تورم کنترل مرکزی  بانک وظایف

پولیسیاست به شاخص قرار توجه مورد باید نیز تورم در های   گیرد 

 قرار تأثیر تحت غذایی  مواد جهانی هایقیمت تکانه  وسیلهبه  کل قیمت

 است. تورمی  انتظارات در تغییر مورد این در کانال که مهمترین گیردمی

 قیمت افزایش کالاها، و دیگر غذایی مواد برای قیمتی استراتژی وقتی

 جهانی هایقیمت افزایش  شود. اگرمی بازبینی  تورمی  انتظارات باشد،

غذایی  هایقیمت افزایش  برای انتظارات گیریشکل به  منجر مواد 

 قیمت تکانه نتیجه در قیمت کل شاخص صورت این در شود؛ داخلی

وسیله  به  فرآیند گیرد.این می قرار تأثیر تحت مستقیم طوربه  غذایی مواد
 که است این زمینه این در  مهم شود. نکتهمی متأثر نیز ارز نرخ تغییرات

 طریق از تورم  داخلی فرآیند بر غذا قیمت جهانی تکانه اثرگذاری میزان

است.  2شکل   در شده داده نشان مختلف هایکانال  انتظار متفاوت 

 به نسبت غذایی مواد داخلی قیمت کانال از قیمت عبور مقدار رودمی

 قیمت مستقیم ارتباط امر این دلیل باشد. بیشتر کل قیمت شاخص کانال
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در غذایی  مواد جهانی و داخلی مربوط است.   کل، شاخص  به کانال 

 است ممکن  دارد. بستگی  انتظارات کنترل نحوه به  اثرگذاری میزان

 مقدار  بنابراین و داده کاهش را تورمی انتظارات بانک مرکزی سیاست

 بینیپیش قابل بنابراین (Jalil & Zea, 2011)باشد.  کم قیمت انتقال

 در خدمات و کالاها کل  قیمت همچنین و غذایی مواد قیمت که است

 اثر بپذیرند.   غذایی مواد جهانی هایقیمت نوسانات از داخل کشور

مواد    غذایی، قیمت  مواد  جهانی  قیمت  بحران  با  از آنجا که همزمان
 آثار به توجه است و با  داشته  چشمگیری  نیز افزایش  ایران   در  غذایی

غذایی،    قیمت مواد گسیخته افسار افزایش اجتماعی و اقتصادی منفی
قیمت  کانون داخلی هایقیمت به  غذایی مواد جهانی هایاثرگذاری 

 .بوده است اخیر مطالعات تمرکز

  

 
 ( 2022- 1962فائو در طول دوره زمانی ) غذای  قیمت شاخص -1شکل 

Figure 1- FAO food price index during the period (1962-2022)   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 داخلی  هایقیمت به غذايی مواد جهانی هایقیمت انتقال -2شکل 
Figure 2- Transferring global food prices to domestic prices  

 ضیا و جلیل: مأخذ

 Jalil & Zea, 2011  Source: 
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 بررسیایران،    در  غذایی   مواد  قیمت  توجه  قابل   نوسانات  به   توجه   با

 اثرات ارزیابی همچنین و داخلی هایقیمتبه   جهانی هایقیمت اثر

 مهم  غذایی موضوعی  مواد کنندگانمصرف و تولیدکنندگان بر آن رفاهی
  قرار   دقیق   کنکاش  و   مطالعه  مورد  که  است   ضروری  و   رسد می  نظر   به 

 که  است سوالات این به پاسخ پی در حاضر راستا پژوهش  این  در.  گیرد

کننده، شاخص قیمت مصرف  بر غذایی مواد جهانی هایاثرگذاری قیمت
مقدار  کالای  مقدار مقدار  کالای  مصرف  مصرفی،    از   مصرف  داخلی، 

 باشد. صورت میخانوار و رفاه به چه  تولید، مخارج مصرفی  واردات، مقدار
  بررسی  به  (Shabanzadeh et al., 2014)همکاران    و   زاده  شعبان

خاص   محصولات  برای  داخلی  بازارهای  به  جهانی  هایقیمت  انتقال
 و آرمینگتون ، کشش1360-1391  دوره  طی  ایران  کشاورزی  بخش
 ایران کشاورزی منتخب بخش کالای  گروه قلم 10 به مربوط ارزی

 آفتابگردان(، و روغن )سویا سویا، کنجاله ذرت، برنج، جو، گندم، شامل

 خود الگوی از استفاده با قرمز گوشت  و مرغ مرغ، گوشت تخم شکر،

.  قرار دادند بررسی مورد و  برآورد   (ARDL) توزیعی هایوقفه با توضیح
  نوسان   که  دهدمی  نشان  ارزی  و  آرمینگتون  کشش  برآورد  از  حاصل  نتایج
 بازار به  مدت کوتاه دوره از بیشتر دوره بلندمدت طی جهانی هایقیمت

خطا   تصحیح الگوی از حاصل نتایج و یابدانتقال می محصولات داخلی
 برای بلندمدت تعادل سمت به تعدیل  سرعت که است آن بیانگر نیز

 گیرد. به کندی صورت می محصولات اکثر
 ,Jafari Samimi & Farajzadeh)زاده  جعفری صمیمی و فرج

( ARDL) های گسترده  رگرسیون با وقفهبا استفاده از روش خود  (2017
، به بررسی  1362-1393های  های سری زمانی مربوط به سالو داده

تعیین  اقتصادی  پرداختهعوامل  غذایی  مواد  قیت  شاخص  اند.  کننده 
آنان، متغیرهای سرمایهبراساس نتایج بدست   از مطالعات  گذاری  آمده 

مدت ناخالص داخلی، درجه باز بودن تجاری و نرخ ارز حقیقی در کوتاه
و بلندمدت تأثیر منفی و متغیرهای نقدینگی و تولید ناخالص داخلی بر  

 اند.  شاخص قیمت مواد غذایی تأثیر مثبت داشته
دیگران    و  رویکرد    (Salam et al., 2020)سالم  از  استفاده  با 

بر   گوناگون  عوامل  تأثیر  برآورد  و  بررسی  به  کوانتایل  رگرسیونی 
باکیفیت  چندک غذایی  مواد  قیمت  شاخص  توزیع  مختلف  های 

با  پرداخته تغییرات متغیرهای کلان و سیاستی  اثر  این مطالعه  اند. در 
ارز، حجم نقدینگی، شاخص  تأکید بر ارزش افزوده بخش کشاورزی، نرخ  

بر شاخص قیمت  قیمت جهانی مواد غذایی و شاخص حمایت دولتی 
صورت فصلی بررسی  به   1398تا    1383مواد غذایی ایران در بازه زمانی  

یافته  است.  آنشده  تحقیق  متغیرهای های  که  است  آن  از  حاکی  ها 
عی،  های توزیشاخص قیمت جهانی مواد غذایی و نرخ ارز در تمام چندک

تأثیری مثبت، معنادار و نهایتا غیرخطی بر شاخص قیمت مواد غذایی  
 دارند.  

  (Sivarajasingham et al., 2014)  همکاران و سیوارجسینگام
از   استفاده با را داخلی هایقیمت به  موادغذایی جهانی هایقیمت انتقال
 استفاده دادند. با  قرار  بررسی  مورد  لانکاسری  کشور  ماهانه  هایقیمت

 همجمعی نتایج به  غیرپارامتری اقتصادسنجی و پارامتری هایروش از

 هایقیمت و غذایی مواد جهانی هایقیمت دهدمی نشان که رسیدند

  بیش   کشور  جمعیت  اکثریت  و  دارند  باهم  همجمعی  کشور ارتباط داخلی
 . کندصرف می غذایی  مواد برای را خود درآمد درصد 50 از

 هایتکانه  اثرات  ((Furceri et al,. 2016همکاران   و فورسری
.  کردند ارزیابی  کشور 44 در را  داخلی تورم  بر  غذایی  مواد جهانی قیمت
  مواد   جهانی  تورم  در  افزایش  درصد  11  هر  پیشرفته  اقتصادهای  برای

  دهد می  افزایش  سال  یک   از  پس  درصد  5/0حدود    را   تورم داخلی  غذایی،
 در  غذا  جهانی  قیمت  هایتکانه  یابد.می  کاهش  زمان  طول  در  اثر  این  و

  نوظهور   در کشورهای  داخلی  تورم  بر  بزرگتری  اثرات  2010-2000دهه  
منعکس    که  است   داشته  پیشرفته  کشورهای  به نسبت  توسعه   حال  در  و

در مقاله    (Pal & Mitra, 2017)  پال و میترا   . است  پیشرفته  اقتصادهای
 جهانی   های قیمت  و  خام  نفت  متغیر  متقابل بین  وابستگی  بررسی  خود به

  متقاطع   همبستگی  تحلیل  از  استفاده  با  مختلف و  زمانی  مقیاس   در  غذا
نتایجپرداخته روند،    بدون  متقاطع  همبستگی  تحلیل  و  تجزیه  اند. 

  خام   نفت  قیمت  بین  مثبت  متقابل  وابستگی  یید افزایششواهدی در تأ
  یعنی  آن،  هایزیرمجموعه   با  همراه  غذایی   مواد  جهانی   قیمت  شاخص  و

 دهد.نشان می شکر و  نباتی روغن  غلات، لبنیات،

پانل   (Olayungbo, 2021)اولیانگبو   مدل  یک  از  استفاده  با 
ARDL    مواد و  نفت  قیمت  بین  علیت  و  رابطه همجمعی  بررسی  به 
کشور که واردکننده غذا و صادرکننده غذا هستند پرداخته   21غذایی  

نتایج نشان می در    2015تا    2001دهد که در طی دوره زمانی  است. 
اما این  مدت اثرات منفی بین قیمت غذا و قیمت نفت وجود دارد  کوتاه

اثرات در بلندمدت مثبت است. همچنین علیت از قیمت غذا به سمت  
 های سیاست   دهد کهنشان می  باشد. علاوه بر آن نتایجقیمت نفت می

 جایگزین   انرژی  هایگزینه   غذایی و  مواد  قیمت  که  مناسبی  کشاورزی
  و   غذا   پایدار  عرضه  از  تا  شوند  دنبال  کشورها  در  باید  دهندمی  ارتقا   را

همکاران    . شود  حاصل  اطمینان  نفت و  یس  سی  کاراکات 
(Karakotsios et al., 2021)  خود مقاله  ارتباط  به   در    پویا   بررسی 

غذایی،    مواد   جهانی  قیمت   و  خام  نفت   قیمت   بین  بلندمدت  و  مدت  کوتاه
  2015  دسامبر  تا  2000  ژانویه  دوره  برای  ماهانه  هایداده   از  استفاده  با

  مواد   به  نفت  قیمت  از  طرفهیک  علّی   رابطه  یک  از  هااند. یافتهپرداخته
 کنند.می پشتیبانی غذایی

در مقاله خود به پیامدهای   ((Arndt et al,.2023آرنت و همکاران  
توسعه   در حال  در کشورهای  قیمت کالاها  افزایش  و  اوکراین  جنگ 

مدت منظور بررسی اثرات کوتاههای اقتصادی به آنان از مدل  پردازند.می
 کشور  19های کشاورزی، فقر و ناامنی غذایی در  سیستماین بحران بر  
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درصد   3/22و    2/27ترتیب  کندکه به اند. نتایج آنان بیان میاستفاده کرده
اند. آنان  از جمعیت این کشورها به سمت فقر و گرسنگی کشیده شده

میب قیمت سیستمکنند  یان  افزایش  برابر  در  فقر  و  کشاورزی  های 
که گرسنگی و کیفیت رژیم  در حالی  .پذیرتر هستندسوخت و کود آسیب
 است.   ثیر افزایش قیمت مواد غذاییأغذایی بیشتر تحت ت

تحت عنوان    در مطالعه خود   ((Polat et al,.2023پولات و دیگران  
های سیاسی و بازار کالاهای کشاورزی به ارتباط دینامیکی بین بحران

ریسک بین متغیر کالای کشاورزی و    1گیری اتصال در طی زمان اندازه
اند. در اینجا از رویکردهای اتصال شبکه مبتنی بر  پرداخته  2ژئوپلیتیکی

مدل خود رگرسیون برداری با پارامترهای  براساس    -زمان و فرکانس
زمان طی  تغییر  همچنین   (TVC-VAR)  قابل  است.  شده  استفاده 

  2023  ژانویه  4  تا  2020  ژانویه  1گرفته شده مربوط به   کارهای بهداده
های اتصال در طور کلی شاخصبه  -1کهدهد  باشد. نتایج نشان میمی

  تقویت   3ژئوپلیتیکی  استرس  طی زمان به شدت در اطراف اپیزودهای
روزانه  -2است.    شده ژئوپلیتیک  ریسک  و شاخص  های شوک  گندم 

می  منتقل  را  توجهی  قابل  کهنوسانات  شوک  کنند  مارس    هااین  از 
اوکراین2022 به  روسیه  حمله  دلیل  می  4(RIU) به   -3.ودششروع 

به شدت در اطراف  پیوندهای    -4شود  تقویت می  RIU  اتصال مداوم 
 موقت در بیشتر طول دوره مورد مطالعه تسلط دارند.  

انجام گرفته نشان می افزایش قیمتنتایج مطالعات  های دهد که 
تواند منجر به افزایش قیمت این محصولات جهانی در بخش غذا می
ها را نیز  کشاورزی بلکه سایر بخش  تنها بخش در داخل کشور شود و نه

از یک   استفاده  با  قرار دهد. در مطالعه حاضر تلاش شده  تأثیر  تحت 
پایگاه داده جهانی به بررسی اثرات افزایش قیمت محصولات کشاورزی  
در ایران پرداخته شود که از این جهت مطالعه حاضر از سایر مطالعات  

 باشد.متمایز می
 

 ها مواد و روش

 GTAPساختار 

یک مدل ایستاتیک است و اثرات دینامیکی ناشی از   GTAP  مدل
را دربرنمی گیرد.  تغییرات تکنولوژی، موجودی سرمایه و رشد جمعیت 

ای از  شامل مجموعه  GTAPگرفته شده در مدل    کارمدل ریاضی به
رنده چهار هر منطقه دربرگی  ، 3  شکلاساس معادلات غیرخطی است. بر

 عامل اقتصادی است: 
 5خانوار نماینده منطقه  -1

 
1- time-varying connectedness  

2- geopolitical risk  

3- geopolitical stress episodes 

4- Russian invasion of Ukraine 

5- Represenative Regioal Househod 

6- Private Household 

 6خانوار خصوصی -2
 دولت  -3
 ها            بنگاه -4

ها و  SAM ای یک حساب کلان است که در برخی  خانوار منطقه 
دارد.    CGEهای  مدل مفهوموجود  شبیه  آن  سمت    GDP  مفهوم  از 

را از محل  . سطر این حساب منابع درآمد کل ملی  7درآمد و مخارج است 
درآمد عوامل تولید و مالیات بر آن و ستون آن توزیع مخارج داخلی کل  

پس و  دولت  و  خصوصی  خانوار  بین  میرا  توضیح  ملی   دهدانداز 
(Burfisher, 2011)وسیله یک تابع مطلوبیت  . مخارج این خانوار، به

از   به سه دسته گسترده  را  اختصاص میکل که مخارج  دهد،  کالاها، 
مدیریت شده است. در روش بستن استاندارد )منظور تعیین متغیرهای  

داگلاس خانوار  -باشد(، تابع مطلوبیت کابزای مدل میزا و درونبرون
های ثابت بودجه اختصاص یافته به هر دسته کالایی را  ای، سهمناحیه

می فروش  تضمین  خانوارها،  درآمدی  منبع  تنها  )عوامل  کند.  مواهب 
بنگاه به  بهتولید(  درآمدی  جریان  این  است.  اقتصادی  وسیله  های 
VOA(endw)   عوامل قیمت  براساس  محصول  ارزش  آن  در    که 

ها، برای تولید کالاها شود. بنگاه)کالاهای موهبت(، است، نشان داده می
با   را  اولیه  تولید  نهایی، عوامل  تقاضای  تأمین  راستای  در  کالاهای  و 

کنند. این کالای نهایی به خانوارهای ترکیب می   )VDFA(8ای  واسطه
خصوصی،   دولتی  مخارج  بخش  کالاهای    (VDGA)  مصرفی  و 

پسسرمایه برای  محلی  خانوارهای  تقاضای  تأمین  جهت  انداز  گذاری 
(REGINV)فروخته می ناحیه،  افزودن یک  با  یعنی  شوند.  دیگر،  ی 

شود. این الملل وارد مدل می، تجارت بین(ROW)   بقیه کشورهای دنیا
واردات  منبع  مقصد    (VI…A)9ناحیه  همچنین  و  داخل  اقتصاد  به 

بهمی  (VXMD)صادرات   واردات  در باشد.  خاصی  نهادهای  طرف 
اقتصاد داخل ترسیم شده است و لذا این مقصدهای واردات، پرداخت 

شامل خانوار بخش    دهد. این نهادهابابت واردات به بقیه دنیا انجام می
 (VIFA)  هاو بنگاه  (VIGA)، خانوارهای دولتی  (VIPA)  خصوصی

رابطه در همهمی های تجارت جهانی، جهت  ی مدلباشند. وجود این 
های تجاری در نواحی که حجم واردات کالای مشابه تحلیل سیاست
استفاده میجهت  مهم  است،  زیاد  و  متغیر  متفاوت،  برای  های  باشد. 

ها  اقتصاد باز، نیازمند معرفی دو بخش جهانی که یکی از آن  معرفی یک
بانک جهانی که در مرکز    3شکل  در   است، هستیم.  داده شده  نشان 

پس بین  واسطه  است،  شده  داده  نشان  و  نمودار  جهانی  اندازهای 
باشد. بنابراین اگر تمام بازارها در تعادل و شرط  گذاری داخلی میسرمایه

متفاوت است که شامل استهلاک    GDPای از این نظر باحساب خانوار منطقه   -7
 .شودنمی

 عوامل  قیمت براساس داخلی کالای روی  هابنگاه ارزش مخارج -8
ترتیب واردات برای دولت، بخش خصوصی  که به   Fو    G,Pسه نقطه )...(به جای    5

 ای تولید است. و داده واسطه 
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ها صورت گیرد؛ طبق  سود صفر برقرار و تعادل خانوار روی قید بودجه آن
 گذاری باید برابر گردد. انداز با سرمایهقانون والراس پس

 

 GTAP در رفته کاربه معادلات

  روابط   جز،  دو  از   مدل  این  در   شده  گرفته  کاربه  اصلی  معادلات

روابط   شده  تشکیل  رفتاری  معادلات  و  حسابداری   حسابداری،   است. 
  ماتریس .  باشدمی  حسابداری  ماتریس  جدول  در  موجود  هایداده  شامل

 و  کالاها  ها،فعالیت  تولید،   عوامل   هایحساب  شامل  اجتماعی  حسابداری
 در  اقتصادی  عوامل   رفتار  گربیان  رفتاری  معادلات  و   باشدمی  نهادها
 باشد. می گذاریسرمایه و  مصرف د،تولی هایبخش

 

 
 ای )جريان مدور(اقتصاد چند ناحیه -3 شکل

Figure 3- Multi-regional economy (circular flow)  
 1394ماخذ: محمودی 

Source: Mahmoudi 2014 

 

 تجزیه رفاه

  ( EV)تواند تغییر معادل  مدل جیتپ دارای این ویژگی است که می

شود که  این ویژگی باعث میثیرات یک شوک سیاستی را تجزیه کند.  أت
ت جز تجزیه  ثیر رفاهی یک سیاست اقتصادی یا تجاری به هفکل تأ

ثیرات تخصیص )کارایی( منابع )بار اضافی مالیات(،  شود که عبارتند از: تأ
ثیرات مواهب یا عوامل تولید ناشی از تغییر در عرضه عامل، تغییرات أت

ثیر افزایش جمعیت، تغییر  أوری، تتکنیکی ناشی از منافع یا زیان بهره
گذاری و تغییر ترجیحات انداز و جریان سرمایهدر رابطه برای کالاها، پس
ت کل(،  تقاضای  مطلق أ)ساختار  شکل  به  رفاهی  و    ثیرات  )سطحی( 

 . (Burfisher, 2011)شود براساس میلیون دلار آمریکا نشان داده می
، تجزیه تغییر معادل  GTAPختار تئوریکی مدل  با در نظر گرفتن سا

ثیر تغییر  أشود. به این منظور تصورت گرافیکی توضیح داده میرفاه به
انحراف بهدر  مالیاتهای  توسط  آمده  این  وجود  تجزیه  و  رفاه  در  ها 

نشان  ای را  اقتصاد بسته  4شکل  شود.  ثیرات، به شکل ساده بیان میتأ
  و یک عامل تولید متحرک    BوA دهد که دارای دو بخش تولید  می

است. دو خط   اجتماعی   bB*و    aA*)نیروی کار(  نهایی  تولید  ارزش 
دهند. تخصیص بهینه ( هر بخش تولیدی را نشان میMVPنیروی کار )

باشدکه در تقاطع دو خط  می    L*کل نیروی کار بین دو بخش تولیدی  
برابر کردن ارزش تولید نهایی اجتماعی نیروی کار  واقع شده است. با  

در دو بخش، رفاه اجتماعی در این اقتصاد ساده حداکثر شده است. با  
، تخصیص  A( در بخش  rاعمال مالیات بر استفاده از نیروی کار )با نرخ  

فاصله   e*با نقطه تخصیص بهینه اولیه  ،  e))نقطه بهینه    جدید نیروی کار
شود. می  Aکند. وجود مالیات باعث استفاده کمتر از کار در بخش  پیدا می

با مثلث  برابر  بار زیان رفاهی  با  اقتصاد  بازار،  این پیامد  با  در مواجهه 

Regional household 

Private sector household 

World Bank 

Government 

Rest of the world 
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1e*ee   )شود. به لحاظ اینکه عرضه نیروی  مواجه می  1)مثلث هاربرگر
ه شده است  کار، متغیر خارجی است و مقدار کل آن ثابت در نظر گرفت

ای(، لذا تنها راه افزایش رفاه در این اقتصاد ساده، )مدل ایستای مقایسه
 کاهش بار اضافی این انحرافات است. 

سازی سیاستی، مالیات بر نیروی کار را در دو بخش  در یک شبیه
نرخ   از  بسته  اقتصاد  می  �́�به    rیک  باعث  کاهش  این کاهش  دهیم. 

و مطابق آن تغییر در  �́�به  Aز ا Aخالص برای بخش  AMVPانتقال 
شود. کاهش بار اضافی مالیات بر استفاده از  می  �́�به     eنقطه تعادل از  

به   Bو تخصیص مجدد نیروی کار از بخش    Aنیروی کار در بخش  
(dL) A  بهبودی را معادل ذوزنقه ،e�́��́�1𝑒1 در کارایی تخصیص ایجاد ،

اولیه  می از تخریب  این منفعت تابعی  اندازه اصلاحات  (r)کند. مقدار   ،
(r-�́�)   العمل بازار کار به این تغییر  و عکس(dL)  باشد. تخصیص  می

 �́�به    τکارا ممکن است باعث تغییر رفاه شود با کاهش بار مالیات از  

آمده که باعث   Aبهبودی در تکنولوژی مورد استفاده در تولید کالای  
و تولید   (MVP))بدون مالیات( نیروی کار    رزش تولید نهاییحرکت ا

ثیر باعث انتقال تخصیص  أنهایی اجتماعی به طرف بالا شده است. این ت
به   اقتصاد  در  کار  نیروی  بهبود  می  �́�تعادلی  این  منفعت  حال  شود. 

را می نفع  تکنولوژی  نخست،  کرد. قسمت  تقسیم  دو قسمت  به  توان 
کالای   جاری  سطوح  تولید  در  تکنولوژی  بهبود  از  است.   Aمستقیم 

بین   کار  نیروی  مجدد  تخصیص  از  حاصل  غیرمستقیم  نفع  همچنین 
باشد.  های اقتصادی در مقایسه با بازار کار قبل )وجود مالیات( میبخش

ست که هر شوک خارجی این اثر کارای تخصیص، حاصل این حقیقت ا 
که باعث تخصیص مجدد نیروی کار از بخش تولیدی دارای تولید نهایی  

به بخش تولیدی دارای    Bنسبتاً پایین    (MVP)اجتماعی نیروی کار  
شود، باعث ایجاد    A( بیشتر  MVPتولید نهایی اجتماعی نیروی کار )

 گردد.  منفعت برای اقتصاد می
  Aبه    Bت نیروی کار از بخش  حال اگر چنانچه به عللی از حرک

ممانعت به عمل آید، در نبود این بهبود تکنولوژی، این نفع عاید اقتصاد 
و مقدار    (r)نخواهد شد. این ناحیه، تابعی از اندازه انحراف از قبل موجود  

سازی کاهش مالیات در نتیجه شبیه   ( dL)تخصیص مجدد نیروی کار  
)ذوزنقه(  می ناحیه  که    e�́��́�1𝑒1باشد.  است  اضافی  بار  کاهش  مقدار 

باشد. همچنین  دهنده افزایش منافع حاصل از تخصیص کارا مینشان
 ́∗𝑎𝐴به طرف بالا به    aA*تغییر تکنیکی با بهبود تکنولوژی باعث انتقال  

 τسمت راست    ́∗ 𝐴∗𝐴شده است و فضای محصور هاشور خورده بین  

عمومنشان تعادل  مدل  )در  تکنولوژی  بهبود  میدهنده  پویا(   باشدی 

 
1- Harberger Triangle 

های بالاتر به  شود ورژناین پایگاه اطلاعاتی استفاده می  8در این مقاله از ورژن    -2
  www.GTAP.orgباشد. این پایگاه داده از سایت  دلیل تحریم در دسترس نمی

 قابل دانلود کردن است. 

3- Closure 

4- RunGTAP  

.(Huff & Hertel, 2000) 
 

 روش تحلیل داده 

ها را در بهینه کردن کارایی و  های تعادل عمومی، رفتار بنگاهمدل
ها در رفتارهای رفتار خانوارها را در بیشینه کردن مطلوبیت، تصمیم آن

ملی، درآمد مالیاتی اقتصادی یک اقتصاد همچون تغییر تولید ناخالص  
گذاری کل و تغییر تراز  انداز کل و سرمایههای آن، پسدولت و هزینه

می توضیح  مدلتجاری،  نوع  این  اجرای  وجود  دهند.  نیازمند  های 
باشد و با اینکه بسیار پیچیده هستند، های اقتصادی بسیار زیادی میداده

نرم توسعه  خصوص  در  افزایشی  حال  در  و  مدوام  زارهای  افتلاش 
گیرد. ها، صورت میکامپیوتری مورد استفاده برای اجرای این نوع مدل

باشد که با  می GTAP 2مدل مورد استفاده در این مقاله، مدل استاندارد 
بستار نیاز  به  استاتیک  3توجه  مدل  این  است.  کرده  تغییر  )یک  مدل 

ناحیهدوره و چند  بوده  اقتصادی، چند بخش  ای(  و مقدار  ی  اقتصادی 
می  شامل  را  تولید  عامل  چند  شبیه ثابت  از  سازیشود.  استفاده  با  ها 

  129انجام خواهند شد.  این پایگاه اطلاعاتی دارای    4افزار ران جیتپ نرم
در انبوهش ایجاد شده دو منطقه باشد.  بخش اقتصادی می  57ناحیه و  

ایران شامل  که  است؛  شده  گرفته  نظر  بق  (IR)5 در  دنیا و  یه 
(ROW )6نرممی در  بخشباشد.  و  کالاها  همه  داده  پایگاه  های افزار 

است که میدسته گروه  57اقتصادی در   نیز  توان آنبندی شده  را  ها 
گروه کمتر  یا  رسته  ده  در  بخش  حداکثر  چهار  اینجا  در  کرد.  بندی 

اقتصادی: کشاورزی، صنعت و معدن، نفت و خدمات؛ و سه عامل تولید 
 یروی کار، سرمایه و زمین در نظر گرفته شده است. شامل ن

 

 نتايج و بحث

نتایج افزایش در قیمت جهانی کالای کشاااور ی وارداتی به 

   ایران
سیاستی   کالاهای    30تجربه  جهانی  قیمت  در  افزایش  درصد 

بستن مدل جیتب  7کشاورزی  قرار خواهد گرفت. روش  بررسی  ، مورد 
 ، است.  ROWجهت تثبیت قیمت بازاری در ناحیه بقیه دنیا یا 

 
 
 
 
 
 

5- Iran's Top oil buyers 

 اند. سایر کشورهای جهان در این طبقه قرار گرفته -6

انتخاب درصد    30%  -7 فائو مبنای  غذایی برطبق گزارشات  افزایش در قیمت مواد 
است.    30افزایش   بوده  کشاورزی  در محصولات  این درصدی  به  مربوط  اطلاعات 

 گزارش در قسمت مقدمه آورده شده است. 
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 تخريب مالیاتی بر افزايش رفاه ناشی از تخصیص کارا و بهبود تکنولوژی در اقتصاد دارای دو بخش تولیدی ثیر کاهش در أ ت -4 شکل

Figure 4- The effect of reduction in tax destruction on increasing welfare due to efficient allocation and improvement of 

technology in an economy with two production sectors 

 
ایران به لحاظ طور ضمنی نشان میاین تجربه به دهد که کشور 

های جهانی ندارد. مدل جیتبی  چنانی بر قیمتکوچک بودن، تأثیر آن
تقاضای   استفاده قرار خواهد گرفت که دارای سیستم  با   1CDEمورد 

مصرف تقاضای  کشش  برای  پارامترهای  شده  تعیین  پیش  از  کننده 
 باشد. های اقتصاد ایران )بدون تغییر نوع تقاضا و کشش آن( میداده

می  CDEسیستم   وکمک  جانشینی  پارامترهای  مقادیر  تا   کند 
های درآمدی قابل تعریف باشد. اگرچه این پارامترها دقیقا همان کشش

آن به  اما  نیستند،  خودی  جبرانی  قیمت  کشش  و  بسیار  درآمدی  ها 

 
1- Constant Difference of Elasticities (CDE) demand 

system 

 برای اطلاعات بیشتر به کتاب برفیشر مراجعه شود.  -2

تر  دهنده کشش درآمدی بیشبزرگتر باشد، نشان  INCPARi هرچه پارامتر    -3

باشد   INCPARi>1باشد کالا ضروری، اگر    INCPARi=>0=  <1است. اگر
 کالا لوکس می باشد.

ایران نشان    برای  INCPAR، مقادیر پارامتر  1جدول  . در  2اندنزدیک
خدمات  دهد که تقاضای خانوار بخش خصوصی برای بخش نفت و می

)بیشتر شامل   به تغییر درآمد نسبتا حساس هستند، اما تقاضای کشاورزی
مدی حساسیت کمتری آمواد غذایی( و صنعت و معدن، به تغییرات در

براساس همچنین  پارامتر  دارند.  بخش    ،SUBPAR  مقادیر  خانوار 
خصوصی ایران نسبت به قیمت در بخش کشاورزی و صنعت و معدن 

 3نفت و خدمات هستند.های تر از بخشحساس
 

دهنده کشش قیمتی خودی جبرانی  بزرگتر باشد، نشان SUBPARiچه پارامتر  هر
است.    )قدر های لئونتیف، برای دهنده مکمل، نشانSUBPAR=1مطلق( بزرگتر 

میiتمام   هرچه  ها  ک  SUBPARjو    SUBPARiباشد.  باشد،  الاها کوچکتر 
 جانشین بهتری هستند.
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 های مختلف در ايرانبرای بخش  SUBPAR و INCPAR های اولیه پارامترهایارزش -1 جدول

Table 1- Initial values of INCPAR and SUBPAR parameters for different sectors in Iran   
 هاکشش

Elasticity 

 

 نوع کال 
Product Type INCPAR 

 پارامتر درآمدی()

Income parameter 

SUBPAR 

 )پارامتر جانشینی( 

Substitution parameter 

0.4 0.8 
 کشاورزی 

Agriculture 

0.8 0.7 
 صنعت و معدن 

Industry and Mining 

1.1 0.6 
 نفت 
Oil 

1.2 0.6 
 خدمات 

Services 

   GTAP پایگاه دادهماخذ: 

Source: GTAP database 
 

 سهم در بودجه خانوار  -2جدول 
Table 2- Share in the household budget  

 کشاورزی 
Agriculture 

 صنعت و معدن
Industry and Mining 

 نفت
Oil 

 خدمات
Services 

0.098 0.354 0.000 0.548 

 GTAP  منبع:پایگاه داده 
Source: GTAP database 

 
 در قیمت جهانی کالی کشاورزی وارداتی به ايران )تغییرات درصدی از مقدار اولیه(  %30ثیرات افزايش تأ -3جدول 

Table 3- The effects of a 30% increase in the global price of agricultural goods imported to Iran (percentage changes from 

the initial amount) 
 کننده قیمت مصرف 
Private 

consumption price  

 

مقدار کالی  

 مصرفی

private 

household 

demand 

 

مقدار مصرف  

 کالی داخلی 
Private 

household 

demand 

مقدار مصرف از  

 واردات 
Private 

household 

demand for 

import 

 مقدار تولید 
Industry 

output of  

commodity 

 مخارج 

 مصرفی خانوار 
Regional private 

consumption 

expenditure 

 

)میلیون   رفاه

 دلر آمريکا(
Equivalent 

variation 

 نوع کال 
Product 

Type 

 متغیرها
Variables 

pp qp qpd dpm Qo yp EV 
 کشاورزی   11.46 56.99- 2.54 1.37- 3.49

Agriculture 
 صنعت و معدن 4.92- 2.68- 0.83 1.27- 0.44-

Industry and 

Mining 

 نفت  7.16 4.33- 3.69 1.52- 0.38-
Oil 

 خدمات  6.18- 3.69- 1.06- 1.34- 1.21-
Services 

 های محققماخذ: یافته
Source: researcher's findings 

 
 آورده شده است. 2جدول ای هر کالا در کل هزینه خانوار در بودجههای  ، سااهمGTAPهمچنین براساااس اطلاعات موجود در مدل 

-1
.7

9
 

-3
3
4

9
.0

5
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جهانی   قیمت  تثبیت  در    (pm)جهت  کشاورزی  ، ROWکالای 
. با مشخص کردن تجربه سیاستی  1روش بستن مدل را باید تغییر داد

آورده   3جدول    افزایش در قیمت محصولات کشاورزی، نتایج در  30%
 شده است. 

مطلوبیت، کشش توابع  اینکه  به  توجه  تقاضا  با  قیمتی  )خود های 
گیرند؛ با ثابت فرض نمودن درآمد، هنگامی کالا( را منفی در نظر می

افزایش می برای  که قیمت محصولات کشاورزی  یابد، مقدار تقاضای 
با توجه به  (  qp)یابد. مقدار کالای مصرفی  این محصولات کاهش می

های اقتصادی کاهش یافته است.  در تمام بخشCDE تابع مطلوبیت  
باید به  با توجه به کاهش میزان مخارج  این نکته اشاره کرد که    البته 

شود لذا  ، بودجه خانوار به سمت بخش کشاورزی هدایت می(py)خانوار 
گردد. این ها هدایت میمیزان کمتری از بودجه به سمت سایر بخش

تواند ناشی  ها می امر با توجه به کاهشی بودن شاخص قیمت در بخش
 سمت چپ باشد.     از انتقال منحنی تقاضا به

های جهانی محصولات کشاورزی، درصدی قیمت  30با افزایش   
صورت درصد تغییرات برابر  میزان کاهش تقاضا در بخش کشاورزی به 

کالای کشاورزی و صنعت و   1جدول  باشد. با توجه به  می  -37/1با  
  CDEباشد. تابع  معدن، ضروری و کالاهای نفت و خدمات لوکس می

گیرد، لذا مقادیر تقاضای هر سه نوع کالا با  ها را ثابت در نظر میقیمت
اند. مصرف کالای کشاورزی )مواد  همان نسبت تغییر درآمد، تغییر کرده

و واردات به شدت    غذایی( تولید داخل به شکل اساسی افزایش یافته

تولید    3جدول    با توجه به نتایج گزارش شده در  کاهش پیدا کرده است.
کالای کشاورزی بر منابع تولیدی مورد استفاده صنعت و خدمات فشار 

رفاهی، معادل درآمدی تغییر در مطلوبیت   EVوارد خواهد کرد. تغییر در  
  3جدول  گیرد. برای ایران مطابق  دازه میناشی از تغییرات قیمتی را ان

گردد سطح رفاه کاهش یافته است. علاوه بر این افزایش  مشاهده می
درصدی قیمت مواد غذایی وارداتی منجر به کاهش درآمد خانوار   30

 شود.  می  (yp)بخش خصوصی 
 

 تأثیر بر رفاه و تجزیه تغییر رفاه ناشی ا  شوک 

از    4جدول  در   ناشی  تغییر  معادل،  تغییر  و  مطلوبیت  متغیر  دو  با 
گیری شده است. اینکه  شوک قیمت جهانی محصولات کشاورزی، اندازه

این تغییرات ناشی از چه عواملی بوده است، با تجزیه رفاه قابل ردیابی 
درصد   30باشد. براساس اطلاعات این جدول، بر اثر شوک سیاستی  می

درصد و مطلوبیت سرانه    32/1مطلوبیت سرانه خانوار بخش خصوصی  
درصد کاهش داشته است. همچنین کاهش در تغییر    14/2بخش دولتی  

باشد.  میلیون دلار می  -05/3349عنوان شاخص رفاه برابر با  معادل به
سرمایه و  تکنولوژی  عوامل جمعیت،  ایستا،  مدل  ثابت  در یک  گذاری 

های باشد اما در مدلها صفر می بنابراین مقدار تغییر آن  شوندفرض می
توان مشاهده کرد. پویا تأثیرات مثبت یا منفی این سه عامل را نیز می

بر روی کالای کشاورزی( تخصیص کارا   %30در اینجا )شوک قیمتی  
 باشد. صورت منفی( می)به مهمترین عامل اثرگذاری بر رفاه

1 

 تأثیر بر رفاه و تجزيه تغییر رفاه ناشی از شوک  -4جدول 
Table 4- Effects on welfare and decomposition of welfare change due to shocks   

 ثیر أمقدار ت
Impact amount 

 ثر در تغییر رفاهؤعوامل م
Effective  

factors in changing well-being 

 درصد تغییرات
Percentage of changes 

 متغیر 
Variable 

 مطلوبیت سرانه مخارج خانوار بخش خصوصی 1.32-
Per capita utility from private expend 

 
-2.14 
 

 مطلوبیت سرانه مخارج خانوار بخش دولتی  
Per capita utility from government 

expend 

 

 

-2102.5 
 2تخصیص کارآ 

The impact of resource alloction 

-1780.5 
 3رابطه مبادله 

Terms of trade 

 گذاریسرمایه -اندازپس 533.9
Savings-investment 

 رفاه  3349.05-
Welfare 

 های محققماخذ: یافته
Source: researcher's findings 

 
 کدهای زیر نوشته شده است.  ، Closureبرای ایجاد تغییر، در صفحه  -1

swap walraslack=pfactwld; 

swap incomeslack("Restofworld")=y("Restofworld"); 

swap profitslack(PROD_COMM,"Restofworld")=qo(PROD_COMM,"Restofworld"); 

swap endwslack(ENDW_COMM,"Restofworld")=pm(ENDW_COMM,"Restofworld"); 

swap tradslack(TRAD_COMM,"Restofworld")=pm(TRAD_COMM,"Restofworld"); 

swap cgdslack("Restofworld")=pm(CGDS_COMM,"Restofworld"); 

 . دهدباشد را نشان میکارا، مقدار منافع کارایی هر اقتصاد را که ناشی از اعمال محدودیت و یا حذف محدودیت می  تخصیص -1
 .کندگیری میرابطه مبادله، نسبت قیمت صادرات یک کشور را به قیمت واردات آن کشور، یا قدرت خرید واردات یک کشور توسط صادرات همان کشور را اندازه -2
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 هاگیری و پیشنهادنتیجه

امنیت غذایی، مفهومی است که موجودیت همه دنیا به آن وابسته  
پذیری و نارسایی سیستم گیری کرونا در دو سال اخیر آسیباست. همه 

به  را  جهانی  فعالیتأتتحت شدت  غذایی  تمامی  و  داد  قرار  و  ثیر  ها 
تفرآیند بر تولید، توزیع و مصرف مواد غذایی  بود أهایی که  را    ثیرگذار 
ها در اوکراین، وضعیت  جنگ و درگیریاز طرفی  . الشعاع قرار دادتحت 

از   است. جنگی که یکی  به وضعیت اضطرار رسانده  را  ناامنی غذایی 
دمهم اختلال  ایجاد  دلایل  تترین  زنجیره  محسوب أر  جهان  در  مین 
های عمده درخصوص تولید و توزیع اقلام  باعث ایجاد نگرانی و  شود  می

 .خوراکی شده است 

نفت کشورهای  بالاتری  پیشتر  سیاسی  و  اقتصادی  قدرت  از  خیز 
  این   احتمالابرخوردار بودند اما با تحولاتی که امروزه قابل مشاهده است  

تری برای  ی که دارای زمین و آب مناسبدر رقابت با کشورهایکشورها  
پایین جایگاه  در  هستند؛  بگیرند.کشاورزی  قرار  میبه   تری  رسد  نظر 

های تجدیدپذیر اهمیت  زمین برای طبیعت، غذا، خوراک و انرژی  باراین
در این میان ایران نیز که یکی از کشورهای واردکننده خواهد کرد.  پیدا  

های  دلیل خشکسالیرود، به ار میهای گذشته به شمغلات ظرف سال
پی در پی و عدم رعایت یک الگوی کشت جدی در این حوزه، با ضعف  

مین بخشی از نیازهای غذایی مواجه بوده و مجبور به واردات غلات  أت
و مواد غذایی از سایر کشورهای دنیا از جمله روسیه بوده است؛ به همین  

های به واردات ظرف سالدلیل شرایط به نحوی پیش رفته که وابستگی  
است مشهود  کاملا  غلات  حوزه  در  به خصوص  به    .گذشته  توجه  با 

افزایش    مواد   قیمت  افزایش شاخص  احتمالی  اثرات  در جهان،  غذایی 
( برای ایران با استفاده از یک مدل تعادل %30قیمت جهانی غذا )شوک  

 باشد. صورت زیر میعمومی جهانی برآورد گردیده که شرح آن به 
برای بخش نفت و خدمات به   − تقاضای خانوار بخش خصوصی 

)بیشتر   تغییر درآمد نسبتا حساس هستند، اما تقاضای کشاورزی
در تغییرات  به  معدن،  و  صنعت  و  غذایی(  مواد  مدی آشامل 

 حساسیت کمتری دارند. 
خانوار بخش خصوصی ایران نسبت به قیمت در بخش کشاورزی  −

 های نفت و خدمات هستند.  بخشتر از و صنعت و معدن حساس

و   − ضروری  ایرانیان  برای  معدن،  و  صنعت  و  کشاورزی  کالای 
 باشد. کالاهای نفت و خدمات لوکس می

کند در  کننده در بخش کشاورزی افزایش پیدا میقیمت مصرف −
 ها کاهش خواهد یافت.که در سایر بخشحالی

 ها کاهش خواهد یافت.مقدار کالای مصرفی در تمام بخش −

   گردد:دو نکته در اینجا یادآوری می
گرفته شده در مطالعه یک مدل ایستا است.  کارمدل به -نکته اول

های ایستا تورم انتظاری وجود ندارد لذا بحث وجود تورم انتظاری در مدل
از این حیث که سبب انتقال اثرات تورمی از بخش کشاورزی به سایر  

 باشد. ها شود منتفی میبخش
دوم خانوار  نکته  مخارج  میزان  کاهش  به  توجه  با   :(py)  بودجه  ،

شود لذا میزان کمتری از  خانوار به سمت بخش کشاورزی هدایت می
بخش سایر  سمت  به  میبودجه  هدایت  به  ها  توجه  با  امر  این  شود. 

تواند ناشی از انتقال منحنی ها میکاهشی بودن شاخص قیمت در بخش 
    تقاضا به سمت چپ باشد.

مقدار مصرف از کالاهای داخلی به جز بخش خدمات، افزایش   −
 پیدا خواهد کرد.

ویژه بخش  ها بهمقدار مصرف از کالاهای وارداتی در تمام بخش −
 کشاورزی کاهش پیدا خواهد کرد. 

بخش − سایر  در  و  افزایش  نفت  و  کشاورزی  بخش  در  ها  تولید 
 کاهش پیدا خواهد کرد.

 یافت.مخارج مصرفی خانوار کاهش خواهد  −

 تغییرات رفاهی منفی خواهد بود.  −

در   − اثرگذار  عامل  مهمترین  منابع،  )کارایی(  تخصیص  تأثیرات 
 باشد.کاهش رفاه می

به   توجه  کلیدیبا  توسعه    کشاورزی  نقش  و  غذایی  امنیت  برای 
افزایش قیمت جهانی محصولات    کشوراقتصادی   با توجه به اینکه  و 

کشاورزی و مواد غذایی   کشاورزی منجر به افزایش قیمت محصولات
در ایران خواهد شد لازم است تولیدات محصولات کشاورزی در داخل  

بدیهی است تلاش  کشور افزایش یابد تا از میزان کاهش رفاه بکاهد.  
نیازمند داشتن  ایران های موجود در بخش کشاورزیبرای رفع چالش

های این بخش  ها و نیازمندینگاهی سیستمی و جامع به ماهیت فعالیت
ثری را برای رونق تولید در ؤبوده تا بتوان از این طریق راهکارهای م

منظور گام گذاشتن در مسیر  رسد به نظر میه کرد. به بخش مذکور ارائ
های گریبانگیر رشد بخش کشاورزی، شناخت وضعیت و ماهیت چالش

با رویکرد شناسایی ریشه برنامه  بخش مذکور  انتخاب سیاست و  ها و 
ها ضرورتی انکارناپذیر باشد. درک این موضوع که  مناسب برای رفع آن

بوده که خود   حرکت چندرونق و توسعه بخش کشاورزی یک   بعدی 
و خدمات  صنعت ههای دیگر اقتصاد از جملباعث ارتقای وضعیت بخش 

های  ریزی سیستمی برای رفع چالشساز تفکر و برنامه شود، زمینه می
 .یی برای بهبود وضعیت آن خواهد بوداین بخش و راهبردها
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Introduction  
Today, the businesses of the poultry industry are facing many challenges, because this industry has to manage a 

number of unique processes, methods and risks at the same time. Therefore, identifying the business risks of poultry 
production units can play an effective role in reducing the level of vulnerability of these businesses. Considering the 
need to increase the productivity of the poultry industry, one of the basic solutions is to identify the risk and measure 
the existing risks of this industry. Risk identification and quantification can reduce costs for industry stakeholders, 
and risk reduction leads to better production planning. In this regard, this study identifies the business risks of poultry 
production units in Khorasan Razavi province. 

 

Materials and Methods  
This study is applied as purpose and descriptive survey in terms of nature and method.  This research is based on 

mixed research, qualitatively and quantitatively.  The statistical population is poultry industry experts, 18 of whom 
were investigated by snowball sampling method as the research sample.  This study proposes a new Delphi technique 
that uses the features of traditional Delphi techniques and the Fuzzy Delphi method. The proposed new Delphi 
technique is based on the integration of pentagonal fuzzy sets and the Delphi technique. 

 

Results and Discussion 

The results of the modified pentagonal Fuzzy Delphi method showed that five main risks and 36 secondary risks 
out of 58 identified risks are part of the business risks of poultry production units. Identified business risks of poultry 
production units, in order of priority, include inputs price fluctuations, command pricing, exchange rate fluctuations, 
sanctions, chicken price fluctuations, delay in accessing inputs, fluctuations in the purchase price of day-old chickens, 
fluctuations in drug and vaccine prices, imported inputs, lack of government support in the matter of production, 
fluctuations in subsidies to inputs, lack of animal inputs, import of poultry products, Promulgation of various 
instructions, poultry diseases, lack of liquidity of poultry farmers, bankruptcy of poultry farmers, fluctuations in 
current costs, losses, lack of medicine and vaccines, lack of expansion of poultry business, lack of confidence of 
poultry farmers in the government, fluctuations in profitability, investment, seasonal fluctuations in egg demand, 
dependence of poultry farmers on Special suppliers, supply of day-old chicks, lack of energy, exclusivity of the 
livestock and poultry feed supply system, egg price fluctuations, seasonal fluctuations in chicken production, seasonal 
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fluctuations in chicken demand, weakness in providing working capital facilities to poultry farmers, lack of skilled 
human resources in time Appropriate, lack of technical knowledge of advanced technologies and lack of variety of 
poultry food ingredients.  

 

Conclusion  
The business of poultry production units is facing various challenges and risks, and due to the many risks of this 

industry, production in this industry is facing problems and it is not possible to plan for it, and production will be 
disrupted in the future.  Therefore,  in this research, an effort was made to fully identify the business risks of poultry 
production units. In order to complete and finalize the business risks of poultry production units, the pentagonal Fuzzy 
Delphi method was used. In this regard, a questionnaire was prepared that included two parts. The first part is about 
the survey and information about the background of the respondents, and the second part includes the ranking of 54 
identified risks. Fuzzy Delphi method in this study was done in two rounds and based on the opinion of experts, 4 
more risks were added to the total of 54 risks, and finally 58 risks were analyzed using Fuzzy Delphi method.  In Fuzzy 
Delphi, the selection of risk components among all the components that were identified in the research literature was 
based on the accepted threshold criterion.  The results of the second round of modified pentagonal Fuzzy Delphi 
showed that there are 36 important sub-risks in the sector of production, market, financial, institutional and personal 
business risks of poultry production units. Considering the price fluctuations of livestock inputs and exchange rate 
fluctuations, it is suggested to allocate currency and control it by government policies in order to reduce mentioned  
fluctuations, or move towards diversifying poultry feed ingredients and formulating new poultry feed rations. Also, 
in order to avoid fluctuations in the price of chicken or eggs, it is suggested to make the distribution network smarter 
to prevent these fluctuations. In the poultry market, it is better to set a fair price for each kilogram of chicken according 
to the production costs of poultry farmers, or not to interfere with the government in the market and allow the 
government to set the price based on the supply and demand mechanism. 

 
Keywords: Identification, Fuzzy Pentagonal Delphi, Poultry industry, Risk management 
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 چکیده

منحصر    هاییسک و ر  هایوه ش  یندها،از فرآ   ی تعداد  کارهای این صنعت،و کسب  یراز  باشند؛های متعددی رو به رو می با چالش   یورط  کارهای صنعت و امروزه کسب
  یسیبپذیرآ  انمیز  کاهشدر    اریثرگذا  نقش  ندامیتو،  واحدهای تولیدی طیور  کارو   کسب  ییسکهار  نمایند. بنابراین، شناسایی  یریتهمزمان مدباید  به فرد را  

موجود    هایسکیر  یریگو اندازه   سکیر  ییشناسا  ،یاساسـ  یاز راهکارها  یکـی  ور،یصنعت ط  وریبهـره  شیافزا  وم. با توجه به لـزنماید  ءیفاا  این کسب و کارها
  یبهتر برا  یزیرمنجر به برنامه  سکیصنعت کاهش دهد و کاهش ر  ن یا  نفعانیذ  ی را برا  هانه یهز  تواندی م  سک یر  یساز ی و کم  یی. شناساباشدی صنعت م نیا

از نظر هدف،    های کسب و کار واحدهای تولیدی طیور استان خراسان رضوی پرداخته شده است و در این راستا، این مطالعه به شناسایی ریسک   .شودیم  دیتول
خبرگان  مطالعه،    ی انجام شده است. جامعه آمار  یو کم  یفیصورت کبه   خته،ی آم  یهاپژوهش   ه یبر پاو    یشیمایپ  یفیو روش، توص   ت یماه  ث یو از ح  ی کاربرد

نتایج روش دلفی فازی پنج ضلعی نشان داد    قرار گرفتند.  یبررس  وردعنوان نمونه پژوهش مبه گلوله برفی  یریگبا روش نمونهنفر    18که    باشندصنعت طیور می
باشند. همچنین نتایج نشان داد  های کسب و کار واحدهای تولیدی طیور میریسک شناسایی شده جزء ریسک  58ریسک فرعی از  36که پنج ریسک اصلی و 

ار  نوساناتی،  دستوری  گذارمتیق ای دامی،هنهاده  متینوسانات قکه   ترین ها جزء مهم و تأخیر در دسترسی به نهاده   مرغ  متیق  نوسانات،  هامیتحر ز،نرخ 
شده میریسک نهاده های شناسایی  قیمت  نوسانات  به  توجه  با  می باشند.  پیشنهاد  ارز  نرخ  نوسانات  و  دامی  توسط  های  آن  کنترل  و  ارز  تخصیص  به  شود 
خوراک طیور پیش رفت.   دیجد  رهیج  یبندفرمول ن مواد خوراکی طیور و  های دولت در جهت کاهش نوسانات مذکور اقدام شود و یا به سمت متنوع نمودسیاست 

امور دام با نرخ    یبانیتوسط شرکت پشتاین محصولات    یقرارداد  دیخرشود که  همچنین برای جلوگیری از نوسانات قیمت مرغ و یا تخم مرغ، پیشنهاد می 
تنها یک قیمت    برای هر کیلوگرم مرغ  بهتر استطیور    در بازار  برای جلوگیری از این نوسانات انجام شود.  عیشبکه توز  یهوشمندسازانجام گیرد و یا    مصوب

 و یا دخالت دولت در بازار نباشد و دولت اجازه دهد قیمت براساس مکانیزم تقاضا و عرضه صورت گیرد.  های تولید مرغداران تعیین شودعادلانه با توجه به هزینه 
 

 شناسایی، صنعت طیور، مدیریت ریسک: دلفی فازی پنج ضلعی، یهای کلیدواژه
 

 123مقدمه

 یدارزش تول  ،در اشتغال کشور  ینقش قابل توجه   یبخش کشاورز
  یی غذا  یتو امن  ییمواد غذا  ینتأم   یرنفتی،صادرات غ  ی،داخل  ناخالص

گوشت مرغ    یدو تول  یوربخش پرورش ط  یرز  یان،م  دراینجامعه دارد.  
، دهدیرا به خود اختصاص م  یگذاریهسرمااز    یکه حجم قابل توجه 

ارکان اصل  یکی به    ینا  یاز  بایم  شمارامر   رد  لای اشتغالرود. نرخ 

 
 ترتیب دانشجوی دکتری، استاد و دانشیار گروه اقتصاد کشاورزی، دانشکده کشاورزی، دانشگاه فردوسی مشهد، ایرانبه -3و   2، 1
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4- Food and Agriculture Organization of the United Nations 

اجداد،   یهامرغداری  ی،گوشت  یهایمرغدار و   یواحدها  مادر 
و  ی،کشجوجه خوراک  تولکشتارگاه  ی،سازمکمل  کارخانجات   یدها، 
.... با ا  یزاتتجه    و   ؛هستند  یردرگ  یتفعال  ینمربوطه، حمل و نقل و 

منجر به استراتژیک   ،به مصرف گوشت مرغ  یاقبال عمومهمچنین  
در    یدتولبودن   مرغ  است    ایرانگوشت   (.Moslehi, 2020)شده 

، کل تولید  2022در سال    4 یسـازمان خـوار و بار جهانـبراساس آمار  
به   در سراسر جهان  طیور  ایران،    22/139گوشت  رسید.  تن  میلیون 
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.  (FAO, 2022)باشد سیزدهمین کشور تولیدکننده طیور در جهان می
  یـنتریشانـواع گوشـت، ب  تولیـددر خصوص  فائو  طبـق گزارشـات  

سـال    یزانم مرغ  2016از  گوشـت  به  مربوط  بعد  و    اسـت  بـه 
سـال  یم  ینـیبیشپ تـا  مقا  2027شـود  سـا  یسـهدر  انـواع   یربـا 

در    .(FAO, 2019)  را داشـته باشـد  یـش افزا  یـنتر  بیش ها  گوشـت
میلیون تن   63/123، کل تولید گوشت مرغ در جهان برابر  2022سال  

باشد. ایران سیزدهمین تولیدکننده بزرگ گوشت مرغ در جهان در  می

میلیون تن در   09/2باشد و تولید گوشت مرغ ایران به می 2022سال 

همچنین تعداد و ظرفیت واحدهای  .(FAO, 2022)رسید  2022سال 
تخم مرغ  و  گوشتی  درمرغ  طیور  سایر  به  نسبت  بیشتر    گذار  ایران 

بوقلمون، شترمرغ، بلدرچین،   ،1  شکل باشد. منظور از سایر طیور در  می
درصد(   1/8واحد )  1896باشد، که در مجموع شامل  کبک و اردک می

   (.Agricultural statistics, 2022)شود می

 

 (Agricultural statistics, 2022) 1401تعداد و ظرفیت واحدهای پرورش طیور ایران در سال  -1 شکل

Figure 1- The number and capacity of Iran's poultry breeding units in 2022 (Agricultural statistics, 2022) 

 

صنعتوکسب پ  یورط  کارهای  و    هاییچیدگیشامل  توجه  قابل 
 یندها،از فرآ  یتعداد  کارهای این صنعت،وکسب  یراز  شود؛ی م  یمتنوع

ر  هایوهش فر  هاییسک و  به  ناک  دمنحصر  کنترل    یعات، ضا  یافمانند 
عدم تعادل ی،  فصل  ینوسانات در تقاضا  یعی،طب  یایبلا  یین،پا  یوربهره

  (، Krishnan et al., 2020)  در بازار  یگذاریمتعرضه، ق  و  در تقاضا
های فروشهایی از جمله نیوکاسل، برونشیت و آنفلونزا، ریسک بیماری

همزمان  باید  را    های بازارئیها و ریسکدارا   نقدشوندگی  یسکراعتباری،  

همچنین در صنعت طیور ایران  (.Mustafavi., 2012)نمایند  یریتمد
 کـه  پایین  ریواز طرف دیگر بهرهو    بالا  تبدیل   ضریب  طرف   از یک
  به افزایش هزینه  منجرو    ستا  تولید  مراکز  پایین  عملکرد  هنـدهد  نشـان

است   شده  و   نوسانات  همچنین  (.Mortezaei., 2016)تولید  زیاد 
. کارشناسان  یمت بالای محصولات در این صنعت وجود داردقافزایش  

را    مرغگوشت    یمتق  زیاد  و نوسان   یش علت افزا یوردام و ط  بخش   یرز
و    ی( ذرت واردات)  وارداتیدان مرغ    یژهودان مرغ و به   یمتق  ییراتبا تغ
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نوسانات مربوط به    یناز ا  یکه قسمت  دانندمیروزه مرتبط    یکجوجه  
. با توجه  باشدمی نوسان نرخ ارز  یزو ن یجهان یهادر بازار قیمتنوسان 

ا اعظم   در حال حاضر  ینکه به  دان   یبخش  از کشور   مرغ  از  خارج  از 
  یمت بر ق  یواردات، اثر قابل توجه   اختلال درگونه    هر   شود،یفراهم م

وجود مسائل ذکر شده   (.Pishbahar et al., 2016)  گوشت مرغ دارد
شود  می شود و به تبع آن باعث  در صنعت طیور منجر به نوسان تولید می

برنامه  امکانکه  تولید  برای  نباشد، سرمایه ریزی  و  پذیر  گذاری کاهش 
تولید درآینده با اخلال مواجه شده، سرانه مصرف کاهش یافته و امنیت 
غذایی در معرض خطر قرار گیرد. بنابراین یکی از مسائل تحقیق حاضر  

ین  باشد و به همین دلیل تولید در اهای فراوان صنعت طیور میریسک
هر نظام اقتصادی، کشاورزی و تجاری  صنعت با مشکل مواجه است.  

تعدادی از عوامل   ها را به همراه دارد.ها و عدم قطعیتبسیاری از ریسک
های  توانند فعالیتقابل کنترل و برخی غیرقابل کنترل هستند که می

و  اقتصادی تجاری را تحت تأثیر قرار دهند. این عوامل شامل شرایط آب
بیماری اقتصادی،  چرخه  عدم  هوایی،  مانند  بازار  عوامل  گیاهی،  های 

های تأمین تناسب عرضه و تقاضا و غیره که از عوامل اصلی در زنجیره
  شده  سبب  مرا  ینا.  (Aimin., 2010)وکارهای کشاورزی هستند  کسب

  نجیرهز  یسکهایر  به  خاصی  توجه  برنامهریزانو    محققان  تا  ستا
کشاورزی  تأمین کار  و  .  (Gava et al., 2014)باشند    داشته   کسب 

ادب  یسکر اساس  تأمین کسب و کار،  یرهزنج  یاتدر   یموضوع مهم و 
(   2009et al.Yan ,)  همکاران  و یانکه    یاگونهبه  باشد؛یم
کارتأم  یرهزنج  هاییسکر و  به   ین کسب   یا  هایتقطع  مدعنوان  عرا 
داشته  کسب و کار  چند جزء    یا  یکبر   فی که اثرات من  دانندمی  یوادثح

ل منجر به اختلا  یارا کاهش داده  کسب و کار    عملیاتیبازده    نتیجه،و در  
یسکهای کسب ر  بر  غلبه  بهمنظور  بنابراین،   .شودیدر آن م  و شکست

  ستفاده ا  هاآن  کنترل  و  مدیریت  برای  مناسب   هبردهایاز را  باید   و کار،
رنجل و   محققین متعددی نظیر  (.Sepahpanah et al., 2020 ) شود

  کرن و همکاران ، ( Li., 2012)لی ، (Rangel et al., 2014) همکاران
(Kern et al., 2012،)  فل و همکاران  (Pfohl et al., 2010)،   جیو
(Guo, 2011)    نورمن و جانسونو   (Norrman & Jansson, 2004 )  

ریسک،   مدیریت  اهداف  مرحله  پنج  شامل  را  ریسک  مدیریت  فرآیند 
توصیف   ریسک  بر  نظارت  و  ریسک  به  واکنش  ارزیابی،  شناسایی، 

کسبر  شناسایی  (.Dias et al., 2020) اندنموده   کارها، ویسکهای 
در    تولید شده   محصولات  قابتی ر  مزیت   تداوم و    یجادا  برای  عاملکلیدی

 سیبپذیریآ  میزان  کاهش  در  ثرگذاریا  نقش   میتواندو    ست ا  بازار
)  یفاءا  کشاورزی  کارهایوکسب  ;Miri et al., 2017کند 

Chandrasekaran & Raghuram, 2014  یش لـزوم افزا(. با توجه به  
  شناسایی ریسک   اساسـی،  یراهکارها  از  یکـی،  صنعت طیور  یوربهـره

ریسکاندازه و   میگیری  صنعت  این  موجود  و  های  شناسایی  باشد. 

 
1- Ordinary Least Squares Multiple Linear Regression  

میکمی ریسک  هزینهسازی  ذیتواند  برای  را  صنعت  ها  این  نفعان 
برنامه  به  و منجر  داده  تولید می کاهش  برای  بهتر  تاکنون  ریزی  شود. 

ارج از کشور  های صنعت طیور در خمطالعات مختلفی در حوزه ریسک
 ,.Adeyonu et al)  و همکاران یونو داانجام شده است؛ از جمله مطالعه  

واحدهای پرورش   یسک ر  یریتمد  یهایو استراتژ  یسک درک ر  (2021
یجریه را با استفاده از رگرسیون چندگانه حداقل  ن  یدر جنوب غرب  طیور

بررسی نمودند. نتایج نشان داد که واحدهای پرورش    1مربعات معمولی
  ی برا یمهم یدرا تهد یانسان یسکو ر یمال یسکر ید،تول یسکر مرغ،

 ,.Purwaningsih et al)همکاران   ینگسیه و پوروان دانند.یدرآمد خود م

مونت    سازییه با استفاده از شب  یور رابازار در صنعت ط  یسکر  (2018
در    ی مرغ گوشت  یتجمع  3000  یمطالعه رو  ین ایابی نمودند.  ارز  2کارلو 

  ینه که هز  یق نشان دادتحق  یجنتااستان جاوه شرقی اندونزی انجام شد.  
فروش آن   یمتو ق یلوگرمبر ک یهروپ14338مزرعه  درپرنده زنده  یدتول

  ینه درصد کل هز  74وراک به  خ  ینههزو    است   یلوگرمبر ک  یهروپ  15476
  ی گوشت یهاکه مزرعه جوجه داد نشان   سازییه شب یجرسد. نتایم یدتول

 یبندطبقه گروه پر ریسک  عنوان  درصد، به   27/54  با احتمال خطر تلفات
  یریت مدبه بررسی    (Obike et al., 2017)  یک و همکاران اوبا  . شوندیم
نیجریه پرداختند. مزرعه مرغداران در    تولیدکننده    یینو عوامل تع  یسکر

ا  یمرغدارواحد    120از    یمقطعی  هاداده استفاده  پرسشنامه  ز  با 
قرار گرفت.   یلو تحل  یهچندگانه مورد تجز  یونرگرسو با    شد  یآورجمع

تول  ینا  یجنتا مخاطرات  که  داد  نشان    یابی، بازار  ی، مال  یدی،مطالعه 
که مرغداران با آن مواجه    باشندمی  ریسک  یمنابع اصل  ی و انسان  یفناور

ش ناکاف  یبالا  ینههز  یماری،ب  یوعهستند.  بودجه  واکسن،  و  و دارو   ی 
باک خوراک  موقع  یورط  یفیتکمبود  جمله   در  ریسکپر  یهایتاز 

طیور پرورش  است.    واحدهای  مطالعه  مورد  ا  یهکه امنطقه    یگبلیناو 
(Iheke & Igbelina, 2016  )یجریه  ندر    یورط  یدتول  یسکر  یریتمد

گروه    6های واحدهای پرورش طیور را به  ها ریسکرا بررسی نمودند. آن
)بازاریابی(،  تول  یسکر قیمت  شخص  یمالی،  نهادی،  تکنولوژید،  ی  و 

که  تقسیم داد  نشان  نتایج  نمودند.  که    یاعمده  یها یسکربندی 
ب مواجه  مرغداران  آن  رهستندا  ریدتول  یسک،  و  مال  یسک،    یسک ری 

 یت و عدم قطع  یسکر  یریتمد  یها یاستراتژ  یطور کلبهو  بوده  یمت  ق
. مطالعات داخلی انجام شده مختلفی در حوزه  کشاورزان کم است  یندر ب

کسبریسک جمله  وهای  از  است؛  گرفته  صورت  و  کارها  شهرکی 
کاراجهت    (Shahraki et al., 2021)  همکاران  یره زنج  ییسنجش 

از مختلف    یهایسکر  تحت  یطدر شرا  های کشاورزیین محصولمأت
شبیه نمودند.  مدل  استفاده  بنیان  عامل  همکاران  هاشمیسازی  و  نژاد 

(Hashemi Nejad et al., 2018  )  مدیریت راهکارهای  بررسی  به 
زنجیره   چارچوب  در  خوزستان  استان  در  نان  مصرف  و  تولید  ریسک 

پرداختند.   نان  و  تأمین  پناه   ,.Sepahpanah et al)همکاران  سپه 

2- Monte Carlo Simulation 
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پذیری ریسک در زنجیره تأمین گلخانه استان همدان را  آسیب(  2020
نژاد  هاشمیای بررسی نمودند.  با رویکرد کیفی و به روش تئوری زمینه

عوامل مؤثر بر ریسک   (Hashemi Nejad et al., 2020)  و همکاران
نمودند.   تحلیل  را  ایران  در  گندم  تمریتولید  محمدی  و    کرمی 

(Karami & Mohammadi Tamari, 2017)  های زنجیره مخاطره
شهرک شرکت  در  و  تأمین  شناسایی  مازندران  استان  کشاورزی  های 

نمودند.  اولویت  Hashemi Nejad et)  نژاد و همکارانهاشمی بندی 

al., 2021)  نان   تأمین  نجیرهز  در  گندم  تولید  با  مرتبط  یسکهایر  
ارز  تحلیل  خوزستان  ستانا نمودند.  و  همکاران یابی  و    عربصالحی 
(Arabsalehi et al., 2012  )شرکت و    ی اتژرحیط، استمریسک    رتأثی

عملکرد شرکت بر  سرمایه  اوراق  ساختار  بورس  در  شده  پذیرفته  های 
بهادار تهران را با استفاده از روش پانل بررسی نمودند. مطالعات داخلی 

طاهری ریکنده  مختلفی در حوزه صنعت طیور انجام شده است، از جمله  
رفیعی لگوسازی  ا  (Taheri Reykandeh & Rafiee, 2024)  و 

های صنعت دام و طیور ایران  سرریزهای بازده و تلاطم بین بازار نهاده
خانواده الگوی  از  استفاده  با  متغیره  را  چند  ناهمسانی  واریانس  های 

مورد مطالعه قرار دادند. نتایج نشان   1خودتوضیحی تعمیم یافته شرطی 
ای و برعکس  داد که سرریز بازده از بازار کنجاله سویا به بازار ذرت دانه 

معنی و  بازار  مثبت  به  جو  بازار  بازده  سرریز  همچنین  است.  شده  دار 
دار ای معنیدار بوده ولی به بازار ذرت دانه کنجاله سویا منفی و معنی

است.   همکاران بیک نبوده  و  به    ( Beykzadeh et al., 2020)  زاده 
های تولیدی تحلیل تلاطم قیمتی گوشت مرغ، گوشت گوساله و نهاده

ناهمسانی  آن واریانس  غیرخطی  و  خطی  الگوهای  از  استفاده  با  ها 
قیمت   2خودتوضیحی  شرطی  در  تلاطم  که  داد  نشان  نتایج  پرداختند. 

ها های مثبت و منفی قیمت کنش نامتقارنی به شوککالاهای مذکور وا
به  شوک طوریدارد،  اثر  اثر  که  از  بزرگتر  قیمت  تلاطم  بر  مثبت  های 

است.  شوک قربانیانهای منفی  و   ,Fathi & Ghorbanian)  فتحی 

مدیریت ریسک واردات ذرت دامی ایران را با استفاده از تئوری  (  2021
یافته بررسی نمودند. نتایج نشان داد که ریسک واردات  پرتفوی توسعه 

سال در  ایران  دامی  ریسک ذرت  از  ناشی  بیشتر  مختلف،  های 
می غیرسیستماتیک  ریسک  به  نسبت  )بازار(  که  سیستماتیک  باشد، 

سیاست ایران،  ارز  نرخ  نوسانات  چون  جهت عواملی  در  داخلی  های 
کلات هر یک از کشورهای صادرکننده واردات ذرت دامی و مسائل و مش

 ,.Vajdi et al)وجدی و همکاران    ذرت به ایران، مسبب آن هستند.

بررس   (2018 بر ق  نرخ  یسکر  یزاثر سرر  یبه  گوشت مرغ و   یمتارز 
بازار    ینب  یسکر  یزسرر  ینآن و همچن  یواردات  یعمده   یهانهاده دو 
با استفاده    1394-1374  ینادوره زم  ی کشور طها و گوشت مرغ  نهاده
ره ر  یافتاز  معرض  در  به  یسک ارزش  خانوادهو  خاص   مدل  یطور 

 
1 - Generalized Autoregressive Conditional 

Heteroskedasticity 

2- Autoregressive Conditional Heteroskedasticity 

شرطی متغیره  چند  ناهمسانی  یافته واریانس  تعمیم   3خودتوضیحی 
همکاران  پیشند.  پرداخت و  نسبت  (  Pishbahar et al., 2016)بهار 

بهینه پوشش ریسک برای نهاده ذرت وارداتی صنعت طیور ایران را با  
میانگین و  واریانس  حداقل  الگوهای  از  محاسبه   -استفاده  واریانس 

خرید   در صورت  داد  نشان  نتایج  موردنیاز   79نمودند.  ذرت  از  درصد 
یابد. در صورت  درصد از ریسک قیمتی آن کاهش می  57آتی   صورتبه

ها، نسبت پوشش ریسک به میزان زیادی افزایش رخ ارز به مدلورود ن
که ابزارهای مدیریتی پوشش ریسک افزایش نیابد،  یابد و در صورتی می

 شود. ها کاسته میاز کارایی این نسبت
دهد که عمده  های انجام شده در کشور نشان میبررسی پژوهش 

اند، ها روی ریسک کسب و کارهای مختلفی متمرکز بودهاین پژوهش
های منحصر اما نکته قابل توجه این است که هر کسب و کاری ریسک

باشد و در کسب و کار واحدهای تولیدی طیور،  به فرد خود را دارا می 
جهت    یامطالعه است. ها  آن  یهاسکیر  اساییشنجامع  نشده    انجام 

های کسب و کار  پژوهش حاضر در نظر دارد که انواع ریسک بنابراین،
واحدهای تولیدی طیور استان خراسان رضوی را با استفاده از رویکرد  

  ی مناسب نشیب تواندانجام مطالعه حاضر می دلفی فازی شناسایی نماید.
اختیار  در  لید واحدهای تولیدی طیور ایران  تو  ندهیرفتار آریزی  برنامه   را در

 فراهم آورد.گذاران این بخش تولیدکنندگان و سیاست 

 

 هامواد و روش

گستردبه   ی دلف  یکتکن در    یقو  یک تکن  یک عنوان  به   یاهطور 
تصم ب  یق تحق  یبرا  یری،گیممسائل  اجماع  مورد  از    ی گروه  یندر 

برا با مرور    ی دلف  یکتکن  مطرح شده است.  یری گیجهنت  یمتخصصان 
انجام    ینظرسنج  مرحلهشود و پس از آن حداقل دو  ی شروع م  یاتادب
گروه متخصصان، از اعداد خام   یها پاسخ  یتکم  یینتع  یشود. برایم

مق شکل  به  معمولاً  م  یکرتل  یاس)که  استفاده   شودی هستند( 
(Mahdiyar et al., 2020).  ا به ین با  طور گسترده  حال، همانطور که 

 یهایبه خروج  ی دلف  یسنت  یکشود، استفاده از اعداد خام در تکنیادعا م
شود منتهی می  کارشناسان  یذهن  یها مستعد قضاوت  و  نادرست  یینها

(Hsu et al., 2010  .)ی، سنت  یدلفروش  در استفاده از    ین،علاوه بر ا  
اضافه کرد   یاتشده در ادب  ییتوان به موارد شناسایرا نم  یدعوامل جد

(Mohandes & Zhang, 2019).  ی دلف  روش   یشتراصلاح ب  ین،بنابرا  
ن  یسنت  & Chen et al., 2018; Gunduz) است   یازمورد 

Elsherbeny, 2020; Shah et al., 2019) .  پرداختن به موضوع   یبرا
  یج را  یدلف  روشبا    یفاز  یهامجموعه   یهادغام نظر  ی،قضاوت ذهن  یرتأث

  یکی وجود،  ین. با اشودیم  یدهنام  4روش دلفی فازی  عنواناست که به 

3- Multivariate Generalized Autoregressive Conditional 

Heteroskedasticity 

4- Fuzzy Delphi Method 
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است که    ینا  یشنهادیپ  روش دلفی فازیمرتبط با    یاصل  یهایاز کاست
شوند که در تضاد  یرا شامل م  ینظرسنج   یعتوز  مرحله  یکآنها فقط  

با    .(Mahdiyar et al., 2018)  است   یدلف  روشقابل توجه با مفهوم  
حقا به  ا  یقتوجه  جدیددلف  روش  یکمطالعه    ینفوق،  پ  ی    نهاد یشرا 

  روش دلفی فازی و    ی سنت  یدلف  های یکتکن  هاییژگی که از و  کندیم
  ی هابر ادغام مجموعه   یمبتناین مطالعه    یدلف  روش.  کندی استفاده م

آن به شرح    یاصل  هاییژگیاست که و  یدلف  روشو    یپنج ضلع  یفاز
 است:  یرز

 یبرا  صلاح،یتواند شامل مصاحبه با کارشناسان ذیم  ین روشا
 باشد.  یاتعوامل/موارد گمشده در ادب ییشناسا
گروه کارشناسان حاصل نشده باشد،   ینکه اجماع لازم بیصورت در

  یار مع  سهکار،   ینانجام ا  ی. برایستن ینظرسنج  مرحله  یک محدود به  
استاندارد به نسبت م1شود: )یم  یینتع  یربه شرح ز انحراف   1یانگین ( 

  امتیاز مد (  2باشد، )  ٪ 30کمتر از    یدبا  یدر نظرسنج  ارد همه مو  یبرا
و   باشد  اسیدسته مق  دودر توافق در    دهندگاندرصد پاسخ  80حداقل  

از  میانه    ارزش  (3)  ,Gunduz & Elsherbeny)  باشد  25/3بالاتر 

مربوطه    ی برآورده نشد، نظرسنج  یارمع  سه  یناز ا  یک  هر  اگر .  (2020
توان  یم  ،صورتین ا  یرشود. در غ  یع گروه کارشناسان توز  یندوباره ب  یدبا

مطالعه    ینا . در اول حاصل شده است   مرحلهاظهار داشت که اجماع در  
مجموعه  ضلع  یفاز  یهااز   ی هاپاسخ   یتکم  یینتع  ی برا  یپنج 

 یرشپذ یل. دلستشده ااز مجموعه کارشناسان استفاده  شدهیآورجمع
 یتنهفته است که حداکثر ذهن  یتواقع  یندر ا  ینوع مجموعه فاز  ینا

  یگر با انواع د  یسهتوان در مقایمطالعه را م  یکدر    یرمتخصصان درگ
در    یفاز  یهامجموعه استفاده  )مورد  فازی  دلفی  مانند روش 
بیاذوزنقه  یا  یمثلث  یفاز  یهامجموعه آورد  ه (   & Mary)دست 

Sangeetha, 2016.)    عنوان  به  یپنج ضلع  یعدد فاز  یکبا توجه به
𝑃𝐸�̃� = (𝑎1. 𝑎2. 𝑎3. 𝑎4. 𝑎5)در آن  ، که   𝑎1. 𝑎2. 𝑎3. 𝑎4. 𝑎5    اعداد

عضو  یواقع توابع  م  یتهستند،  را  به یمرتبط  )صورت  توان   (1معادله 
   (.Panda & Pal, 2015)نشان داد 

(1 )  

𝜇𝑃𝐸�̃�(𝑥)

=

{
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

0.          𝑓𝑜𝑟𝑥 ≤ 𝑎1 
(𝑥 − 𝑎1)

(𝑎2 − 𝑎1)
. 𝑓𝑜𝑟 𝑎1 < 𝑥 ≤ 𝑎2

(𝑥 − 𝑎2)

(𝑎3 − 𝑎2)
. 𝑓𝑜𝑟 𝑎2 < 𝑥 < 𝑎3

1.         𝑓𝑜𝑟𝑥 = 𝑎3     
(𝑎4 − 𝑥)

(𝑎4 − 𝑎3)
. 𝑓𝑜𝑟 𝑎3 < 𝑥 ≤ 𝑎4

(𝑎5 − 𝑥)

(𝑎5 − 𝑎4)
. 𝑓𝑜𝑟 𝑎4 < 𝑥 ≤ 𝑎5

0.         𝑓𝑜𝑟𝑥 > 𝑎5     

 

 
1- Standard Deviation to Mean Ratio 

ا انجام  به   یندر  اولکار،  مرحله  مجموعه    یقدق  یبررس   یه،عنوان 
 های کسب و کار واحدهای طیورریسکمطالعات انجام شده در مورد  

است  انجام به شده  مقاله،  به  های مذکورریسک  ییمنظور شناسا. هر   ،
 ی متعدد   یهامصاحبه . در ادامه،  شده است   یبندو جدول  یدقت بررس

مفقود انجام شد که براساس    دافزودن موار  یبا کارشناسان منتخب برا
ارائه شده است.    1جدول  در  مرتبط    هایریسکاز    یقدق  یآن فهرست

ریسکبه  استخراج  با  منظور  و  کدگذاری  به  اقدام  نظر،  مورد  های 
از روش تحلیل مضمون در  بهره کد استخراج شده    54مجموع  گیری 

 است. 

  یک هر    یت تا اهم  درخواست شده است از کارشناسان مربوطه  سپس  
ارائه    یراز هفت متغ  یکشده را با استفاده از هر    ییشناسا  هایریسکاز  

 کنند  یبندشود، رتبه یمشاهده م  2  جدول  درشده به آنها، همانطور که  
(Mohandes et al., 2022 .) 

در    LINGعنوان  را به   jعلت   یتاهم iمتخصص    ینکهبا توجه به ا
مجموعه    یکتوان به  ی داده شده را م  ی زبان  یرآنگاه متغ  یرد، گینظر م

)مانند    یپنج ضلع  یفاز کرد(  2معادله   ,.Mohandes et al) منتقل 

2022) : 

(2 ) 𝐿𝐼𝑁𝐺 = 𝑃𝐹�̃�𝑖𝑗
= (𝑎𝑖𝑗1. 𝑎𝑖𝑗2. 𝑎𝑖𝑗3. 𝑎𝑖𝑗4. 𝑎𝑖𝑗5) 

  یت را از نظر اهم  jداده شده به علت    یزبان  یرمتغ  LINGکه در آن  
  یبترتبه   ajو   PFN𝑗که یدهد، در حالینشان م iآن توسط متخصص 

ضلع  یفاز  یهامجموعه اجزا  یپنج  نشان    یو  را  مربوطه  مجموعه 
ارائه شده توسط کارشناسان    یهاتمام پاسخ یب،ترت  یندهند. به همیم

م را  بیمربوطه  در    یپنج ضلع  یفاز  یهامجموعه  هتوان  که  مربوطه 
 شده  یفاز   شدهیآورجمع  یهااست، منتقل کرد. پاسخآمده    2جدول  

تصم  یعتجم  یدبا به  توجه  با  سطح   یک  یمشوند.  مورد  در  متخصص 
مشخص    ،همانطور که در بالا ذکر شد  PFN𝑖𝑗علت )که با    یک  یتاهم

 (: Mohandes et al., 2022) ینددست آبه  یدبازیر   شده است(، موارد

(
3)  

𝑎𝑗5

=
1

𝑘
∑𝑎𝑖𝑗5

𝑘

𝑖=1

 

𝑎𝑗4
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 ی شده با استفاده از مرور ادبیات های شناسایریسک  -1 جدول

Table 1- Risks identified using literature review 

 ریسک اصلی  

Main risk 
 ریسک فرعی  

Sub-risk 
 کد  

Code 
 منبع

Source 

 ریسک تولید
Production 

Risk 

های دامیکمبود نهاده  

Lack of livestock inputs  
PR1 Obike et al., 2017; Banjoko et al., 2014; Ebong & Awatt, 2023  

 کمبود آب  

Water shortage 
PR2 Banjoko et al., 2014; Ebong & Awatt, 2023 

های دامیها و مکملکیفیت پایین نهاده  

Low quality of animal inputs and 

supplements   
PR3 Karami & Mohammadi Tamri; 2017; Ebong & Awatt, 2023 

 نوسانات اقلیمی و بلایای طبیعی   
Climate fluctuations and natural disasters 

PR4 Iheke & Igbelina, 2016; Obike et al., 2017; Banjoko et al., 2014; 

Ebong & Awatt, 2023 

های طیور  بیماری  شیوع  

Outbreak of poultry diseases 
PR5 Mustafavi, 2012; Iheke & Igbelina, 2016; Obike et al., 2017; 

Adeyonu et al., 2021; Banjoko et al., 2014 

 تلفات
Losses 

PR6 Zaghari et al., 2016; Banjoko et al., 2014; Abimbola et al., 2013; 

Ebong & Awatt, 2023 
 کمبود دارو و واکسن 

Lack of medicine and vaccine 
PR7 Obike et al., 2017; Adeyonu et al., 2021 

 کیفیت داروها و واکسن در صورت تأمین 

 Quality of medicines and vaccines if 

provided 
PR8 Ansarizadeh et al., 2009 

 تأمین جوجه یک روزه  
Providing day-old chicks 

PR9 Expert opinion 

ها تأخیر در دسترسی به نهاده  

Delay in accessing inputs 
PR10 Adeyonu et al., 2021 

 ریسک زیست محیطی  
Environmental risk 

PR11 Banjoko et al., 2014 

های پیشرفته عدم استفاده از تکنولوژی   

 Not using advanced technologies 
PR12 Hudnurkar et al., 2017 

 مستهلک بودن تجهیزات 
Depreciation of equipment 

PR13 Abimbola et al., 2013; Hudnurkar et al., 2017 

 کمبود انرژی  

lack of energy 
PR14 Blos et al., 2015; Hudnurkar et al., 2017 

 عدم تنوع مواد خوراکی طیور

Lack of variety of poultry food 
PR15 Expert opinion 

سازیفقدان تسهیلات و امکانات ذخیره  

Lack of facilities and storage facilities 
PR16 Obike et al., 2017 

 کیفیت جوجه یکروزه  

Day-old chick quality 
PR17 Expert opinion 

 نوآوری و بروزرسانی تجهیزات 
Innovation and updating of equipment  

PR18 Cavinato, 2004., Hudnurkar et al., 2017 

 ریسک بازار 
Market Risk 

ها  نوسانات قیمت نهاده  

Fluctuations in input prices 
MR1 Iheke & Igbelina, 2016; Obike et al., 2017; Adeyonu et al., 2021; 

Ebong & Awatt, 2023 
 نوسانات قیمت خرید جوجه یک روزه 

 Fluctuations in the purchase price of day-old 
chickens 

MR2 Banjoko et al., 2014 

 نوسانات قیمت دارو و واکسن 
Fluctuations in drug and vaccine prices  

MR3 Ansarizadeh et al., 2009; Ebong & Awatt, 2023 

 نوسانات فصلی تولید مرغ
 Seasonal fluctuations of chicken production 

MR4 Rahmani & Torkamani, 2010; Adeyonu et al., 2021; 

 نوسانات فصلی تولید تخم مرغ  
Seasonal fluctuations of egg production 

MR5 Adeyonu et al., 2021 

 نوسانات فصلی تقاضای مرغ  
Seasonal fluctuations in chicken demand 

MR6 Obike et al., 2017; Krishnan et al., 2020 

 نوسانات فصلی تقاضای تخم مرغ 
Seasonal fluctuations in egg demand 

MR7 Obike et al., 2017; Krishnan et al., 2020 
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 نوسانات قیمت مرغ  
Chicken price fluctuations 

MR8 Salami et al., 2010; Rahmani & Torkamani, 2010; Iheke & Igbelina, 

2016; Obike et al., 2017; Adeyonu et al., 2021 
 نوسانات قیمت تخم مرغ

Egg price fluctuations   
MR9 Iheke & Igbelina, 2016; Obike et al., 2017; Adeyonu et al., 2021 

 نوسانات نرخ ارز 
Exchange rate fluctuations 

MR10 Mustafavi, 2012; Murrja et al., 2022 

نقل وریسک حمل   

 Transportation risk 
MR11 Banjoko et al., 2014; Ebong & Awatt, 2023 

Gray, 2020; Badraoui et al., 2020 
 نوسانات نرخ بهره  

Interest rate fluctuations 
MR12 Murrja et al., 2022; Ebong & Awatt, 2023 

سودآورینوسانات   

Profitability fluctuations   
MR13 Salami et al., 2010; Murrja et al., 2022; Abimbola et al., 2013 

ها  هوارداتی بودن نهاد   
The importation of inputs 

MR14 Ansarizadeh et al., 2009; 

های جارینوسانات هزینه  
 Fluctuations in current costs 

MR15 Murrja et al., 2022 

گسترش تجارت طیور عدم  
 Non-expansion of poultry trade 

MR16 Obike et al., 2017 

 ریسک مالی 
Fiancial Risk 

 کمبود نقدینگی مرغدار 
Lack of cash flow 

FR1 Ansarizadeh et al., 2009; Obike et al., 2017; Murrja et al., 2022; 
Ebong & Awatt, 2023 

ها نقدشوندگی دارایی  
 Liquidity of assets 

FR2 Mustafavi, 2012; Hudnurkar et al., 2017 

های اعتباریفروش  
 Credit sales 

FR3 Mustafavi, 2012., Expert opinion 

 خرید اعتباری
credit shoping 

FR4 Expert opinion 

 ضعف در ارائه تسهیلات سرمایه در گردش به مرغدار
Weakness in providing working capital 

facilities to poultry farmers 
FR5 Ebong & Awatt, 2023 

گذاریسرمایه  
investment   

FR6 Belhadi et al., 2021., Zaporozhtseva et al., 2018., Kaminskyi & 

Nehrey, 2019 

 ورشکستگی مرغدار
Poultry farmers bankruptcy 

FR7 Tummala & Schoenherr, 2011., Hudnurkar et al., 2017 

دیریسک نها  

Institutional 
Risk 

ها نوسانات یارانه به نهاده  
Fluctuations in subsidies to inputs 

IR1 Expert opinion 

هاتحریم  
 Sanctions 

IR2 Expert opinion 

 قیمت گذاری دستوری
Prescriptive pricing   

IR3 Mustafavi, 2012., Expert opinion 

های گوناگونابلاغ دستورالعمل  
Communicating various instructions 

IR4 Mustafavi, 2012., Expert opinion 

 واردات محصولات طیور 
Import of poultry products   

IR5 Ansarizadeh et al., 2009; Expert opinion 

ی خوراک دام و طیور انحصاری بودن سامانه عرضه
 )بازارگاه(  

Exclusivity of the livestock and poultry feed 

supply system (Bazargah) 

IR6 Expert opinion 

 وجود رانت در سامانه بازارگاه 
Existence of rent in the Bazargah system 

IR7 Expert opinion 

 عدم اطمینان مرغدار به دولت 
poultry farmer's lack of confidence in the 

government 
IR8 Expert opinion 

 عدم حمایت دولت در امر تولید 
Lack of government support in production 

IR9 Obike et al., 2017, Expert opinion 

ها عدم وجود کارشناسان خبره در سازمان   
Lack of experts in organizations 

IR10 Expert opinion 

 ریسک شخصی
Human Risk 

 کمبود نیروی انسانی ماهر در زمان مناسب 
 Lack of skilled labour at the right time 

HR1 Abimbola et al., 2013; Adelaja & George, 2019 
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ها( ها )تعاونیعدم عضویت در تشکل    
Non-membership in organizations 

(cooperatives) 
HR2 Expert opinion 

 وابستگی مرغدار به تأمین کنندگان خاص  
Poultry farmer dependence on specific 

suppliers 
HR3 Blackhurst et al., 2008; Karami & Mohammadi Tamri, 2017 

 کمبود اطلاعات تولید
Lack of production information 

HR4 Obike et al., 2017; Ebong & Awatt, 2023 

های پیشرفته فقدان دانش فنی فناوری   
Lack of technical knowledge of advanced 

technologies   
HR5 Obike et al., 2017; Ebong & Awatt, 2023 

 نوسانات دستمزد نیروی کار  
Labor wage fluctuations   

HR6 Manuj & Mentzer, 2008 

 
 وابستگی مرغدار به مشتریان خاص  

Dependence of poultry farmer on specific 

customers 
HR7 Expert opinion 

 های تحقیق مأخذ: یافته

     Source: Research findings 

 

 یشنهادی پ روش دلفی فازی پنج ضلعی یآنها برا  یتو توابع عضو  یزبان یهایاسمق -2جدول 
Table 2- Linguistic scales and their membership functions for the proposed pentagonal Fuzzy Delphi Method 

ی زبان  یرهای متغ  
Linguistic 

variables 

یحاتتوض  
Description 

یت توابع عضو  
Membership functions 

 خیلی کم 
Very low 

کار واحدهای تولیدی طیور دارد.وکسب در  یینیپا  یارنقش بس  یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has a very low role in the business of poultry production units. 

(0.00, 0.00, 0.00, 0.00, 0.10) 

 کم 
Low 

دارد.  کار واحدهای تولیدی طیورکسب ودر  یتینقش کم اهم  یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has an insignificant role in the business of poultry production units. 

(0.00, 0.00, 0.10, 0.20, 0.30) 

 متوسط رو به پایین 
Medium-low 

دارد.  کار واحدهای تولیدی طیورکسب ودر   متوسط رو به پایینی نقش  یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has a medium-low significant role in the business of poultry 

production units. 
(0.10, 0.20, 0.30, 0.40, 0.50) 

 متوسط
Medium 

دارد. کار واحدهای تولیدی طیورو کسبدر   ینقش متوسط  یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has a medium role in the business of poultry production units. 

(0.30, 0.40, 0.50, 0.60, 0.70) 

 متوسط رو به بالا 
Medium-high 

دارد.  کار واحدهای تولیدی طیورو کسبدر  یی رو به بالانقش متوسط   یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has a medium- high significant role in the business of poultry 

production units. 
(0.50, 0.60, 0.70, 0.80, 0.90) 

 زیاد 
High 

دارد.  کار واحدهای تولیدی طیورو کسبدر  ینقش مهم  یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has a high role in the business of poultry production units. 

(0.70, 0.80, 0.90, 1.00, 1.00) 

 خیلی زیاد
Very high 

دارد.  کار واحدهای تولیدی طیوروکسب در  یمهم یارنقش بس  یمورد بررس ریسک  
The investigated risk has a Very high role in the business of poultry production units. 

(0.90,1.00,1.00, 1.00, 1.00) 

 

آن   در  حداقل عبارتند  یبترتبه 𝑎𝑗4 ،𝑎𝑗3 ،𝑎𝑗2 ،𝑎𝑗1 و 𝑎𝑗5 که  از: 
ارز  ،کارشناسان  کلیه  یابیارز دوم  کارشناسان؛    یهکل  یابیحداقل 

 یهکل  یابیکارشناسان؛ حداکثر دوم ارز  کلیه  یابیارزش ارز  ینترمحتمل
  یر، مقاد  ینبا محاسبه ا  .کارشناسان  یهکل  یابیکارشناسان و حداکثر ارز

 .یدآیدست مبه (4معادله )با استفاده از   jعلت  تجمیع شده یوزن فاز
(4 ) 𝐴𝑔�̃�𝑗 = (𝑎𝑗1. 𝑎𝑗2. 𝑎𝑗3. 𝑎𝑗4. 𝑎𝑗5) 

پاسخ  یهنگام اهم  یهاکه  مورد  در    ها ریسک  یتکارشناسان 
  یرصورت زبه   عدد فازی پنج ضلعیشد، با استفاده از مرکز    یآورجمع

 & Chakraborty et al., 2019  Pathinathan)  دش  ییزدا  یفاز

Mike Dison, 2018; :) 

(5 ) 𝐷𝐸𝐹𝑗 =
𝐴𝑔�̃�𝑗

9
=
𝑎𝑗1 + 𝑎𝑗2 + 5𝑎𝑗3 + 𝑎𝑗4 + 𝑎𝑗5

9
 

ریسک   یک  شدهیرفازیمقدار غ  یبترتبه 𝐴𝑔�̃�𝑗 و    𝐷𝐸𝐹𝑗که در آن  

مربوطه )که در    ریسکمربوط به    تجمیع شده  داریی خاص و وزن معن
در    یینها  یریگیممنظور تصمبه   ( هستند.شودیمرحله قبل محاسبه م

معن سطح  برا  یک  ها،ریسک  یداری مورد  آستانه   ریسک  n  ی مقدار 
 د: وشمی یفتعر یرصورت زبه 

(6 ) 𝜑 =
1

𝑛
∑𝐷𝐸𝐹. 𝑓𝑜𝑟 𝑗 = 1.⋯ . 𝑛

𝑛

𝑗=1

 

  یرفازی غ  یر مقاد  DEFکه  یمقدار آستانه است، در حال  𝜑که در آن 
شده در مطالعه است. اگر مقدار    یینتع  هایریسکشده مربوط به همه  

مقدار آستانه مشخص    یمساو  یا  یشترب  ریسکهر    ی شده برا  یرفازیغ
  ی اساس برا  ینو بر ا  شودیدار در نظر گرفته میعنوان معنشده باشد، به 

مربوطه    ریسکصورت    ینا  یردر غ  ماند،باقی می   یشترب  یلو تحل  یهتجز
 شود.یرد م  یشترب  یلتحلتجزیه و    یبرخوردار بوده و برا  یینیپا  یتاز اهم
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بخش  سازمانی  و  دانشگاهی  خبرگان  مطالعه  این  آماری   جامعه 
گیری تولیدی و تولیدکنندگان واحدهای تولیدی طیور بوده است و نمونه 

انجام شد. پس از بررسی ادبیات و    1402ل  به روش گلوله برفی در سا
  ریسک که در   54متخصص در حوزه طیور و شناسایی    18مصاحبه با  

نشان داده شده است، یک پرسشنامه اولیه ایجاد شد. پرسشنامه   1جدول  
در    اطلاعاتیو    ینظرسنجباشد. بخش اول درمورد  شامل دو بخش می 
پاسخ سوابق  و   دهندگانمورد  رتبه   است  شامل  دوم    54  یبندبخش 

باشد. سپس از تولیدکنندگان طیور و خبرگان ریسک شناسایی شده می
درجه  هفت  مقیاس  در  را  عوامل  تا  شد  رتبه خواسته  لیکرت  بندی  ای 

دست آمده از  به  یهامربوط به داده  یاصل  یهایاز نگران  یکنمایند. ی
  شتر یب  لیو تحل  هیپرسشنامه قبل از ادامه تجز  ییایپا  یسبرر  ،پرسشنامه

با استفاده از کرونباخ    یآلفا  لیمنظور، از تحل  نیا  ی. براباشدمیها  داده
 یدرون  یسازگاری  ریگاندازه   یبرا 25نسخه    IBM SPSSافزار  نرم

 چیدر ه  استفاده شد.  شد،کنندگان پاسخ داده  که توسط شرکت   عوامل
از   کرونباخ  یآلفا  ر یاز مقاد  کی  چیه،  مرحلهاز دو    کی تر    7/0  پایین 

سازگار    شتریب  لیتحل  یدهندگان براپاسخ  یهاداده  ن، یرا. بنابنشده است
 .  و قابل اعتماد در نظر گرفته شد

 

 نتایج و بحث

  ،های شناسایی شدهو صحت ریسک  هاداده  لیو تحل  هیتجزجهت  
ی فازی را بررسی دلفخاتمه مطالعه  و    اجماع کارشناسان  ابتدا بایستی

به رتبه قبلیدر صورتنمود.   برسند    یکه کارشناسان  به اجماع    ایخود 

در این راستا،   .ابدییخاتمه مروش دلفی فازی    هایمرحلهباشند،    دهیرس
یانگین  انحراف استاندارد به م  میانه، امتیاز مد و نسبت  از سه معیار ارزش 

است.   شده  اولاستفاده  از  میانه    اجماع،  اری مع  نیپس  هر    یبراارزش 
در هر دو    میانه  ریمحاسبه شد. همه مقاد  مرحلهجداگانه در هر    ریسک
  از یامت  اجماع،  اریمع  نیپس از دوم  .بودند  25/3ی  مساو   ایبالاتر    مرحله

  رت،کیل  اسیدر قالب مق  دو دستهدرصد تعداد آرا  بیشترین  عنوان به  مد
جداگانه محاسبه شد. کارشناسان در    ریسکهر    یبه تعداد کل آرا برا

  36، اما امتیاز مد برای  ( توافق کردند%3/33عامل )  18  یاول رو  مرحله
به   نزدیک  این مسئله نشان  به   % 80عامل در مرحله اول  دست آمد و 

 یرویبا پ( توافقی وجود ندارد.  7/66عامل )  36دهنده این است که برای  
نسبت مسوم،    اریاز مع به  استاندارد  در هر   ریسکهر    یانگینانحراف 

  30  ریبه ز  در مرحله اول  محاسبه شده  یدرصدها  شد.  همحاسب  مرحله
توافق با حضور همه    با توجه به معیارها اجماع،  ن،یبنابرا.  دیدرصد رس
سطوح توافق را با توجه به سه   3جدول   شد.ناول انجام   مرحلهافراد در 

م  اریمع نشان  مختلف  مقاددر مرحله دوم،    دهد.یاجماع   میانه  ریهمه 
 80عامل بیشتر از  58؛ همچنین امتیاز مد بودند 25/3ی مساو ایبالاتر 

به  و  درصد  آمد  مدست  نسبت  به  استاندارد  هر    یانگینانحراف  برای 
باشد. هر سه معیار اجماع نشان دادند که در  درصد می  30ریسک زیر  
ه دهندگان صورت گرفتپاسخ  یاز سو  یاجماع قابل توجه مرحله دوم  

برای رسیدن به نتایج نهایی مرحله دوم اجماع کافی است است. بنابراین  
این مرحله خبرگان اجماع رسیده  و در  از  قبولی  قابل  اند. در  به سطح 

در کسب و کار واحدهای تولیدی  مهم  ریسک فرعی    36مرحله دوم،  
 طیور شناسایی شد.  

 
 ی فازی اول و دوم دلف مرحلهاجماع  لیو تحل هیتجزنتایج دلفی فازی پنج ضلعی )مرحله دوم( و   -3 جدول

Table 3- Results of pentagonal Fuzzy Delphi (second round) and consensus analysis of the first and second rounds of Fuzzy 

Delphi 
کد  

 ریسک 
 Risk 

code 

های تجمیع شده مرحله دوم وزن  
Aggregated weights of the second round 

دی فازی  

 شده
Defuzzi

fication 

 مرحله اول

First round 
 مرحله دوم  

Second round 

A B C D E MV MS SDMR  MV MS SDMR 

PR1 0.7944 0.8889 0.9111 0.9333 0.9444 0.9019 7 83 6  7 89 6 

PR2 0.6278 0.7 0.7389 0.7778 0.8056 0.734 6 83 12  7 89 9 

PR3 0.5778 0.6778 0.7667 0.8556 0.8889 0.7593 6 72 16  6 83 15 

PR4 0.4222 0.5222 0.6222 0.7222 0.8111 0.621 4 78 24  5 83 22 

PR5 0.7556 0.8556 0.8944 0.9333 0.95 0.8852 6.5 83 9  7 83 8 

PR6 0.7389 0.8333 0.8889 0.9444 0.9556 0.8796 6 78 10  6 89 9 

PR7 0.7389 0.8333 0.8889 0.9444 0.9556 0.8796 6 89 10  6 89 9 

PR8 0.5667 0.6667 0.7667 0.8667 0.9111 0.7605 6 78 17  6 83 17 

PR9 0.7056 0.8 0.8722 0.9444 0.9556 0.863 6 83 11  6 89 11 

PR10 0.7889 0.8889 0.9278 0.9667 0.9778 0.9179 7 89 7  7 89 7 

PR11 0.4167 0.5111 0.6 0.6889 0.7389 0.5951 3.5 67 22  4.5 83 20 

PR12 0.4444 0.5444 0.6333 0.7222 0.7722 0.6278 5 72 20  5.5 83 19 

PR13 0.5333 0.6333 0.7333 0.8333 0.9 0.7296 5 78 19  5 89 18 

PR14 0.7167 0.8111 0.8667 0.9222 0.9389 0.858 6 83 9  6 83 9 

PR15 0.6444 0.7444 0.8333 0.9222 0.9556 0.8259 6 72 14  6 83 14 

PR16 0.6111 0.7 0.8 0.9 0.9167 0.792 6 78 16  6 94 15 
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PR17 0.6778 0.7667 0.8167 0.8667 0.8833 0.8086 - - -  6 83 9 

PR18 0.2667 0.3333 0.4278 0.5222 0.6111 0.4302 - - -  4 83 29 

MR1 0.8667 0.9667 0.9778 0.9889 0.9944 0.9673 7 89 6  7 94 5 

MR2 0.7889 0.8889 0.9222 0.9556 0.9667 0.9123 7 83 7  7 89 7 

MR3 0.7778 0.8778 0.9222 0.9667 0.9778 0.9123 7 78 9  7 89 8 

MR4 0.7167 0.8111 0.8611 0.9111 0.9278 0.8525 6 78 11  6.5 83 9 

MR5 0.5667 0.6667 0.7667 0.8667 0.9111 0.7605 6 78 17  6 89 17 

MR6 0.7 0.8 0.8611 0.9222 0.9389 0.8519 6 78 11  6 83 10 

MR7 0.7556 0.8444 0.8722 0.9 0.9111 0.8636 7 89 6  7 89 6 

MR8 0.8 0.9 0.9444 0.9889 0.9944 0.934 7 89 8  7 94 8 

MR9 0.7 0.8 0.8667 0.9333 0.95 0.8574 6 72 11  6 83 11 

MR10 0.8333 0.9333 0.9556 0.9778 0.9833 0.9451 7 83 7  7 94 6 

MR11 0.4833 0.5778 0.6778 0.7778 0.8333 0.6735 5 67 19  5 83 19 

MR12 0.6556 0.7444 0.8 0.8556 0.8722 0.792 6 72 13  6 83 10 

MR13 0.7389 0.8333 0.8778 0.9222 0.9389 0.8691 6 78 10  7 83 8 

MR14 0.7778 0.8778 0.9167 0.9556 0.9778 0.908 7 83 8  7 83 8 

MR15 0.75 0.8444 0.8889 0.9333 0.95 0.8802 7 78 9  7 83 8 

MR16 0.7333 0.8333 0.8889 0.9444 0.9611 0.8796 6 72 11  6 83 9 

FR1 0.7333 0.8333 0.8944 0.9556 0.9722 0.8852 6 78 10  6 83 10 

FR2 0.6667 0.7556 0.8167 0.8778 0.8944 0.8086 6 67 11  6 83 10 

FR3 0.4222 0.5111 0.5944 0.6778 0.7722 0.5951 5 67 18  5 83 21 
FR4 0.65 0.7333 0.7944 0.8556 0.8722 0.787 6 72 15  6 83 10 

FR5 0.7 0.8 0.85 0.9 0.9444 0.8438 6.5 78 10  6.5 89 10 

FR6 0.7111 0.8111 0.8778 0.9444 0.9611 0.8685 6 72 11  6 83 11 

FR7 0.7556 0.8556 0.8944 0.9333 0.95 0.8852 7 78 8  7 83 8 

IR1 0.7778 0.8778 0.9111 0.9444 0.9722 0.9031 7 89 8  7 94 8 

IR2 0.8222 0.9222 0.95 0.9778 0.9833 0.9395 7 89 6  7 94 6 
IR3 0.8556 0.9556 0.9722 0.9889 0.9944 0.9617 7 94 5  7 94 5 

IR4 0.7667 0.8667 0.9111 0.9556 0.9667 0.9012 7 83 8  7 89 8 

IR5 0.7667 0.8667 0.9111 0.9556 0.9722 0.9019 6 83 10  7 83 8 
IR6 0.7056 0.8 0.8667 0.9333 0.9444 0.8574 6 78 12  6 89 10 

IR7 0.6667 0.7556 0.8056 0.8556 0.8722 0.7975 6 72 11  6 83 9 

IR8 0.7333 0.8333 0.8889 0.9444 0.9611 0.8796 6 78 10  6 83 9 
IR9 0.7667 0.8667 0.9167 0.9667 0.9778 0.9068 - - -  6.5 89 9 

IR10 0.2667 0.3667 0.4611 0.5556 0.65 0.4605 - - -  4 83 29 
HR1 0.6944 0.7889 0.85 0.9111 0.9278 0.8414 6 72 11  6 83 10 

HR2 0.3444 0.4444 0.5278 0.6111 0.6944 0.5259 4 72 19  4 83 23 

HR3 0.7389 0.8333 0.8722 0.9111 0.9222 0.863 7 78 8  7 89 8 

HR4 0.65 0.7333 0.8 0.8667 0.8833 0.7926 6 78 11  6 83 11 

HR5 0.7056 0.8 0.8333 0.8667 0.9 0.8265 6.5 72 9  7 83 8 

HR6 0.3667 0.4556 0.5444 0.6333 0.7333 0.5457 5 72 25  5 83 24 
HR7 0.4444 0.5444 0.6389 0.7333 0.8167 0.637 4.5 72 21  4.5 83 21 

𝜑      0.8094        

 
های شناسایی شده کسب و کار واحدهای تولیدی  ریسک  2شکل  

های فرعی تولید، بازار، نهادی، مالی بندی ریسکطیور برحسب اولویت
 یدلف  کیپژوهش با استفاده از تکن  جینتا  دهند.و شخصی را نشان می

  یی شناسا  یهاسکیرکه    نشان داد،  2شکل  و    3جدول  ی و منطبق بر  فاز
شامل نوسانات    ت یاولو  بیترتبه   وریط  یدیتول  یکار واحدهاوشده کسب

قنهاده  متیق تحر  ،یدستور   یگذارمتیها،  ارز،  نرخ   ها،م ینوسانات 
  د یخر  متیها، نوسانات قبه نهاده  یدر دسترس   ریمرغ، تأخ  متینوسانات ق

ها، بودن نهاده  یدارو و واکسن، واردات  متیروزه، نوسانات ق  کیجوجه  
حما تول  تیعدم  امر  در  نهاده  ارانه ینوسانات    د، یدولت  کمبود به  ها، 

ط  ،یدام  یهانهاده محصولات  دستورالعمل  ور، یواردات   ی هاابلاغ 

ب نقد  ور،یط  یهایماریگوناگون،  ورشکستگ  ی نگیکمبود    ی مرغدار، 
کمبود دارو و واکسن، عدم    تلفات،  ،یجار  یهانه یمرغدار، نوسانات هز

طیور،   تجارت  اطمگسترش  نوسانات    نانیعدم  دولت،  به  مرغدار 
وابستگی    ،نوسانات فصلی تقاضای تخم مرغ  ،یگذاره یسرما  ،یسودآور

  ، یکمبود انرژ  روزه،ک یجوجه    نیتأمکنندگان خاص،  مرغدار به تأمین
دام و ط  یبودن سامانه عرضه   یانحصار ق  ور، یخوراک    مت ینوسانات 

فصلتخم نوسانات  فصل  دیتول  یمرغ،  نوسانات  مرغ،   یتقاضا  یمرغ، 
ارائه تسه  ن  هیسرما  لاتیضعف در  به مرغدار، کمبود    ی رویدر گردش 

و  شرفتهیپ یهایفناور ی در زمان مناسب، فقدان دانش فن ماهر یانسان
خوراک مواد  تنوع  مهمباشندی م  ور یط  ی عدم  حاضر،  مطالعه  در  ترین . 
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باشد. با توجه به اینکه  ها میریسک شناسایی شده نوسانات قیمت نهاده
نهاده اعظم  وارداتی  بخش  طیور،  بخش  در  استفاده  مورد  دامی  های 

های دامی وارداتی،  مل مهم در قیمت داخلی نهادهباشد و یکی از عوامی
به  است.  ارز  می نرخ  مهمنظر  شده  رسد  شناسایی  ریسک  دلیل  ترین 

ترین  عنوان یکی از مهمتغییرات نرخ ارز است. ریسک نرخ ارز، نیز به 
می ریسک پژوهش  این  شده  شناسایی  و  های  ارز  نرخ  ریسک  باشد. 

نهاده قیمت  نوسانات  بریسک  دامی  ارتباط گونه ه های  یکدیگر  با  ای 
نهاده نتیجه هزینه  و در  واردات  قیمت  ارز،  نرخ  افزایش  با  های  دارند. 

تواند یکی از عوامل  یابد و افزایش قیمت واردات میوارداتی افزایش می 
مطالعه باشد.  داخلی  تورم  همکاران قهرمان  ایجاد  و    زاده 

(., 2020et alGhahremanzadeh )    که دادند  نشان  های نهادهنیز 
قیمت  از  سویا  کنجاله  و  کشور ذرت  در  ارز  نرخ  و  آنها  جهانی  های 

  (  2023et al.Javdan ,)جاودان و همکاران   .پذیرندبیشترین تاثیر را می 
و  ذرت   دو نهاده وارداتیقیمت  آن به    عبورنیز نشان دادند که نرخ ارز و  

 حسین زاد و رشید قلمنتایج تحقیقات  صورت گرفته است.    کنجاله سویا
(Rashid Ghalam, 2017 &Hossein Zad )    و حسین زاد و حسن

نیز  (   Hasanzadeh Honarvar, 2016 &Hossein Zad)  زاده هنرور
های مورد استفاده  های نرخ ارز قیمت برخی از نهادهنشان داد که نوسان 

های  یکی دیگر از ریسک دهد.  زیر بخش طیور را تحت تأثیر قرار می
قیمت شده،  شناسایی  میگذامهم  دستوری  اعطای    باشد. ری  با  دولت 

های تولید گوشت مرغ و تخم مرغ در بازار طیور دخالت یارانه به نهاده
می اعلام  را  مصوب  قیمت  قیمتو  این  دستوری نماید،  گذاری 

ها یکی دیگر از . تحریمکندریزی را برای تولید دچار مشکل میبرنامه 
است.  ریسک مطالعه حاضر  شده  شناسایی  مهم  به تحریمهای  طور  ها 

نهاده واردات  از طریق  واحدهای های غیرمستقیم  بر روی  دامی  های 
های یک جانبه علیه ایران که  جمله تحریمتولیدی طیور تأثیرگذارند، از

جلالی  مطالعه    نتایج  .خرید جو، ذرت و کنجاله سویا را دشوار کرده است
(Jalali, 2020)    موجب کاهش تقاضای واردات    هاتحریمنشان داد که

استنهاده شده  دامی  ریسک  .های  دیگر  از  مرغ  قیمت  های نوسانات 
تواند  باشد. علت نوسانات قیمت گوشت مرغ می شناسایی شده مهم می

ها، مقدار های تولیدی آن باشد. از یک طرف با کاهش نهادهدر نهاده
یابد. از  عرضه گوشت مرغ کاهش یافته و در نتیجه قیمت افزایش می 

ها، قیمت گوشت قیمت آنها و افزایش  طرف دیگر با کاهش این نهاده
افزایش پیدا می  نتایج مطالعه  مرغ مستقیما    پورمختار و همکاران کند. 

(., 2021et alPourmokhtar )  که داد  نشان  و  جوجه یک نیز  روزه 
نوسانات   بر  تأثیرگذار  بسیار  عوامل  جز  کننده  مصرف  قیمتی  شاخص 

های هستند و قیمت مرغ زنده و تغذیه دام در رتبه قیمت گوشت مرغ  
یک جوجه  نوسانات  دارند.  قرار  ریسکبعدی  از  یکی  بازار روزه  های 

روزه از جمله نهاده تولید گوشت مرغ  باشد. جوجه یک شناسایی شده می 
موارد   در  جزء  و  رسیده  خودکفایی  به  آن  تولید  در  کشور  که  است 

د. اما نکته مهم این است که تولید و  شواضطراری، این نهاده وارد نمی 

روزه در کشور باید سیر منطقی داشته باشد،  یا سیاست واردات جوجه یک
ها تأخیر در دسترسی به نهاده  تا از نوسانات آن جلوگیری شود. ریسک

علت می جمله،  تواند  از  باشد  داشته  گوناگونی  سامانه  های  در  اختلال 
منطبق بر    یحمل و نقل و انباردار  یهارساخت یبازارگاه، عدم تطابق ز

رس واردات  دنیزمان  توز   یمحموله  وس  عیو  آن  یعیحجم  وجود  از  ها، 
زنج  یمتول  یهادستگاه در  نهاده  ره یمتعدد  ناهماهنگعرضه  در   یها، 

کافی به    ارز  ص یتخصو عدم    در گمرگ  یواردات  یهامحموله   صیترخ
 دارو و واکسن  متینوسانات قباشد. ریسک  های دامی میواردات نهاده

ریسک یکی از  طیور دیگر  تولیدی  واحدهای  کار  و  کسب  بازار  های 
  نوسانات نرخ ارز تواند ناشی از ریسک  باشد که علت وجود آن میمی

نتایج مطالعه با  نتیجه مطالعه حاضر همسو    یک و همکاران اوبا  باشد. 
(Obike et al., 2017)   آن می تحقیق  نتایج  که  باشد.  داد  نشان  ها 

واکسن   و  دارو  قیمت  موقعنوسانات  جمله    در   ریسکپر  یهایتاز 
های دامی ریسک کمبود نهاده  باشد.واحدهای پرورش طیور نیجریه می 

باشد و علت  های تولیدی مهم واحدهای تولیدی طیور مییکی از ریسک
ها در داخل، عدم تخصیص  آن در این واحدها ناشی از کمبود تولید نهاده

های دامی، تحریم، تخصیص ذرت وارداتی به  ارز کافی به واردات نهاده
بوشرکت وارداتی  و  گلوکز  یا  الکل  تولید  نهادههای  و دن  دامی  های 

می آن  در  مطالعه  باشد.  انحصار  قربانیاننتایج  و   Fathi& )  فتحی 

Ghorbani., 2021)   یبرا  یدام  ذرت واردات  سکیرنیز نشان داد که 
چون    لیکه عوامباشد  می  کیستماتسیریغ  سکیاز رشی  نا  شتریب  رانیا

  ی دام در جهت واردات ذرت یداخل هایسیاست   ران، ینرخ ارز ا سانات نو
  ران، یصادرکننده ذرت به ای  از کشورها  کیت هر  لاو مشک  لیو مسا

هستند آن  نهادهوجود  .  مسبب  کمبود  و ریسک  داخل  در  دامی  های 
نوسانات ناشی از قیمت  منجر به    های دامی،نهاده  اقلاموارداتی بودن  

همواره باعث نوسانات    شود و این نوساناتمی   واردات این محصولات
های یکی دیگر از ریسکشود.  می  گوشت مرغ و تخم مرغ  شدید قیمت

های طیور  تولید کسب و کار واحدهای های تولیدی طیور، شیوع بیماری
از  می ناشی  که  کانونباشد  پرورشیتراکم  حد   های  از  بیش  )تراکم 

شهرستان مرغداری از  برخی  در  اها  مرغ های  بالای  سن  ستان(، 
های تولید، عدم رعایت قرنطینه واحدهای مرغداری، گذار، زنجیره تخم

های مناسب، عدم رعایت ضوابط ابلاغیه سازمان عدم استفاده از واکسن
و  پست دامپزشکی  بودن  فعال  بین  عدم  سازمان  قرنطینه  های 

یک اوبا  مطالعه حاضر همسو با نتایج مطالعهنتایج   باشد.ها میشهرستان
 Greening)گرینینگ و همکاران  ،  ( Obike et al., 2017)و همکاران  

et al., 2020  ،) مورجا و همکاران   (Murrja et al., 2023)   باشد.  می
یآن دست  نتیجه  این  به  خود  مطالعات  در  شیوع ها  ریسک  که  افتند 

ریسکبیماری از  یکی  طیور  طیور  های  پرورش  واحدهای  مهم  های 
های مالی مهم  ریسک کمبود نقدینگی مرغدار یکی از ریسک باشد. می

می  شده  تولیدی  شناسایی  واحدهای  در  ریسک  این  وجود  علت  باشد. 
ضعف در ارائه تسهیلات تواند ناشی از ضعف توان مالی مرغدار،  طیور می 
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ها و ارائه  سازی یارانه و اصلاح طرح مردمی  سرمایه در گردش به مرغدار 
یک و  اوبا  باشد.تومان می  4200تومان به جای نرخ ارز    24800نرخ ارز  

 ,.Murrja et al)مورجا و همکاران  ،  ( Obike et al., 2017)همکاران  

نیز در مطالعه خود به این نتیجه دست یافتند که ریسک کمبود ( 2022
های شناسایی شده واحدهای ترین ریسکنقدینگی مرغدار یکی از مهم

طیور نیز    باشد.می  پرورش  تلفات  ریسک  با  طیور  تولیدی  واحدهای 
می شیوع مواجه  واحدها،  این  در  ریسک  این  وجود  علت  و  باشند 

ها، کمبود و کیفیت های طیور، آلودگی منابع آبی، کیفیت نهادهبیماری
کارگیری دانش فنی، شکستن گرفتگی، عدم به واکسن، حوادث و برق 

جیره توسط کارشناسان  بیوسکیوریتی واحدها و عدم بالانس و تناسب  

نیز در مطالعه   ( Zaghari et al., 2016)  زاغری و همکاران می باشد.  
های واحدهای تولیدی خود به این نتیجه دست یافتند که یکی از ریسک

نیز یکی از    کمبود دارو و واکسنباشد. ریسک  طیور ریسک تلفات می
 فینظارت ضعباشد که ناشی از  یور میهای واحدهای تولیدی طریسک

دست  به   دن یدارو و واکسن تا قبل از رس  یحمل و نقل و انباردار  یط
کافی برای واردات دارو و واکسن    ارز  صیتخصو عدم    هامیمرغدار، تحر

نوسانات سود و  باشد. کسب و کار واحدهای تولیدی طیور با ریسک می
بازار تواند ناشی از ریسکباشند، که علت آن میمواجه می  انیز های 

قمانند   عرضه   ،یدام   یهانهاده  متینوسانات  و  تقاضا  و    نوسانات 
 ی باشد.  نیضمت دیقانون خر یعدم اجرا های نهادی مانندریسک
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 های منتخب کسب و کار واحدهای تولیدی طیور ریسک -2شکل 

Figure 2- Selected business risks of poultry production units 

 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

واحدهای   کار  و  چالش کسب  با  طیور  ریسکتولیدی  و  های ها 
های فراوان این صنعت، تولید دلیل ریسکگوناگونی رو به رو بوده و به 

ریزی برای آن  باشد. بنابراین، برنامه در این صنعت با مشکل مواجه می 
لذا در این  پذیر نبوده و تولید در آینده با اخلال مواجه خواهد شد. امکان

های کسب و کار واحدهای تولیدی طیور پژوهش تلاش شد تا ریسک
منظور تکمیل و نهایی نمودن  طور کامل مورد شناسایی قرار گیرند. به به 

از روش دلفی فازی  ریسک تولیدی طیور  های کسب و کار واحدهای 
ای تنظیم شد که شامل پنج ضلعی استفاده شد. در این راستا، پرسشنامه

در مورد سوابق    اطلاعاتی و    ینظرسنجدو بخش بود. بخش اول در مورد  
ریسک شناسایی   54 یبندبخش دوم شامل رتبه  است و  دهندگانپاسخ

روش دلفی فازی در این مطالعه در مجموع در دو مرحله   باشد. شده می
 54ریسک دیگر به مجموع    4به انجام رسید و براساس نظر خبرگان  

فی فازی  ریسک با استفاده از روش دل  58ریسک اضافه شد و در نهایت  
های ریسک  تجزیه و تحلیل شدند. در روش دلفی فازی انتخاب مؤلفه 

مؤلفه میان کلیه  بودند،  از  پژوهش شناسایی شده  ادبیات  که در  هایی 
براساس معیار آستانه مورد پذیرش بود. نتایج مرحله دوم دلفی فازی پنج  

های تولید، ریسک  در بخش مهم  ریسک فرعی    36ضلعی نشان داد که  
بازار، مالی، نهادی و شخصی کسب و کار واحدهای تولیدی طیور وجود  

 یدیتول  یشده کسب و کار واحدهایی  شناسا  ی تولیدیهاسکیردارند.  
نهاده  تیاولو  بیترتبه   وریط به  دسترسی  در  تأخیر  کمبود  ها،  شامل 

  ن یتأم  تلفات،ن،  کمبود دارو و واکس  ور،یط  یهایماریب ی،دام یهانهاده
باشند.  می  وریط  یعدم تنوع مواد خوراکی و  کمبود انرژ  روزه،کیجوجه  

نهاده کمبود  به  توجه  میبا  پیشنهاد  دامی  متنوع های  سمت  به  شود 

خوراک طیور پیش    دیجد  رهیج  یبند فرمولنمودن مواد خوراکی طیور و  
اطلاعرفت   به   آن  ی رسانو  گیرد،  صورت  مرغداران  نمبه  ونه  عنوان 

تریتتوان  می و  بوجاری گندم  از ضایعات  ن  کالهیبه جای ذرت  به    ز یو 
آفتابگردان، گلوتن ذرت از کنجاله کنجد،  کنجاله ،  جای کنجاله سویا 

توان تنوع  همچنین می   غلات استفاده نمود.  رییکلزا یا محصولات تخم
توان  عنوان نمونه می بخشی در کشت اقلام خوراکی طیور را رواج داد، به 

  ذرت   واردات یبه جا  گندم و  نهیپوش  بدون جو  کاله،ی کاشت سورگوم، ترت
یا   و  داد  انجام  ورا  کنجد  جا کاشت  به    د یتول  ،ایسو  واردات یکلزا 

پر  کیوتیپروب همچ  وریط  کیوتیب  یو  داد.  انجام  می را  از  نین  توان 
بنیان در تأمین منابع پروتئینی از حشرات حمایت نمود.  های دانششرکت

با توجه به کمبود دارو و واکسن و اینکه بیشتر دارو و واکسن در کشور  
شود برای تأمین واکسن داخل اقدامی نمود،  وارداتی است، پیشنهاد می

و یا    SPF  م مرغو تخ  روغن آجووانت توان به تولید  عنوان مثال می به 
نوسانات  اقدام نمود.    واکسن زندهتولید    یبرا  زاتور یلیوفیساخت دستگاه ل

نوسانات قیمت مرغ،    متینوسانات ق  ها، نوسانات نرخ ارز،نهاده  متیق
واکسن،   و  قدارو  بودن    یواردات  روزه،  کیجوجه    د یخر  متینوسانات 

هز  ها،نهاده طیور،  جار  یهانه ینوسانات  تجارت  گسترش  عدم  ی، 
 متینوسانات قی، نوسانات فصلی تقاضای تخم مرغ،  نوسانات سودآور

نوسانات فصل مرغ   یتقاضا  ینوسانات فصلو    مرغ   دیتول  یتخم مرغ، 
ترتیب  های بازار کسب و کار واحدهای تولیدی طیور به ترین ریسکمهم

دامی و نوسانات  های باشند. با توجه به نوسانات قیمت نهادهاولویت می
های دولت توان به تخصیص ارز و کنترل آن توسط سیاست نرخ ارز می

در جهت کاهش نوسانات مذکور اقدام نمود. برای جلوگیری از نوسانات  
می پیشنهاد  مرغ،  تخم  یا  و  مرغ  که  قیمت  این    یقرارداد  دیخرشود 

با    یبانیاتکا، کوثر و شرکت پشت  یتوسط نهادهامحصولات   امور دام 
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برای جلوگیری   ع یشبکه توز یهوشمندسازانجام گیرد و یا   نرخ مصوب
ریسک شود.  انجام  نوسانات  این  به از  مالی  شامل های  اولویت  ترتیب 

ضعف در  ی و  گذاره یمرغدار، سرما  ینگیمرغدار، کمبود نقد  یورشکستگ
باشند. با توجه به اینکه  می در گردش به مرغدار  هیسرما لاتیارائه تسه 

های تولید کاهش پیدا  قدرت خرید مرغدار به دلیل افزایش قیمت نهاده
کرده است و نیاز به سرمایه در گردش و نقدینگی بالایی دارند. پیشنهاد  

موجودشود،  می شرایط  به  توجه  مرغداران،  ،  با  نقدینگی  تأمین  برای 
نیاز    های موردتا بتوانند نهاده  تسهیلات مناسبی در اختیار آنها قرار گیرد

های نهادی به ترتیب ریسکواحدهای پرورش مرغ خود را تأمین نمایند.  
دولت در   تیعدم حماها،  تحریم  ،یدستور  یگذارمتیق  اولویت شامل

تول نهاده  ارانهینوسانات    د،یامر  ط  ها،به  ابلاغ    ور،یواردات محصولات 
 یانحصارو    مرغدار به دولت   نانیعدم اطم  گوناگون،   یهادستورالعمل

عرضه  سامانه  ط  یبودن  و  دام  قیمتمی   وریخوراک  گذاری باشند. 
شود، یکی نرخ دولتی  دستوری منجر به وجود دو نرخ متفاوت در بازار می 

ای  همین دلیل درهای دلالی و رانت به سود عدهو دیگری نرخ بازار، به 

ی روشی منسوخ  گذاری دستورشود. همچنین قیمتطلب باز میفرصت
باشد و عامل ورشکستگی تولیدکنندگان و نابودی  برای تنظیم بازار می 

شوند  کنندگان نیز از این سیاست منتفع نمی شود. مصرف تولید تلقی می 
بیشتری می آنان اجحاف  بازارشودو گاهی حتی در حق  بنابراین در   . 

با توجه  تنها یک قیمت عادلانه  برای هر کیلوگرم مرغ بهتر استطیور 
و یا دخالت دولت در بازار نباشد    های تولید مرغداران تعیین شودبه هزینه 

و دولت اجازه دهد قیمت براساس مکانیزم تقاضا و عرضه صورت گیرد 
ترتیب  های شخصی به ریسک  و در زمان مازاد تولید، صادرات انجام شود.

  ی روینکمبود  ،  کنندگان خاصنیمرغدار به تأم   ی وابستگاولویت شامل  
  شرفته یپ  یهایفناور  ی فقدان دانش فنو    ماهر در زمان مناسب  یانسان
کنندگان خاصی وابسته با توجه به اینکه مرغداران به تأمین  باشند.می

شود، بهتر است  ها توسط افراد خاصی انجام میهستند و واردات نهاده
این   امور دام شکسته شود.  انحصار توسط شرکت پشتیبانی  اقدام  این 

تأمین  به  مرغدار  وابستگی  ریسک  کاهش  به  خاص منجر  کنندگان 
 شود.  می
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Introduction 

Considering the current process of destruction of natural resources in the country and the problems faced by the 
present and future generations, the measures taken in the field of conservation and restoration and development of 
natural resources do not seem to be enough. Although, to solve these problems, the role of the government as a planner 
and supporter of natural resources projects is clear and important (Arayesh & Farajilah Hosseini, 2010). However, the 
projects designed to conserve natural resources are implemented based on people's participation. In general, people's 
participation in projects in the field of natural resources protection can take place in various fields. The most important 
of these issues have been considered in the behavioral examples of the Helpers of Nature project which can be 
including planting seedlings, people's participation in times of crisis such as fire, protection of forests, contributing to 
environmental protection associations, joining environmental associations, waste management in terms of separation 
and volume, joining the natural resources projects through the organization's systems, introducing people to the natural 
resources organization in the form of nature's helper, paying the green tax and etc (Natural resources & watershed 
management organization-I.R of IRAN, 2023). However it is the question as how to attract people's participation in 
the mentioned issues requires tools that can influence human behavior. Behavioral economics, as a new scientific field 
of economic sciences, can measure and analyze the impact of intentions, beliefs, and motivations on human behavior 
and decisions, and based on this, it can also provide policy tools (Asgari et al., 2021). For this reason, it can influence 
people's behavior to participate in the conservation of natural resources using behavioral economics approach. 
Therefore, to realize the goal of attracting people's participation, the current study considers to examine nudges and 
the effectiveness of nudges on people's behavior using behavioral economics approach 

 

Materials and Methods 

The sampling method of the research is convenience sampling. The number of samples is 213 people using the 
online questionnaire in two separate groups. This study is a quasi-experimental design and its type is a comparison 
between two groups. The number of the control group includes 108 people and the number of the treatment group 
includes 105 people. The control and treatment groups were independent. Each of the groups had completely common 
questions and response criteria. In this study, the control and treatment groups did not receive any training, but only 
the treatment group was given additional information about cognitive errors along with related questions. First, the 
Mann-Whitney-Wilcoxon test is used to check and compare the ratings regarding supplementary information as well 
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as the answers of people in the two groups. The ordered probit regression is used to analyze the relationship between 
ordinal or ranked dependent variables related to natural resource protection behavior and independent treatment 
(nudge) variables and other variables. For the relative dependent variables (the time of registration of cooperation 
request and the number of people introduced as a nature helper), the ordinary least square regression is used to analyze 
the effect of the treatment binary variable on the people's behavior in the field of natural resources conservation  

 

Results and Discussion 
This study results showed that out of 19 nudges, 14 nudges includes; Normative default, time limit, anchor and 

exemplify,  carrot and stick, personalization, decoy effect, authority confirmation bias, bandwagon effect, present bias, 
automatic recommendation, halo effect and ownership effect (1) and (2) and (3) had a significant impact on these 
people's behavior, respectively, the number of seedlings, the time of registering a request for cooperation, participation 
in firefighting, waste production, the number of members introduced as a nature’s helper, choosing tasks, membership 
in associations, membership in a special association, recycling, people's action preferences for forest protection, the 
percentage of perceived success for projects, willingness to spend taxes to beautify one's neighborhood, willingness 
to spend taxes to protect forests in one's area, and applying zoning to protect forests. The direction of influence in all 
nudges (except for the normative default and time limit) on people's behavior has been positive and significant. The 
marginal effects also showed that all nudges had the positive effect (with ordinal or ranked dependent variable) on the 
selection of the target option(s) in the treatment group compared to the control group. The carrot and stick policy had 
no significant effect on the ordinal variable of waste production, but the effect of this nudge on dummy variable of 
waste production was significant, This means that this nudge has had a positive and significant effect on maintaining 
the existing situation (garbage collection every day of the week) and reducing the amount of garbage (choosing 20 kg 
of garbage and less per week). The normative default and the time limit had a negative and significant effect 
(respectively) on the number of seedlings and the registration time of cooperation requests for planting seedlings. 
These negative effects have also confirmed the positive effect of nudging on people's behavior. Although the 
normative default resulted in fewer seedlings being planted by individuals, this occurred because the default was set 
at a minimal level and individuals were significantly more inclined to follow the default. The nudge of the time limit 
also led to a reduction in the time to register cooperation requests by individuals, so that people tended to register their 
request faster. 

 

Conclusion 
According to the results of this research, to attract the people's participation in the conservation of natural 

resources, these following should be considered: defaults, low-cost anchors, clear examples, incentives and 
punishments, highlight individual performance through personalization, using existing privileges for more 
cooperation, confirming people's sovereignty, presenting reports during performance, immediate rewards, making 
SMS and telephone systems available to compensate for people's lack of action, considering time limits for 
registering people in programs and projects, providing success reports to join people in an action, applying people's 
ownership of the green tax to further encourage them to pay taxes, allocating each zone to an environmental 
association for forests protection. 

 
Keywords: Behavioral economics, Nudge, Natural resources, Ordered Probit model, Ordinary least squares 
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 چکیده

دهنده آن است که بدون مشارکت مردم، برنامه حفاظت از منابع طبیعی  ها نشانها و مردم بوده است. تجارب دولت حفاظت از منابع طبیعی همواره دغدغه دولت
، معرفی مجموعه تلنگرهای اقتصاد رفتاری برای همیاران طبیعت در جهت حفاظت از  حاضر  هدف اصلی پژوهشاز این رو، توفیق چندانی حاصل نخواهد کرد. 

نفر به شکل دو گروه درمان و کنترل است. برای بررسی اثربخشی تلنگرها از    213دسترس از گیری در  این بررسی، پرسشنامه و نمونه   ابزار منابع طبیعی است.  
های مختلف طراحی  منظور جلب مشارکت مردم در حوزهبدین منظور، نوزده تلنگر به   مربعات معمولی استفاده شده است.  مدل پروبیت ترتیبی و مدل حداقل
یید مرجعیت، اثر أسازی، اثر طعمه، سوگیری تزدن، شخصیلنگر و مثال  تلنگر اقتصاد رفتاری همچون اثر  14که    ها نشان دادشدند. نتایج حاصل از تخمین مدل 

داری بر موضوعات منتخب این پژوهش همچون مشارکت آسان برای اطفای حریق، میزان معرفی افراد در قالب  ای، سوگیری به حال و غیره، اثر معنیارابه 
  ها، عضویت در انجمن خاص، بازیافت زباله و غیره، در جهت حفاظت از منابع طبیعی داشتند. تمامی تلنگرهای ایف، عضویت در انجمن همیار طبیعت، انتخاب وظ

فرض هنجاری و  داری بر گروه درمان داشتند. برای تلنگرهای پیش فرض هنجاری و محدودیت زمان اثر مثبت و معنیاثر بخش به غیر از تلنگرهای پیش 
و معنیمحدودیت   اثر منفی  بهزمان  ماهیت موضوعات،  داری،  به  با توجه  منفی  اثر  این  یافت شد.  زمان ثبت درخواست همکاری  و  بر کاشت نهال  ترتیب، 

ثیر مثبت و  أنند تتواعنوان یک ابزار سیاستی می سازد. نتایج پژوهش حاضر این پیام را دربردارد که هرکدام از این تلنگرها به ثیرگذاری تلنگرها را نمایان میأت
عنوان یک نقشه راه، اهداف جلب مشارکت مردم را در موضوعات مختلف  قابل توجهی بر جلب مشارکت مردم در جهت حفظ منابع طبیعی برجای بگذارند و به

 جامعه عمل بپوشانند. 
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رود ها به شمار میناپذیر زندگی انسانجداییمنابع طبیعی از ارکان  
(., 2013et alEshaghi .)   دلیل اینکه، طبیعت از دیدگاه اصولی و به  به

وجودی ماهیت  انسانخاطر  تمام  به  نسلاش  تمام  به  و  به یک  ها  ها 
( دارد  تعلق  هر  Farahanifard, 2007اندازه  طبیعی  منابع  بنابراین   .)

جامعه، ثروت هر جامعه است که فقط به نسل حاضر تعلق نداشته، بلکه  
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Farajilah Hosseini, 2010 & .)  حفاظت و حراست    فهی وظ  رانیدر ا
بر    ی با توجه به نقش دولتابانیو ب   ی مرتع  ،ی جنگل  عیوس  یهااز پهنه

  اد یوسعت ز  لیدلاست. اما به   یزداریو آبخ  یعیعهده سازمان منابع طب
  ییامکانات و منابع، سازمان به تنها  ت یو محدود  ی عیها و منابع طبجنگل

کند. لذا در هرکدام از    تیریکشور را مد  عیوس  ی هاتمام پهنه  تواندینم
)نهال  یهاطرح اتکا  ییزداابانیب  ،یکارجنگل  ،یکارسازمان   )...   یو 
  ی اساس  دیکأت  زین  عتیطب  ارانیبه مشارکت مردم است. در طرح هم  یاصل

 یمختلف مردم، سامانده  یهاگروه  یبر جلب مشارکت مردم، همکار
موضوعات  یهاگروه و  ا  یمختلف  است   نی از  شده   Natural)  دست 

resources & watershed management organization -I.R of 

IRAN, 2023  شده در جهت    های تدوینکلی، طرح   طور(. بنابراین به
می اجرایی  مردم  مشارکت  به  بر  مبتنی  طبیعی  منابع  شوند  حفظ 

(Farajilah Hosseini, 2010 &Arayesh  به مشارکت    طور(.  کلی 
های مختلفی ها در زمینه حفاظت از منابع طبیعی در زمینه مردم در طرح 

مصادیق رفتاری طرح   تواند صورت بگیرد که اهم این موضوعات درمی
توان به،  همیاران طبیعت مورد توجه قرار گرفته است که از جمله می 

آتش  همچون  بحرانی  مواقع  در  مردم  مشارکت  سوزی،  نهالکاری، 
جنگل  از  انجمنحفاظت  به  کمک  محیطها،  از  حفاظت  زیست، های 
زیست، مدیریت زباله به لحاظ تفکیک و  های محیط پیوستن به انجمن

های  های منابع طبیعی از طریق سامانه میزان حجم آن، پیوستن به طرح 
سازمان، معرفی افراد به سازمان در قالب همیار طبیعت، پرداخت مالیات 

( کرد  اشاره   ... و   Natural resources & watershedسبز 

management organization -I.R of IRAN, 2023   اما  .)
چگونگی جلب مشارکت مردم در موضوعات نامبرده نیازمند ابزارهایی  

عنوان  ثیرگذار باشند. اقتصاد رفتاری بهأاست که بتوانند بر رفتار انسان ت
ثیر نیات و باورها و  تواند تأیک رشته علمی جدید از علوم اقتصادی، می 

تحلیل کند و بر    گیری وها را بر رفتار و تصمیمات انسان اندازهانگیزه 
(.  Asgari et al., 2021همین اساس نیز ابزارهای سیاستی ارائه کند )

گیری از رویکرد اقتصاد رفتاری بر روی توان با بهرهبه همین دلیل می
ت طبیعی  منابع  حفظ  در  مشارکت  برای  مردم  گذاشت.  أرفتار  ثیر 

فتاری بر این باورند که رفتار انسان کاملا  پردازان در حوزه اقتصاد رنظریه 
ثیر احساسات و عواطف افراد است. به همین  أمنطقی نیست بلکه تحت ت

فرد می  رفتار  و  ادراک  تدلیل،   1های شناختیثیر سوگیری أتواند تحت 
های شناختی حاصل از تفکر سریع براساس ایده  قرار گیرند. سوگیری 

در واقع همان  .  (Tversky & Kahneman, 1974)تورسکی و کانمن  

 
1- Cognitive Bias 

2- Nudge 

3- Choice architecture 

4- Heuristic 

5- Default 

6- Social Norm 

می که  هستند  افراد  رفتاری  ت خطاهای  افراد  باور  روی  بر  ثیر  أتوانند 
ت را تحت  افراد  رفتار  و  قرار دهند. سوگیری أگذاشته  های شناختی ثیر 

توانند براساس ایده تالر و سانستین  ثیرگذاری بر رفتار افراد میأبرای ت

(Sunstein, 2008 &Thaler  به ) در جهت بهبود رفتار   2عنوان تلنگر
ای از معماری برای حفظ منابع طبیعی به کار گرفته شوند. تلنگر جنبه 

دهد،  بینی پذیر تغییر می است که رفتار مردم را به نحوی پیش 3انتخاب
های ای در انگیزهتغییر عمده  ای را منع کند یا هیچبدون آنکه هیچ گزینه 

( کند  ایجاد  آنان  تلنگرها  .  (Thaler & Sunstein, 2008اقتصادی 

استفاده قرار می دلیل نقص در تصمیمبه  با  گیری فردی مورد  گیرند و 
در واقع    (.Valatin et al, 2016)   کنندها کار میاستفاده از آن نقص 

و   4مانند اکتشافات   یانسان  یهااز ضعف  یریگبهرهتوانند با  می  تلنگرها
انتخاب هایریسوگ تغییردهند ،  اجتماعی  مطلوب  های  جهت  در  را  ها 

(Potthoff, 2021 &Enste ; , 2016et alValatin .)   همین دلیل، به
می رفتاری  اقتصاد  ادبیات  در  آن  کاربرد  به براساس  ابزار  تواند  عنوان 

 گرفته شود.  سیاستی به کار
میسوگیری که  شناختی  رفته  های  کار  به  تلنگر  قالب  در  توانند 
این پژوهش منتخبی  بندیشوند، دسته  های بسیار وسیعی دارد که در 

: به معنی  5فرضپیش (  1شود؛  ها از جمله این موارد اشاره میسوگیری
فرض  عنوان گزینه پیش یش تعیین شده به از پ گرفتن یک گزینه  درنظر

( هنجار  2(،  Valatin et al., 2016های موجود ) در کنار سایر گزینه

انجام می 6اجتماعی اکثر مردم  توصیف کارهایی که  افراد  :  برای  دهند 

(, 2016et al.Valatin )  ،3 اثر مالکیت به  7(  اعطای مالکیت روانی   :
(،  Bialek et al, 2023افراد برای ارزشگذاری بیشتر برای یک موضوع )

سازی4 درنظر 8( شخصی  با  و...(  ایمیل  )پیامک،  موضوع  یک  ارائه   :  
ویژگی یا  گرفتن   Mills etشناختی )جمعیتهای فردی و شخصیتی 

., 2022al  ،)5 ارائه اطلاعاتی برای ایجاد تمایل فرد به  9ای( اثر ارابه :
می انجام  دیگران  که  شکل  همان  به  کاری   Schmitt)  دهندانجام 

Beck, 2015  ،)6 هاله اثر  م  :10(  و  شودیباعث   یک  یهایژگیافراد 
مقوله  آن  گذشته آنها از    یهاکه با برداشت   نندیبب  یامقوله را به گونه 

: معرفی یک  11( اثر لنگر 7(،  2023et alNoor ,.) مطابقت داشته باشد 
ت  برای  )مرجع(  شروع  افراد  أنقطه  نهایی  قضاوت  بر  ثیرگذاری 

(2011 Furnham and Boo,  ،)8ارائه نمونه کاربردی   :12زدن ( مثال

7- Mere ownership effect 

8- Personalization 

9- Bandwagon effect 

10- Halo effect 

11- Anchor effect 

12- Examplify 
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: افراد به نتایجی که 1( اثر قطعیت 9ثیرگذاری بر انتخاب،  أساده برای ت
 ,Kahneman & Tverskyدهند )با قطعیت هستند وزن بیشتری می

  رفته برجسته کردن اطلاعات از دست  :  2( اثر فرار از ابهام10(،  1979
(  11(،  Ritov & Baron, 1990کند )میزان ابهام فرد را مشخص می 

حال به  ارزش  فرد  لیتما:  3سوگیری  حد  ش یب  یگذاربه    برای   از 
( سوگیری  12(،  Direr,2020شود )گرفته می   ی درنظرفور  یهاپاداش

یید یک نهاد برای پیوستن  أبرانگیختن انگیزه فرد با ت:  4یید مرجعیت أت

اقدام ) : 5( محدودیت زمانی et alLi   ،)13.2023 ,به یک موضوع یا 
 Adar etایجاد محدودیت زمانی برای ارزشگذاری بیشتر یک موضوع )

., 2020al  ،)14کمبود خطای  محدودی6(  کالا :  یک  برای  روانی  ت 
( تقاضا  تقویت  مقایسه  Fierro, 2020  ،)15درجهت  سوگیری   )

دیگران  7اجتماعی با  شدن  مقایسه  برای  فرد  انگیزه  برانگیختن   :

(., 2022et alCrusius   ،)16اثر مشترک   (  کردن 8هویت  برجسته   :
ی در موضوع برای فرد برای ایجاد دلبستگی مبتنی  هویت بومی، محل

( هویت  اشتراک  اثرطعمه 2014et alVatamanescu   ،)17 ,.بر   )9  :
 یشتریطعمه توجه ب  تمیاز افزودن آ  دو مورد پس  سهیدر هنگام مقا  افراد
آ  ,Mo et al., 2022; Röthlisbergerدارند )خاص )هدف(    تمیبه 

گرفتن تشویق و تنبیه یا    : درنظر10( سیاست هویج و چماق18(،  2020
 ,Andreoniثیرگذاری بر انگیزه افراد )أهمان پاداش و مجازات برای ت 

هایی درمورد اقدامات غیرمستقیم : توصیه 11ودکار( توصیه خ19(،  2003
سامانه  به یک  از طریق  مستقیم  ورود  به جای  و...(  تلفن  )پیامک،  ها 

 گرفته شدند.  درنظر (Mosier & Manzey, 2019موضوع )
اسییب با های معرفی شییده متنهرکدام از سییوگیری ،کلی  طوربه

ثیرگذاری بر رفتیار و تصیییمیمیات افراد در جهیت تأماهییت آن قادرند در 
جهت حفظ منابع طبیعی در موضیوعات متنوعی از جمله اطفای حریق، 
حفاظت از جنگل، تمایل به پرداخت مالیات سییبز، کاهش تولید زباله و 

لذا بر    شود.کنند، استفاده  ... که زمینه جلب مشارکت مردم را فراهم می
جلب   به  دنیتحقق بخش  ایظردارد، برحاضر در ن  پژوهشن اساس  یهم

تلنگرها بر   یاثربخشی  زانیم  یمشیارکت مردم به ارائه تلنگرها و بررسی
 افراد بپردازد. ی رفتاررو

تأدرخ بررسی  داخلی  پیشین  مطالعات  سوگیری صوص  ها ثیر 
های مرتبط با این پژوهش( بر رفتار حفاظت از منابع  )مخصوصا سوگیری

ورد توجه نبوده است. مروت و همکاران  زیست چندان مطبیعی و محیط
(., 2020et alMorovat ت ،)های اثر دست گرمی و نرخ  ثیر سوگیریأ

 
1- Certainty effect 

2- Ambiguity effect 

3- Present bias 

4- Authority confirmation 

5- Time limitation 

6- Scarcity bias 

زیست نگرش  بر  را  هذلولوی  آموزش  تنزیل  براساس  افراد  محیطی 
ها مورد بررسی قرار داده است. نتایج این پژوهش داده است  سوگیری

  ، یو شناخت  یرفتار  یهایریرساندن در مورد سوگ  یش و آگاهزآموکه  
ثیر تلنگر  أ. توجه به تدهدیافراد را بهبود م  یطیمحستینگرش و رفتار ز

et alavarz Kesh ,.مقایسه اجتماعی در پژوهش کشاورز و همکاران )

زیست2021 رفتار  روی  بر  ت(  این  که  است  بررسی شده  ثیر  أمحیطی 
ت اجتماعی  مقایسه  دیگر،  عبارت  به  است؛  بوده  بر أمنفی  منفی  ثیر 

 & Feiziمحیطی داشته است. فیضی و خطابیرودی )رفتارهای زیست

Khatabiroudi, 2023ت به  تلنگرأ(،  طریق    ثیر  از  اجتماعی  هنجار 
مقایسه اجتماعی بر مصرف آب تعدادی از شهروندان تربت حیدریه با  
یافت شده توسط   نتایج  است.  پرداخته  آزمایشگاهی  از شواهد  استفاده 
بیانگر آن است که فشار مقایسه اجتماعی اعمال شده بر مصرف   آنها 

ست.  درصد کاهش داده ا   30آب شهروندان، مصرف آب آنها را حدود  
کرده تلاش  نیز  خارجی  تمطالعات  که  سوگیریأاند  اقتصاد  ثیر  های 

زیست مورد رفتاری را بر رفتار افراد در زمینه حفظ منابع طبیعی و محیط
ثیر أآزمایش قرار دهند اما با این وجود مطالعات محدودی در خصوص ت

های مرتبط با این پژوهش بر رفتار حفاظت از منابع طبیعی و  سوگیری
 Chakravarty) شرایو م یچاکروارتزیست صورت گرفته است. یطمح

& Mishra, 2019)  کارگ به  اجتماع  یر یبا  هنجار   یبرا  یتلنگر 
 نیها به اکارکنان شرکت انیکاغذ در م عاتیبر کاهش ضا یرگذاریثأت
حفاظت )براساس    امیکه پ  ییهاکه کارکنان شرکت  افتندیدست    جهینت

کردند نسبت به    افتیهنجار و در خصوص کاهش مصرف کاغذ( را در
در از  م  افتیقبل  کمتر  زانیتلنگر  م  یکاغذ  مصرف  لوپز کنندیرا   .

(Lopez, 2022) بر رفتار   ییتلنگرها ای و پو ستایا یاجتماع  هنجار ریثأت
 یهاامیآن است که پ  انگریب  هجیکرده است، نت  شیافراد آزما  افتیباز
به    لیبر تما  یمعمول  یهاامیاز پ  رگذارتریثأت  یدو نوع هنجار اجتماع  هر
ل  افتیباز است.  افراد  )  نگ یدر  همکاران    ز ین  (Ling et al., 2023و 

 تیخانوار و حما  افتیبر رفتار باز  یهنجار اجتماع  زیو سرر  میاثرات مستق
س شکل  به  بررس  یعموم  استیآن  مورد  تلنگر،    یرا  است،  داده  قرار 

  ی عموم  استیعنوان ساز آن به   تی و حما  افتیمشارکت در باز  شیافزا
داده   شی( افزازیو سرر  میستقعنوان دو اثر مدوره پنج ماهه )به  کیرا در  

  ی و برا شتریب ستیزط یمح یدو اثر در افراد با سابقه دوستدار است. هر
دو مشارکت   زیتر بوده است. بعد از حذف تلنگر نفیسابقه ضعی افراد ب

(  Endendijk & Botzen, 2023اندانیک و بوتزن )   است.  افتهیکاهش  
آمستردام   فرض بر مدیریت ضایعات کاغذ را در شهرثیر تلنگر پیش أت

7- Social comparison bias 

8- Common identity 

9- Decoy effect 

10- Carrot and sticks 

11- Automation  
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این شهر سیستم دریافت نامه از رضایت  مورد بررسی قرار داده است، در  
فرضی )بدون هیچ انتخاب دیگر( به رضایت صریح )با انتخاب( برای 

های بدون آدرس برای کاهش ضایعات تغییر پیدا کرده است. این  نامه
درصد شده    11درصد به    3/5تلنگر منجر به کاهش ضایعات کاغذ از  

فرض    نی، با ا(Preston & Gelman, 2020پرستون و گلمن )  است.
است، با استفاده    یعیحفظ منابع طب  یبرا  یثرؤراه م  ی روان  تیکه مالک

احساس    ک،یستماتیس  یطراح  کیبا استفاده از    ینفر  543نمونه    کیاز  
  ن یا  جیکردند. نتا  جادیا  یعیمنابع طب  یهاعرصه   یمردم را برا  تیمالک

 یهازهیفعال کردن انگ  کهیورطبوده است به   ت یاثر مالک  دیؤپژوهش م
ا  تیمالک مالک  جادیباعث  مالک  یروانشناخت  تیحس  و  مکان    ت یبر 

با و  یشخص که در    یمشابه   یشناختروان   تی مالک  یهایژگیشده که 
هو  ت،یمی )صم  گرید  یهاحوزه و    ،یشخص  تیگنجاندن  خاطرات 
همچن  اتیتجرب است.  بوده  مرتبط  است  داده  رخ    ان صاحب  نیمثبت( 
مالک  اطقمن  یقانون ب  ،یشخص  تیاحساس  تمرکز  و  را   یشتریکنترل 

(، به بررسی  Wang et al., 2023ونگ و همکاران )   اند.احساس کرده
اینکه طبیعت  آیا مالکیت روانی طبیعت )یعنی احساس  این سوال که 

زیست  ا ما است( با نیات )قصد( رفتارهای دوستدارانه محیط مال من ی
)بیشتر منابع طبیعی( مرتبط است یا خیر پرداخته است. با به کارگیری 

نفری از جامعه استرالیا، این مالکیت روانی در    836یک نمونه مقطعی  
بین افراد کمتر طرفدار محیط و همچنین کسانی که قبلا طرفداری زیاد  

دهنده آن بوده که  کردند آزمایش کرده است. نتایج نشان  خود را اعلام
طور مثبت با نیات طرفداری هر دو گروه مرتبط  این مالکیت روانی به 

دوگانه    است یس  ریثأت  ی ، به بررس(Li et al., 2023و همکاران )  یلاست.  
  ارانه ی استیخروج از س یو چماق برا جیهو است یس  ی)که نوع یاعتبار

  ی هاسبز شرکت   یدرنظرگرفته شده( بر نوآور  یخودروساز  یهاشرکت
  نیمطالعه نشان داده است که ا  ن یا  جینتا  .پرداخته است  یخودروساز

سرماشرکت  یطیمحستیز  تیمسئول  استیس و    ی برا  یگذارهیها 
را  سبز   یرو عملکرد نوآور ن یداده است. از ا شیو توسعه را افزا ق یتحق

  ی نوآور تیدر تقو  ینقش قابل توجه   است یس نیاست. ا  دهیبهبود بخش
تضع با  تقو  یطیمحستیز  یهاارانه ی  فیسبز  و  مجازات    ت یدولت 

 دولت داشته است.  یطیمحستیز
پژوهش حاضر در مقایسه با مطالعات پیشین چندین نوآوری دارد: 

تلنگر که مورد  های متنوعی در قالب  ( به بررسی اثربخشی سوگیری1
ای از رفتار افراد در جهت  توجه مطالعات پیشین نبوده است، بر مجموعه

ثیر  أ( این پژوهش ت2پردازد  زیست می حفاظت از منابع طبیعی و محیط 
ها را به شکل آموزش سوگیری بر رفتار افراد مورد بررسی قرار  سوگیری

آن با  کند که دراستفاده می  1دهد بلکه از رویکرد تلنگر اطلاعاتینمی
جهت و  اطلاعات  از  سادهاستفاده  ت  ،دهی  تحت  افراد  قرار  أرفتار  ثیر 

( رفتارهای حفاظت از منابع طبیعی درنظر گرفته شده برای  3گیرد  می

 
1- Information nudge 

مشارکت مردم در این پژوهش غالبا مستخرج از مصادیق رفتاری طرح  
راین  همیاران طبیعت سازمان منابع طبیعی و آبخیزداری کشور است بناب

 تواند به خوبی موضوع مشارکت مردم را پوشش دهد. می

 

 هامواد و روش
نمونه  نمونه روش  طرح،  از  گیری  دسترس  در  با   213گیری  فرد 

استفاده از پرسشنامه آنلاین در دو گروه مجزا انجام شده است. این طرح  
های دو گروه است. گروه کنترل  شبه آزمایشی و نوع آن مقایسه پاسخ 

گیری در تاریخ  نفر است. نمونه   105نفر و گروه درمان شامل    108شامل  
خرداد انجام شد. جامعه آماری تمامی افرادی بودند که   31خرداد تا  29

براساس   آنلاین  پرسشنامه  نامبرده،  زمانی  مقطع  در  کشور  کل  در 
شد.سهل فرستاده  آنها  برای  بودن  معرف    الوصول  آماری  جامعه  یک 

ازمجموعه است.  عناصر    ای  مشترک  مشخصه  صفت  یک  حداقل  با 
آماری با حداقل یک صفت مشخصه گیری، از یک جامعهبنابراین نمونه 

ثیر یک  عنوان مثال؛ برای بررسی تأشود. به گرفته می  مشترک درنظر
ای از دانشجویان را در یک )یا چند( تلنگر بر رفتار دانشجویان باید نمونه 

ثیر یک تلنگر بر رفتار کشاورزان،  أ ر بررسی ت دانشگاه درنظرگرفت و یا د
ای از کشاورزان یک )یا چند( منطقه باشند. اما برای بررسی  باید نمونه 

بر همیاران طبیعت همان أت تلنگر  منابع  ثیر  طور که در سایت سازمان 
طبیعی ذکر شده است، جامعه آماری همیاران طبیعت شامل تمامی طیف 

همیار طبیعت را ایفا کنند. چون همیار    توانند نقشمردمی است که می 
طبیعت منحصر به طیف خاصی از مردم نیست. به همین دلیل جامعه 

توانند نقش  گرفته شد که می   آماری این پژوهش تمامی افرادی درنظر
همیار طبیعت را ایفا کنند. نمونه انتخاب شده از این جامعه آماری نیز بر  

توانند داوطلبانه نقش همیار  میاین اساس است که هر طیفی از مردم  
دست آمده افرادی است که  طبیعت را ایفا کنند. به همین دلیل نمونه به 

گروه  از  یکی  در  دسترسی  در  و  داوطلبانه  شکل  قرار به  مستقل  های 
گیری از این جامعه  نمونه   گرفتند و به سوالات پرسشنامه پاسخ دادند.

حجم نمونه براساس این  گیری در دسترس است. آماری براساس نمونه 
نمونه  نمی نوع  تبعیت  خاصی  فرمول  از  براساس  گیری  بلکه  کند 

  الوصول بودن و دسترسی به این حجم از نمونه افراد بوده است. سهل
نمونه  در  نمونه  حجم  که  دل  یریگهرچند  به  اما  است    نکه یا  لیمهم 

حجم   نیدر دسترس است، تخم  یریگپژوهش نمونه  نیدر ا  یریگنمونه 
چون حجم نمونه تنها به    ستین  یدر دسترس الزام   یریگنمونه در نمونه 

الوصول بودن افراد مرتبط است اما بورگ و  در دسترس بودن و سهل 
 ,.Cohen et al)  و همکاران  کوهنو    (Borg & Gall, 1979گال ) 

تحق  ( 2007 روش  با  پژوهش  که  که   یاسه یمقا  -یعل  قی معتقدند 
)درمان و کنترل( به حجم نمونه کمتر  هستند    رگروهیز  صورتها بهنمونه 

مورد   100از    مترک  دینبا  یشیمایپ  قات یتحق  نکهیدارند و ا  ازیمورد ن  15از  
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ز هر  ز  25و    یاصل  رگروهیدر  هر  در  باشد.    یفرع  رگروهیمورد  داشته 
اجرا   G*powerافزار  با استفاده از نرم  لیو تحل  هیتجز  کی  ن،یهمچن

ن نمونه مورد  تا حداقل حجم  داده  ازیشد    شده یآورجمع  یهابراساس 
  8/0اندازه اثر    صیتشخ  ینشان داد که برا  لیو تحل  هیگردد. تجز  نییتع
(05/0=  alpha  ،9/0  =  Beta)    28گروه    مشاهده )هر  56به حداقل  

اثر   اندازه  برای تشخیص   مشاهده )هر  146به حداقل    5/0مشاهده(، 
و کمتر، به    2/0مشاهده( و برای تشخیص اندازه اثر    74الی    72گروه  

با توجه به حجم    .است  از ینمشاهده(    450گروه    مشاهده )هر   900حداقل  
انتظار    213نمونه   اثر مورد  اندازه  آنجایی   4/0نفره،  از  که حاصل شد، 

نمونه متوسط )بین   این  از  انتظار محاسبه شده  اثر مورد  تا    2/0اندازه 
  ی در مطالعات تجرب  ( است، بنابراین حجم نمونه کفایت لازم را دارد.5/0

مثال  به   زین  دیجد پورعلی عنوان  و   & Asgari)مردان  عسگری 

Pouralimardan, 2023  و )( کلوت و همکارانClot et al., 2022)  
اساس    نیحجم نمونه در دسترس در دو گروه کنترل و درمان برا  اریمع
پژوهش حجم    نیدر ا  نی. بنابراشده است  گرفته   نفر درنظر  100از    شیب

دو گروه کنترل    گرفته شد.   نفر درنظر  100از    ش یب  رگروه ینمونه در هر ز
گروه  از  هرکدام  هستند.  یکدیگر  از  مستقل  درمان  و  و  سوالات  ها 

اختیار داشتند. گروه کنترل و  معیارهای پاسخ دهی کاملا مشترکی در 
درمان در این پژوهش هیچ آموزشی دریافت نکرد بلکه فقط اطلاعات  

الات مرتبط در اختیار ؤی همراه با سضمیمه درخصوص خطاهای شناخت
به  گرفت.  قرار  درمان  و  گروه  مروت  پژوهش  برخلاف  مثال،  عنوان 

که خطاهای رفتاری را از طریق (  Morovat et al., 2020همکاران )
پسپیش انجام آزمون،  شناختی  خطاهای  آموزش  طریق  از  و  آزمون 
پژوهش یک مشخصه بسیار مهم در روش پژوهش دارد:  اند. این  داده

های  پژوهش حاضر درنظر نداشته است که تلنگرها را در قالب سوگیری
ساده در  بلکه  کند،  القا  افراد  به  آموزش  شکل  به  شکل رفتاری  ترین 

هر بدون  و  جهت  ممکن  و  اطلاعات  تلنگر  گروه  آموزشی  دهی گونه 
 اند.ای دریافت کردهبسیار ساده

برادر   مقا  ی بررس  یابتدا،  اطلاعات    یبندرتبه   سهیو  در خصوص 
در دو  های افراد که براساس متغیرهای ترتیبی  پاسخ  نیو همچن  یلیتکم

پاسخ از  ناپارامترگروه  آزمون  از  مستقل  و  یدهندگان    ی تنیمن 
دو گروه مستقل    سهیمقا  یآزمون برا  نی. اشودیاستفاده م  لکاکسونیو

مقا هدف  م  یارتبه  یکم  ریمتغ  نیانگیم  سهیبا  کار  از  رودیبه   .
از مستقل بودن گروه   مواردی همچون،  آزمون  نیا  یهافرضشیپ ها 
مورد    یرهایمتغ  یریگاندازه   اسی بودن مق  یاحداقل رتبه   یا  و  گریکدی

است (.  Asghari Jafarabadi & Mohammadi, 2015)  مطالعه 
ارتباط   یبررس  ی برا  ی بیترت  ت یپروب  ون یرگرساز    سپس   سنجش 

رتبه  یا  ترتیبی  وابسته  منابع  متغیرهای  از  حفاظت  رفتار  با  مرتبط  ای 
علت   .شودیم  استفاده  متغیرهای مستقل درمان و سایر متغیرهاو    طبیعی

وابسته ترتیبی یا ( ساختار متغیرهای  1استفاده از مدل پروبیت ترتیبی:  
( مزیت این مدل آن است که ترتیب  2گرفته شده است،  ای درنظررتبه

چگونه  دهد که گیرد و در نتیجه نشان می را درنظر می  های پاسخگزینه
  یبیترت  جهینت  کیبر احتمال مشاهده    کنندهینیبشیپ  کیدر    راتییتغ

( در این مدل 3(، Greene & Hensher, 2010) گذاردی م ریخاص تأث
شود که توزیع جملات اخلال نرمال است. پارامترهای برآورد فرض می

دلیل اینکه  آیند. به دست می شده از طریق روش حداکثر درستنمایی به 
توان از اثرات نهایی بهره گرفت تا بتوان  هدف تفسیر ضرایب است می 

احتمال وقوع متغیرهای وابسته مورد تحلیل اثر متغیرهای مستقل را بر 
 قرار داد.

به تخمین  برای  ترتیبی  پروبیت  صورت  فرم کلی مدل رگرسیونی 
 زیر است: 

𝑌∗ = 𝛽′𝑋′ + 𝜀     (1 )  
متغیرهای وابسته ترتیبی شامل؛ تعداد نهال، مشارکت   ∗𝑌که در آن  

در   عضویت  وظایف،  انتخاب  زباله  تولید  میزان  حریق،  اطفای  در 
ها، عضویت در انجمن خاص، تمایل به بازیافت، ترجیحات اقدام  انجمن

میزان   طرح،  از  شده  ادراک  موفقیت  درصد  ازجنگل،  حفاظت  برای 
  ثر دانستن اعطای هر ؤموافقت با صرف مالیات در محله و منطقه و م

انجمن،   یک  به  متغیر    𝑋𝑖پهنه  شامل؛  مستقل  متغیرهای  از  برداری 
متغیرهای   و  درمان  مالی،  باینری  وضعیت  تحصیلات،  جنسیت،  سن، 

برون های شخصیتی )توافق ویژگی گرایی، گشودگی به تجربه،  پذیری، 
وظیفه روان  در  رنجوری،  افراد  سوابق  و  محیطی  رفتارهای  شناسی(، 

بیانگر    𝜀برداری از پارامترهای تخمینی و    𝛽حفاظت از منابع طبیعی،  
 باشد. خطاهای تصادفی می

 صورت زیر است:به ∗𝑌بندی مشاهده شده برای طبقه

𝑌 =

{
 
 

 
 

0        if                𝑦∗≤ 0  

1        if       0<𝑦∗ ≤ 𝜇1
2      if  𝜇1 < 𝑦

∗ ≤ 𝜇2 
∙              
∙              

   j         if          𝜇𝑗−1 ≤ 𝑦∗

(2                               )  

آن   در  ن  𝜇𝑗که  توسط  پارامترهای  که  هستند  برآورد   βامعلوم 
 (. Greene, 1993)  شوندمی

برای متغیرهای وابسته نسبی شامل؛ زمان ثبت درخواست همکاری  
رگرسیون   مدل  از  طبیعت،  همیار  قالب  در  شده  معرفی  افراد  تعداد  و 

  درمان و سایر ثیر متغیر باینری  أحداقل مربعات معمولی برای بررسی ت
شود. که مدل کلی متغیرها بر رفتار حفاظت از منابع طبیعی استفاده می

 صورت زیر است: آن به 
𝑦 = 𝛼 + 𝛽𝑋𝑖 + 𝜀       (3 )  

از این دو نوع رگرسیون پروبیت ترتیبی و حداقل مربعات معمولی،  
شود.  های مربوط به گروه درمان و گروه کنترل استفاده میبرای پاسخ

  ؛ یمدل؛ دو نوع روش گام به گام وجود دارد اول  نیتخمدرخصوص روش  
 forwardای  addtion methodبه مدل )    ریاضافه کردن گام به گام متغ

selection   )از مدل )  ریحذف گام به گام متغ  ؛ یو دومdelete  method  
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به گام    یعنیروش دوم  ( که   backward eliminationای حذف گام 
  ری( شامل متغ1)مدل    قیتحق  هیاز مدل اجرا شده است. مدل پا  ریمتغ

 یدرمان است که بخش اصل  یمستقل اصل  ریوابسته رفتار حفاظت و متغ
( مدل  پژوهش  استناد  تحق1قابل  )  قی (  مدل  و  متغ2است  شامل   ری( 

متغ و  و سا  یاصل  ریوابسته  لحاظ    یمستقل  یرهایمتغ  ریدرمان  به  که 
و    داریمعن  یآمار مدل  هستند  )مانندی م  یباقدر  مدل  واقع،  2.  در   )
نوعبه  نتا  یعنوان  استحکام  )  یبرا   جیاز  ن1مدل  م  زی(    شود،یشناخته 

ا  نیهمچن متغ  نیبه  متغ  ریمعناست که  مستقل   یرهایدرمان در کنار 
 خواهد بود. روش   رگذاریثأتا چه اندازه بر رفتار حفاظت افراد ت  داریمعن

ب مطالعات  در  گام  به  گام   ,Rodriguez-Lara)  نیز  یللالمنیحذف 

2015)  ،(Rogers et al., 2022)  و  (Gan & Ouyang, 2022)  ز ین  
 دنبال شده است. 

پاسخ  وابسته،  از  های  متغیر  حفاظت  و  مشارکت  )رفتارهای  افراد 
دهی مقیاس پاسخباشد.  می  منابع طبیعی( در گروه درمان و گروه کنترل

رتبه  یا  ترتیبی  وابسته  متغیرهای  لیکرت چهار در  مقیاس  براساس  ای 
سطحی و بعضا پنج سطحی است و متغیرهای وابسته نسبی براساس  

تعداد   100تا    0ی و  برای ثبت زمان درخواست همکار  20تا    1مقادیر  
افراد معرفی شده در قالب همیار طبیعت است. مقیاس این متغیرها در 

 بخش آمار توصیفی گزارش شده است.

باینری درمان )گروه درمان و   1  =متغیرهای مستقل شامل متغیر 
( و متغیرهای سن، جنسیت، تحصیلات، وضعیت مالی،  0  =گروه کنترل  

گرایی، گشودگی به تجربه،  ، برون های شخصیتی )توافق پذیریویژگی
شناسی(، سابقه رفتارهای دوستدارانه منابع طبیعی  رنجوری، وظیفه روان 

آمارو محیط  بخش  در  متغیرها  این  مقیاس  که  است  توصیفی    زیست 
ویژگی  به  مربوط  سوالات  است.  شده  از  گزارش  شخصیتی  های 

عسگری  پورعلی و  و    (Pouralimardan & Asgari, 2022)مردان 
ها  الات مربوط به رفتار محیطی و کمک مالی و عضویت در انجمنؤس

ال مربوط به وضعیت مالی از عسگری  ؤ( و سSchley, 2021از شلی )
استخراج شده    (Asgari & Pouralimardan, 2022)  مردانو پورعلی

 است. 
پاسخ سمقیاس  همه  گروهؤدهی  دو  نحوه    ،الات  است.  مشترک 

افراد   بوده است که  این صورت  به  افراد در گروه کنترل  کنترل پاسخ 
هر درخصوص  را  خود  واقعی  و    رفتار  کردند  گزارش  معیارها  از  کدام 

گنجاند سوال  متن  در  تلنگر  دارای  اطلاعات  نحوه  هیچگونه  نشد.  ه 
به شکل   تلنگر  اطلاعات  افزودن  به شکل  نیز  درمان در گروه درمان 
شده  ساده ضمیمه  اطلاعات  است.  بوده  کنترل  گروه  از  بیشتر  جزئی 

برای   منابع    19تلنگرها  از  حفاظت  و  مشارکت  رفتار  به  مربوط  سوال 
پاسخ مقیاس  که  وابسته  )متغیرهای  آمار طبیعی  بخش  در  آنها    دهی 

 توصیفی گزارش شده است( در گروه درمان به شرح ذیل است: 
 فرض هنجاری بانهال: برای این رفتار تلنگر پیش   ( تعداد کاشت1

هایی  عنوان تعداد نهالنهال و کمتر به 20فرض محتوای توصیف پیش

نهال و کمتر ب(  20صورت دو گزینه شامل، الف( به  ،کارندکه بقیه می 
 ها( ارائه شد.  کلیک بر آن انتخاب سایر گزینه  تعداد نهال بیشتر )با

( مشارکت در اطفای حریق: برای این رفتار تلنگر اثرلنگر و مثال  2
عنوان کم ها بهزدن به با این محتوا که مشارکت در پاکسازی جنگل

ترین گزینه برای کمک است و با ضمیمه یک مثال ترین و آسان هزینه
 ارائه شد. 

ب3 زباله:  تولید  و  (  تشویق  رفتار سیاست هویج و چماق،  این  رای 
آوری زباله در هفته برای  صورت محدودیت حضور ماشین جمعبه   تنبیه

 کاهش میزان تولید زباله ارائه شد. 
سازی ای این رفتار تلنگر شخصی( تعداد اعضای معرفی شده: بر4

این محتوا که یک آپشن جدید تحت عنوان نام فرد معرفی   "با  درج 
برای انگیزه دادن به افراد جهت   "بر روی کارت افراد معرفی شده کننده  

 معرفی افراد در قالب همیار طبیعت ارائه شد. 
: برای این رفتار تلنگر طعمه با محتوای امتیازات  فیانتخاب وظا(  5

از   هرکدام  به   ... هتل،  مترو،  مختلف  مراکز  درخصوص  کلی  تخفیف 
 های همیاری حفاظت اضافه شد.گزینه
  محتوای ی بااجتماع سهیمقا ی ریسوگ: عتیطب ارانیعملکرد هم (6

  یعیسازمان منابع طب  تیدر سا  عتیطب  ارانیکردن عملکرد همبرجسته
 ارائه شد.  گرانیبا د سهیدر مقا
رفتار  7 این  برای  جنگلیاری:  مجوز  دریافت  با    کمبود  یخطا( 

 ارائه شد.  یاریدر صدور مجدوز جنگل تیمحدود محتوای
  اثر فرار از ابهاممنابع طبیعی: برای این رفتار    تماس با سازمان(  8

لحظه به لحظه    ی ریگیتحت عنوان پ  نه یگز  کیاضافه شدن    با محتوای
دهندگان ارائه  به گزارش   امکیپ  قی از طر  طبیعت   گزارش هنجارشکنان

 . شد
با    تیمرجع  دییأت  یریسوگ: برای این رفتار  هادر انجمن   تیعضو(  9

  ی هادر انجمن   تیسبز درصورت عضو  اتیمال  تیمالک  یاعطا  محتوای
 درنظرگرفته شد.  ستیزط یو مح یعیمنابع طب
اثر ثیرگذاری بر این رفتار از  أ: برای ت در انجمن خاص  تیعضو(  10

عضویت   ستیزطیو مح  یعیمنابع طب  انیحام"  ی با محتوای اینکهاارابه 
 هره گرفته شد. ب " دارند انجمن خاص ایندر  حداکثری

: از اثر هویت مشترک با محتوای برجسته سبز اتیپرداخت مال( 11
ت برای  افراد  محلی  بومی  هویت  مالیات أکردن  پرداخت  بر  ثیرگذاری 

 استفاده شد. 
با محتوای قطعیت  12 اثر قطعیت  از  مالیات سبز:  پرداخت   )100  

ده درصدی درمورد نحوه و محل هزینه کرد مالیات در سطح ملی استفا
 شد. 

پاداش   افتیدر   با محتوای  به حال  یریسوگ: از اثر  زباله  افتیباز  (13
 ارائه شد.  افتیزباله به مراکز باز لیدرصورت تحو یفور

ثیرگذاری  أ: برای تحفاظت از جنگل  یاقدام افراد برا  حاتیترج(  14
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پلاک خودرو   تواندیفرد م  نکهیاای با محتوای  برای این رفتار از توصیه
 ، استفاده شد. گزارش دهد یامکیپ ایسامانه  ق یرا از طر
در بازه   یزمان  تیمحدود  کی   ی:زمان ثبت درخواست همکار(  15

 . شد یمعرف تیثبت درخواست در سا یبرا  ی تعریف شدهزمان
ی بعدی: با استفاده از  هاطرح  یادارک شده برا ت یدرصد موفق (16

کارشناسان در    حداکثری  تیدرصد موفق  با محتوای  یاطلاعاتاثر هاله،  
 ارائه شد.  یقبل یهاطرح

ی  اطلاعاتت: با استفاده از اثر مالکیت، ایمالپرداخت  اب موافقت (17
 . در محله فرد ارائه شد اتیدرخصوص صرف مال

  یاطلاعات ر مالکیت،ت: با استفاده از اثایمالپرداخت  اب ( موافقت18
 منطقه فرد ارائه شد.  یهادر حفاظت از جنگل  اتیصرف مالبا محتوای 

جنگل19 از  حفاظت  مالکیت،  (  اثر  از  استفاده  با  با    یاطلاعاتها: 
 ها ارائه شد. هر پهنه به انجمن یاعطامحتوای 

 

 تجزیه و تحلیل نتایج

امتری من  در این بخش در ابتدا آمار توصیفی و نتایج آزمون ناپار

های دو گروه، سپس نتایج تخمین ویتنی ویلکاکسون برای بررسی پاسخ
 شود.ها برای بررسی اثربخشی تلنگرها ارائه می مدل

 

 توصیفی  آمار

ویژگی  1جدول  در   دموگرافیک،  متغیرهای  توصیفی  های آمار 
و   طبیعی  منابع  دوستدارانه  رفتار  سابقه  و    آمار  2جدول  شخصیتی 

پاسخ از  گروه  دو  برای  تلنگر  متغیرهای  شده  توصیفی  ارائه  دهندگان 
از   هرکدام  در  ویتنی    2و    1جداول  است.  من  ناپارامتری  آزمون 

لکاکسون انجام شده است. در واقع هدف از انجام این آزمون برای  وی
گروه    های دواین است که اولا میزان شباهت پاسخ   1جدول  متغیرهای  

گروه   دو  بین  در  که  عنصری  تنها  که  اثبات شود  ثانیا  و  شود  بررسی 
ون من ویتنی در  تفاوت دارد، تلنگرها هستند. همان طور که از نتایج آزم

تمامی متغیرها مشهود است، دو گروه به لحاظ متغیرهای دموگرافیک، 
داری )در سطح اطمینان شخصیتی و سوابق در منابع طبیعی تفاوت معنی

 درصد( با یکدیگر ندارند.   95

 
𝑵) و کنترل  درماندو گروه  یعیو سابقه رفتار دوستدار منابع طب  یتیشخص ک،یدموگراف یرهای متغ یفیآمار توص   -1جدول  = 𝟐𝟏𝟑) 

Table 1- Descriptive statistics of demographic, personality, friendly behavior of natural resources variables in the control and 

treatment groups 

 ( N=108) گروه کنترل                

                                Control group 
 ( N=105) گروه درمان

Treatment group 

 ( N=108) گروه کنترل

 Control group 
 

 آزمون من ویتنی 

Mann–Whitney 

test 

 درصد فراوانی   
Abundance percentage 

 درصد فراوانی   
Abundance percentage 

 مقیاس ها 
Scales 

 متغیرها

Variables 

0.43 

7.41 1.90 
 سال 30تا  18( 1

1) 18 to 30 

 سن
Age 

22.22 19.05 
 سال 40تا  31( 2

2) 31 to 40 

37.96 49.52 
 سال 50تا  41( 3

3) 41 to 50 

28.70 22.86 
 سال 60تا  51( 4

4) 51 to 60 

3.70 6.67 
 سال 60( بیشتر از 5

5) More than 60 

0.1 

94.44 95.24 
 ( مرد1

1) Male )جنسیت )مرد 

Gender (Male) 
5.56 4.76 

 ( زن 2
2) Female 

0.63 

0 
 

1.90 
 ( دیپلم1

1) Diploma 

 سطح تحصیلات

Education 

2.78 0.95 
 ( فوق دیپلم2

2) Associate Degree 

19.44 16.19 
 ( لیسانس3

3) Bachelor 

47.22 48.57 
 ( فوق لیسانس4

4) Master 

30.56 32.38 
 ( دکترا 5

5) Ph.D 
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0.34 

4.63 
2.86 
 

 ( بیکار1
2) Unemployment 

 وضعیت شغلی

Employment status 

4.63 
11.43 
 

 ( بازنشسته2
3) Retirement 

25.00 25.71 
 ( بخش خصوصی3

4) Private sector 

65.74 60.00 
 ( بخش دولتی4

6) Government sector 

0.12 

7.41 8.57 
 ( بد1

2) Bad 

 وضعیت مالی
Financial situation 

52.78 61.90 
 ( متوسط2

3) Average 

34.26 26.67 
 ( خوب3

3) Good 

5.56 2.86 
 ( خیلی خوب 4

4) Very good 

0.72 

0 0 
 ( اصلا اهمیت ندارد 1

1) It isn't important at all 

 اهمیت منابع 
Importance of resources 

1.85 0.95 
 ( اهمیت ندارد 2

2) It isn't important 

23.15 21.90 
 ( با اهمیت 3

3) It is mportant 

75.00 77.14 
 ( بسیار با اهمیت3

4) It is very mportant 

0.64 

0 0.95 
 ( هرگز1

1) Never 

 رعایت مصرف انرژی
Saving Energy 

4.63 10.48 
 ( به ندرت2

2) Rarely 

31.48 24.76 
 ( گاهی اوقات 3

3) Sometimes 

45.37 46.67 
 ( معمولا4

4) Usually 

18.52 17.14 
 ( همیشه5

5) Always 

0.34 

0.93 1.90 
 ( هرگز1

1) Never 

 رعایت مصرف آب
Saving water 

8.33 10.48 
 ( به ندرت2

2) Rarely 

24.07 27.62 
 ( گاهی اوقات 3

3) Sometimes 

43.52 39.05 
 ( معمولا4

4) Usually 

23.15 20.95 
 ( همیشه5

5) Always 

0.88 

0 0 
 ( هرگز1

1) Never 

رعایت مصرف انرژی در سیستم 
 روشنایی

Savings in the lighting 

system 

1.85 0 
 ( به ندرت2

2) Rarely 

5.56 4.76 
 ( گاهی اوقات 3

3) Sometimes 

19.44 21.90 
 ( معمولا4

4) Usually 

73.15 73.33 
 ( همیشه5

5) Always 

0.07 

17.59 8.57 
 ( بله1

1) Yes  ها عضویت در انجمنسابقه 
Membership in associations 

82.41 91.43 
 ( خیر 2

2) No 
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0.79 

19.44 17.14 
 ( بله1

1) Yes  سابقه کمک مالی به انجمن 

Aid to association 
80.56 82.86 

 ( خیر 2

2) No 

 آزمون من ویتنی 

Mann–Whitney 

test 

 میانگین

Mean 

 انحراف معیار

Standard 

error 

 میانگین

Mean 

 انحراف معیار

Standard 

error 

 مقیاس لیکرت هفت درجه

Likert 7-points 

 متغیر

Variable 

0.62 16.61 2.88 16.77 2.88 
 مجموع امتیاز سه سوال

The sum of the points of three 

questions 

 شناسیوظیفه
Conscientiousness 

0.56 13.62 2.23 13.35 2.41 
 امتیاز سه سوالمجموع 

The sum of the points of three 

questions 

 روان رنجوری
Neuroticism 

0.30 13 3.62 13.62 3.8 
 مجموع امتیاز سه سوال

The sum of the points of three 

questions 

 گراییبرون 
Extraversion 

0.19 13.97 2.23 14.34 2.22 
 مجموع امتیاز سه سوال

The sum of the points of three 

questions 

 توافق پذیری
Agreeableness 

0.83 22.77 3.67 22.68 3.74 
 مجموع امتیاز چهار سوال 

The sum of the points of four 
questions 

 گشودگی به تجربه 
Openness 

 های پژوهش ماخذ: یافته
 Source: Research findings 

 
آمار توصیفی متغیرهای تحقیق برای دو گروه درمان و    2جدول  در  

روند   بررسی  برای  ویلکاکسون  ویتنی  من  آزمون  همراه  به  کنترل 
آزمودنیپاسخ روند  های  آزمون،  نتایج  به  توجه  با  است.  شده  ارائه  ها 
ن گروه  های افراد در دو گروه تلنگر و کنترل برابر نیست. میانگیپاسخ

نشان می و کنترل  یا کاهش درمان  افزایش  روند  بر  تلنگرها  دهد که 
ها در گروه درمان ثیرگذار بوده است. میانگین پاسخأمیانگین رفتار افراد ت

شده    ی معرف  یتعداد اعضا،  قیحر  یاطفا  یمشارکت برابرای متغیرهای  
 ها، عضویت، انتخاب وظایف، عضویت در انجمنعتیطب  اری در قالب هم

حفاظت از   یاقدام افراد برا  حاتیترجدر انجمن خاص، بازیافت زباله،  
موفق،  جنگل برا  تیدرصد  شده  با    ،هاطرح   یادارک  موافقت  میزان 

برای مالیات  مال  پرداخت  فرد  در  اتیصرف  با  محله  موافقت  میزان   ،
منطقه  هایجهت حفاظت از جنگل اتی صرف مالپرداخت مالیات برای 

ها  و اعمال اعطای هر پهنه به یک انجمن برای حفاظت از جنگل   فرد
های دو گروه برای متغیرهای نامبرده و تفاوت پاسخافزایش یافته است 

ترتیب تلنگرهای اثر لنگر  دار است. این نشان دهنده آن است که به معنی

ییدی و مرجعیت، اثر  أسازی، اثر طعمه، سوگیری تو مثال زدن، شخصی
( و  1ی، سوگیری به حال، توصیه خودکار، اثرهاله و اثرمالکیت )ایارابه 

ها ثیرگذار بوده است. میانگین پاسخ( بر روند پاسخ دهی افراد تأ3و )  (2)
، زمان ثبت درخواست همکاری تعداد کاشت نهالدرخصوص متغیرهای  

پاسخ تفاوت  و  است  یافته  کاهش  دونیز  متغیرهای   های  برای  گروه 
به دنامبرده معنی است که  تترتیب نشانار  تلنگرهای  أدهنده  ثیرگذاری 

  باشد. در سایر ی فرض هنجاری و محدودیت زمان بر رفتار افراد مپیش
تماس  ی،  اریمجوز جنگل  افتیدر،  عتیطب  ارانیعملکرد هممتغیرها نظیر  

میانگین افزایش یافته و در تولید زباله    سبز  اتیپرداخت مال،  با سازمان
دار نیست. به  میانگین کاهش یافته اما این روند کاهش یا افزایش معنی 

از   فرار  اثر  اجتماعی، سوگیری کمبود،  مقایسه  عبارت دیگر، سوگیری 
دهی قطعیت و سیاست هویج و چماق منجر به تغییر روند پاسخ   ابهام، اثر

دهی  اند اما این تغییر روند پاسخنگین شدهاز طریق کاهش یا افزایش میا
 دار نبوده است. ها در آزمون من ویتنی معنیبندی پاسخبراساس رتبه 

 
 ( N=213)آمار توصیفی رفتارهای حفاظت از منابع طبیعی دو گروه درمان و کنترل   -2جدول 

Table 2- Descriptive statistics of natural resource protection behaviors in the control and treatment groups 

 ( N=108) گروه کنترل 

Control group 
 ( N=105) گروه درمان

Treatment group 
  

آزمون من 

 ویتنی 

Mann–

Whitney 

test 

 درصد فراوانی 
Abundance percentage 

   درصد فراوانی
Abundance percentage 

 هامقیاس 

Scales 
 متغیرها

Variables 
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0.05 

67.59 77.14 
 ( بیست نهال و کمتر 1

1) 20 seedling and less 

 تعداد نهال
The number of seedling 

5.56 11.43 
 نهال 40تا  21( 2

2) 21 to 40 

12.04 5.71 
 نهال 60تا  41( 3

3) ) 41 to 60 

4.63 0.95 
 نهال 80تا  61( 4

4) 61 to 80 

10.19 4.76 
 نهال 100تا  81( 5

5) 81 to 100 

0.00 

16.67 12.38 

  ی اطفا  یهاگروه لیو تشک یسازمانده( 1
 )بسیار سخت( توسط شما قیحر 

1) Organizing the groups of fire 
fighting by you 

 مشارکت برای اطفای حریق 

Participating the fire 

fighting 

24.07 12.24 

  ی اطفا  زاتیتجه دیخر  ی برا یکمک مال( 2
 )سخت(  قیحر 

2) Aiding to buy the fire fighting 

equipments 

20.37 9.52 

  یآموزش ی هاشرکت در جلسات و کلاس ( 3
 آسان( =) قیکمک به اطفا حر  ی مستمر برا

3) Participating in the continuous 
education classes to help the fire 

fighting 

38.89 62.82 

مشارکت   قیاز طر  قیحر  ی کمک به اطفا( 4
 بسیار آسان(=) هاجنگل ی در پاکساز

4) Helping the fire fighing 

through participating in clean up 
forests 

0.18 

59.26 70.48 
 کیلوگرم زباله در هفته  20( کمتر از 1

1) Less than 20 kg of waste per 
week 

 تولید زباله 

Waste production 

25 14.29 
 کیلوگرم زباله در هفته  25تا  21( بین 2

2) ) 21 to 25 kg 

11.11 6.67 
 کیلوگرم زباله در هفته  30تا  26( بین 3

3) 26 to 30 kg 

4.63 8.57 
 کیلوگرم در هفته  30( بیشتر از 4

4) More than 30 kg per week 

0.00 

55.56 26.67 
 ( همیار طبیعت1

1) Nature’s helper 

 انتخاب وظایف 

Tasks selection 
2.78 13.33 

 ( جنگلیار2
2) Forest helper 

41.67 60.00 
 ( همیار طبیعت و جنگلیار 3

3) 1,2 

0.23 

3.70 2.86 
 ثر نیست ؤ( اصلا م1

1) It is not effective at all= 1 

 عملکرد همیاران طبیعت 

The performance of 

nature’s helpers 

8.33 6.67 
 ثر نیست ؤ( م2

2) It is not effective=2 

56.48 51.43 
 ثرؤ( م3

3) It is effective =3 

31.48 39.05 
 ثرؤ( بسیار م4

4) It is very effective =4 

0.15 

3.70 4.67 
 ( اصلا مایل نیستم1

1) Not willing at all 

 دریافت مجوز جنگلیاری 
Receiving the forest 

helper license 

20.37 16.19 
 ( مایل نیستم2

2) Not willing 

49.07 40.95 
 ( مایلم 3

3) Willing 

26.85 38.10 
 ( بسیار مایلم 4

4) Very  willing 
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0.83 

2.87 0.95 
 گیرم ( تماس نمی 1

1) I don’t  call 

 تماس با سازمان

Calling to the organization 
9.26 10.48 

 ( شاید تماس بگیرم2
2) Maybe I  will call 

87.96 88.57 
 گیرم ( حتما تماس می 3

3) I will definitely call 

0.00 

3.70 0 
 ( اصلا مایل نیستم1

1)  Not willing at all 

 ها عضویت در انجمن

Membership in 

associations 

16.67 12.38 
 ( مایل نیستم2

2  Not willing 

51.85 40.95 
 ( مایلم 3

3) Willing 

27.78 46.67 
 ( بسیار مایلم 4

4) Very willing 

0.00 

18.52 6.67 
 ها ( سایر انجمن1

1) Other associations 
 عضویت در انجمن خاص 

Membership in a special 

associations 
41.67 21.90 

 کند ( تفاوتی نمی2
2) It doesn't make a difference 

39.81 71.43 
 ( انجمن خاص3

3) The special association 

0.49 

20.37 13.33 
 کنمیاصلا پرداخت نم( 1

1) I don’t pay at all 

 پرداخت مالیات سبز

Payment of green tax 

29.63 28.57 
 پرداخت کنم  کنمی م یسع( 2

2) I will try to pay 

28.70 42.86 

را مستمرا   یحداقل پرداخت کنمی تلاش م ( 3
 داشته باشم 

3) I try to have a minimum 

payment continuously 

21.30 15.24 

  ی حتما پرداخت قابل توجه و مستمر( 4
 خواهم داشت 

4) I will definitely have a 
substantial and continuing 

payment 

0.08 

0.93 0 
 ( اصلا مایل نیستم1

1) Not willing at all 

 بازیافت زباله 

Recycling 

4.63 3.81 
 ( مایل نیستم2

2) Not willing 

47.22 37.14 
 ( مایلم 3

2) Willing 

47.22 59.05 
 ( بسیار مایلم 4

4) Very willing 

0.20 

7.41 3.81 
 ( اصلا مایل نیستم1

1) Not willing at all 

 پرداخت مالیات سبز

Payment of green tax 

10.19 8.57 
 ( مایل نیستم2

2) Not willing 

50.93 49.52 
 ( مایلم 3

3) Willing 

31.48 38.10 
 ( بسیار مایلم 4

4) Vey willing 

0.04 

0.93 7.62 
 ( هیچکدام 1

1) None  افراد برای حفاظت  ترجیحات اقدام
 از جنگل

Action preferences for 
forest protection 

53.70 34.29 

( تذکر به فردی که زباله را در جنگل رها  2
 کندمی 

2) Warning to the individual who 
leaves the garbage 
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31.48 26.67 

( تذکر به فردی که شاخه درختان را  3
 شکندمی 

3) Warning to the individual who 
breaks the tree branches 

13.89 31.43 

( تذکر به خودرویی که از مسیرهای  4
 کند غیرمجاز حرکت می 

4) Warning to the car which 

moves on illegal route 

0.00 

28.70 20 
 ( مشخص نیست 1

1) Not clear 

درصد موفقیت ادارک شده برای  
 هاطرح

Perceived success rate for 

projects 

35.19 10.48 
 درصد 50( زیر 2

2) Lower than 50% 

27.78 50.48 
 درصد  90تا  50( بین 3

3) Between 50% and 90% 

8.33 19.05 
 درصد  90( بیش از 4

4) More than 90 percent 

0.00 

36.11 7.62 
 ( اصلا موافق نیستم1

1) I don’t agree at all 

موافقت با پرداخت مالیات  برای  
 هزینه کردن آن در محله فرد 

Agreeing to pay taxes to 

spend in the neighborhood 

36.11 8.57 
 ( موافق نیستم2

2) I don’t agree 

25 46.67 
 ( موافقم3

3) I agree 

2.78 37.14 
 ( خیلی موافقم4

4) I agree very much 

0.00 

36.11 3.81 
 ( اصلا موافق نیستم1

1) I don’t agree at all 

موافقت با پرداخت مالیات  برای  
 هزینه کردن آن در منطقه فرد 

Agreeing to pay taxes for 

spending in one's area 

36.11 12.38 
 ( موافق نیستم2

2) I don’t agree 

25 45.71 
 موافقم( 3

3) I agree 

2.78 38.10 
 ( خیلی موافقم4

4) I agree very much 

0.00 

24.07 2.86 
 ثر نیست ؤ( اصلا م1

1) It is not effective at all 

حفاظت از  بندی برای اعمال پهنه
 هاجنگل

Applying zoning to 

protect forests 

25.93 23.81 
 ثر نیست ؤ( م2

2) It is not effective 

14.81 14.29 
 ثرؤ( م3

3) It is effective 

35.19 59.05 
 ثرؤ( بسیار م4

4) It is very effective 

 آزمون

Mann–

Whitney 

test 

 میانگین

Mean 

 انحراف معیار

Standard error 

 میانگین

Mean 

 انحراف معیار

Standard error 

 مقیاس 

Scales 

 متغیرها 
Variables 

0.00 10.37 16.93 18.07 22.44 

به شکل تعداد افراد معرفی شده در قالب 
  100همیار طبیعت در مقیاس صفر تا 

 گیری شد. اندازه

The number of members 
introduced in the from of nature’s 

helper was measured in scale 0 to 

100 

تعداد اعضای معرفی شده در قالب  
 همیار طبیعت 

The number of members 

introduced 

0.01 9 6.77 7.15 6.84 
 گیری شد.اندازه 20تا  1در مقیاس 

It was measured on a scale of 1 to 

20 

زمان ثبت درخواست همکاری  
 )برای کاشت نهال(

The time to register 

cooperation request 
 های پژوهش : یافتهذخأم

 Source: Research findings 
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 هانتایج تخمین مدل

پاسخ  طوربه  مقیاس  دارای  تلنگرهای  همه  یا کلی  ترتیبی  دهی 
ای از طریق مدل پروبیت ترتیبی و تلنگرهای دارای مقیاس نسبی  رتبه

به  کلی    طوراز طریق مدل حداقل مربعات معمولی تخمین زده شدند. 

مورد بررسی    1ق با استفاده از آزمون شاپیرو فرانشا تمامی متغیرهای تحقی
داده نرمال  توزیع  بر  مبنی  صفر  فرضیه  گرفتند.  تمامی قرار  برای  ها 

ت تحقیق  ثبت أمتغیرهای  زمان  متغیرهای  درخصوص  اما  شد  یید 
یار طبیعت و درخواست همکاری، تعداد افراد معرفی شده در قالب هم

از این رو، براساس نقل قول از کتاب یید نشد.  کاشت نهال فرض صفر تأ
( هنشر  و  برای    ، (Greene & Hensher, 2010گرین  نرمال  توزیع 

می معمولی  مربعات  توجیه  حداقل  قضیه حدمرکزی  به  استناد  با  تواند 
تایی    nشود. براساس قضیه حد مرکزی اگر یک نمونه تصادفی مستقل  

جامعه  میانگین  از  با  )غیرنرمال(  دلخواه  واریانس    μای  انتخاب    𝜎2و 
( باشد  بزرگ  نمونه  تعداد  که  شرایطی  در  توزیع  n>30شود،  باشد،   )

در این بخش به بحث و بررسی    .میانگین نمونه تقریبا نرمال خواهد بود 
 شود.  دار پرداخته میپیرامون تلنگرهای دارای اثر معنی

 

 فرض هنجاری و کاشت نهالپیش

صیییورت  فرض هنجیاری( بیهفرض )ییا پیشتلنگر هنجیار و پیش
گزارش عملکرد همسین و سیالان فرد درنظرگرفته شید و دقیقا همان 

ان گروه درمان دهندگپاسیخفرض به صیورت یک پیشگزینه هنجار به
دهد که تلنگر نشان می 3جدول ثیر متغیر درمان در  ارائه شد. بررسی تأ

عبارت  داری بر کاشییت نهال افراد داشییته اسییت. بهثیر منفی و معنیأت
دیگر، تلنگر منجر به این شیده اسیت که افراد کاشیت نهال کمتری را 

ر متغیر تلنگر، سیایر متغیرها را در مدل وارد شید و انجام بدهند. علاوه ب

، علاوه بر متغیر تلنگر، تنهیا برای 2معنیبعید از حیذف متغیرهیای بی
زیسیت های حامی منابع طبیعی، محیطمتغیرهای کمک مالی به انجمن

داری یافت شییید. تفسییییر این پذیری اثر معنیو حییات وحش و توافق

هیای حفیاظیت و ی بیه انجمننتیجیه نیز این اسیییت کیه کمیک میال
داری بر رفتار کاشت نهال دارد. افراد با ثیر مثبت و معنیپذیری تأتوافق

ها و افراد با ملاحظه و دلسیوز تمایل دارند سیابقه کمک مالی به انجمن
 نهال بیشتری بکارند. 

( و 1)  یهامدل  کاشت نهال در  وابسته   ریمتغ  نهایی درمان بر اثر  
بیشتر(  2) اثرات نهایی متغیر   4جدول  در    با جزئیات  ارائه شده است. 

مدل در  نشانوابسته  ترتیبی  پروبیت  است کههای  آن   احتمال  دهنده 
نهال و کمتر( در گروه درمان نسبت به    20فرض )انتخاب گزینه پیش 

گزینه   انتخاب  افزایش  این  است.  کرده  پیدا  افزایش  کنترل  گروه 
درصد و به  12(، 1ثیر تلنگر در مدل )أتنها با درنظرگرفتن تفرض پیش

( مدل  در  متغیرها  سایر  به  14(،  2همراه  اما  است.  کلی   طوردرصد 
کنترل گزینه گروه  به  نسبت  تلنگر  گروه  در  بیشتر  نهال  کاشت  های 
  ، 4ول  جد. اثرات نهایی در  ( کاهش پیدا کرده است5الی    2های  )گزینه

فرض هنجاری بر تعداد کاشت نهال را به خوبی نشان  ثیر منفی پیش تأ
. در واقع، تلنگر باعث شده که افراد تمایل بیشتری به پیروی از  دهدمی

فرض داشته باشند. این نتیجه به این دلیل هنجار و انتخاب گزینه پیش 
رخ داده است که هنجار تعیین شده در عملکرد همسن و سالان فرد 

  ای با تعداد پایین کاشت نهال توسط همسن و سالان افراد درنظر زینهگ
گرفته شد. اگر چه این نتیجه تعداد کاشت نهال گروه درمان را کاهش 

فرض هنجاری ارائه شده  ثیر پیشأکننده تیید أداده است اما این نتیجه ت
نهال در   تعداد کاشت  اگر  به احتمال زیاد،  افراد گروه درمان است.  به 

شد، کاشت نهال گرفته می  نهال( درنظر  100تا    80فرض بیشتر )یشپ
فرض هنجاری را  بود. بنابراین اثربخشی پیشاز گروه کنترل بیشتر می

گرفت. نتیجه کلی یافت شده    ثیرگذار درنظرأعنوان یک تلنگر تباید به 
این بخش نشان به همان دهنده آن است که پیش در  فرض هنجاری 

اقدام می اندازه که   نیز می باعث رشد یک  توانند  شوند به همان اندازه 
 باعث تضعیف همان اقدام شوند.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1- Shapiro–Francia 

  به   گام  رگرسیون  روش  از  استفاده  با  (2ها در مدل )بخش  تمامی  در  مدل  تخمین  -2
  مدل   وارد  مستقل  متغیرهای  تمامی  ابتدا   در  روش  این  در.  است  گرفته  صورت  گام

  این   و  شود  حذف  مدل  از  باید  ندارد  تأثیر چندانی  که   مستقلی  متغیر  آن  و  شوندمی
 . شودمی  انجام متغیرها تمامی  برای گام به گام مراحل
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 نتایج مدل پروبیت ترتیبی برای رفتار کاشت نهال   -3جدول 
Table 3- The results of the ordinal probit model for the behavior of seedlings 

 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 متغیرها 

Variables 
 

-0.43** 

(0.18) 
-0.36** 

(0.17) 

 درمان
Treatment 

 

-0.47** 

(0.21) -- 
 کمک مالی انجمن

Aid to association 

 

0.13*** 

(0.04) 
 توافق پذیری --- 

Agreeableness 

 

-192.79 -201.06 
Log Likelihood 

(Log pseudolikelihood) 

 

20.77*** 4.24** LR Chi2  

0.05 0.01 Pseudo R2  

1.01 1 VIF  

21.53 4.25 1Wald chi2  

0.00 0.039 Prob>chi2  

213 213 Number of obs  

 اعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند
 Numbers in parenthesis are SE 

 های پژوهش خذ: یافتهأم
   Source: Research findings

 

 اثرات نهایی متغیرها بر رفتار کاشت نهال  -4جدول 

Table 4- The marginal effects of the variables on the seedling planting behavior 

 5  =نهال   100تا  81

81 to 100 seedlings= 5 

 4=نهال   80تا  61

 
61 to 80 seedlings = 4 

 3 =نهال   60تا  41

41 to 60 seedings= 3 
 2 =نهال   40تا  21

21 to 40 seedings= 2 
 1  =نهال و کمتر  20

20 seedlings and less = 1 
  

-0.049** -0.014 -0.035* -0.023* 0.121** 
 درمان

Treatment 

مدل 
1 M

o
d

e

l 1
 

-0.051** -0.017* -0.044** -0.029** 0.141** 
 درمان

Treatment 

مدل 
2 M
o

d
el 2

 

0.069* 0.019 0.048** 0.029** -0.165** 
 کمک مالی انجمن 

Aid to association 

0.016*** 0.005** 0.013*** 0.009** -0.043*** 
 توافق پذیری

Agreeableness 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 های پژوهش خذ: یافتهأم

      Source: Research findings 

 

دقت  و  احتیاط  با  باید  برای    بنابراین،  تلنگر  این  از  بیشتری  نظر 
با  تأ اجتماعی  هنجار  اعمال  کرد.  استفاده  افراد  رفتار  بر  ثیرگذاری 

برنامه طراحی  تواند  های منابع طبیعی می ها و سیاستهای مختلف در 
 رفتار افراد را تغییر دهد.

 

 ق یحر یاطفا یمشارکت برا و (و مثال زدن)لنگر  اثر

نشان داده    5جدول  ثیر متغیر درمان و سایر متغیرها در  أبررسی ت
ثیر أدهد که تلنگر تشده است. نتایج حاصل از تخمین مدل نشان می

 
اما ضرا   یی براساس برآورد حداکثر درستنما  نیتخم  -1   اریمع  یبا لحاظ خطا  یبا رفع ناهمسان  یتفاوت  Default standard errorبرآورد مدل براساس    بی انجام شده است 

robust    )که آماره    لیدل  نی ندارد. به ا )خطای معیار هابر وایتLrchi2  یبه طور مجانب  ( معادل آماره والدWald chi2  ) انجامدیمشابه م  یهایریگجهیمواقع به نت  لباست و اغ 
(Meshkani, 2019 ) در حالت  بیضرا  زین نجایدر اLrchi2  کاملا مشابهWaldchi2 .است 

عبارت دیگر، تمایل داری بر رفتار اطفای حریق دارد. به مثبت و معنی
اطفای  تر برای مشارکت در  هزینه و آسانهای کمافراد به سمت گزینه 

است.   یافته  افزایش  متغیرها  حریق  سایر  درمان،  بر متغیر  وارد علاوه 
داری جویی در مصرف آب اثر معنیمدل شد اما تنها برای متغیر صرفه

می  نشان  نتیجه  این  شد.  صرفهیافت  سابقه  که  در  دهد  بیشتر  جویی 
 دهنده خوبی برای رفتار کمک به اطفای حریق است.  مصرف آب توضیح

زدن( بر متغیر وابسته در  ایی درمان )تلنگر اثرلنگر و مثالاثرات نه 
ارائه شده است. متغیر وابسته مشارکت  6جدول ( در 2( و )1های )مدل
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به  نهایی   1ایصورت رتبهبرای اطفای حریق  اثرات  تنظیم شده است. 
نشان اطفای حریق  برای  مشارکت  متغیر  بر  تدرمان  مثبت أدهنده  ثیر 

ترین  ن آسانعنواتلنگر بر انتخاب گزینه هدف یعنی پاکسازی جنگل به 
ترین شیوه برای مشارکت در اطفای حریق است. اثر لنگر و  و کم هزینه

درصد    17زدن به تنهایی احتمال انتخاب گزینه پاکسازی جنگل را  مثال
  در گروه درمان نسبت به گروه کنترل افزایش داده است. انتخاب سایر 

 یافته است. ( نسبت به گروه کنترل کاهش 3الی  1ها )گزینه گزینه
 

 سیاست هویج و چماق و میزان تولید زباله   

  7جدول  ثیر درمان و سایر متغیرها بر رفتار تولید زباله در أبررسی ت
داری بر متغیر ترتیبی تولید زباله  ارائه شده است. متغیر درمان اثر معنی 
ت درک  برای  بنابراین،  است.  تأنداشته  و  تشویق  حفظ  ثیر  برای  نبیه 

افراد برای جمع با  وضعیت موجود توسط  آوری زباله در هر روز هفته، 
پاسخ مقیاس مجدد  تولید  بندی  انتخاب گزینه  و    20ها،  زباله  کیلوگرم 

مجدد  کدگذاری  عدد صفر  با  را  گزینه  مابقی  و  یک  عدد  با  را  کمتر 
( مدل  در  نتایج  می1کردیم.  نشان  تأ(  درمان  که  و  دهد  مثبت  ثیر 

)جمعمعنی موجود  بر حفظ وضعیت  و  داری  هفته(  روز  هر  زباله  آوری 
کیلوگرم زباله و کمتر در هفته( داشته    20کاهش میزان زباله )انتخاب  

داری حاصل نشد اما است. هرچند که در این بخش نتیجه قوی و معنی
همچنان معتقدیم این تلنگر با تعدیل رویکرد )کاهش تنبیه و افزایش 

تواند اثربخشی لازم را داشته  مچنین افزایش حجم نمونه می تشویق( و ه
 ,Manshoven  & Van Opstalباشد. مطالعات تجربی نیز )همچون؛  

2022; Li et al., 2023 )  ،بر این باورند که تشویق و تنبیه بر عملکرد

ثیرگذار است اما تنبیه یک شرط  أرفتارهای افراد تانتخاب، تصمیمات و 
لازم است و شرط کافی برای دست یافتن به اثربخشی یک سیاست  

اما متغیرهای  2نیست. در مدل ) وارد شدند  در مدل  تمامی متغیرها   )
جویی در معنی از مدل حذف شد و تنها متغیر دامی تلنگر و صرفهبی 

دهد تایج حاصل از تخمین نشان می دار بود. نمصرف آب دارای اثر معنی
هرچقدر صرفه می که  افزایش  افراد  توسط  آب  مصرف  در  یابد،  جویی 

می زباله کمتر  میتولید  یا  زباله شود  کمتر  تولید  به  تمایل  توان گفت 
 شود. بیشتر می

 
 فای حریقنتایج مدل پروبیت ترتیبی برای رفتار کمک به اط  -5جدول 

Table 5- The results of the ordinal probit model for the firefighting behavior 
 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 متغیرها

Variables 
0.47*** 
(0.15) 

0.44*** 
(0.15) 

 درمان
Treatment 

0.2** 
(0.08) 

 صرفه جویی در مصرف آب  --- 

Saving water 
-254.91 -257.91 Log Likelihood 

(Log pseudolikelihood) 
14.06*** 8.07*** LR Chi2 

0.02 0.015 Pseudo R2 
1 1 VIF 

14.33 7.73 Wald chi2 
0.00 0.00 Prob>chi2 
213 213 Number of obs 

 Numbers in parenthesis are SEاعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند 

 Source: Research findingsهای پژوهش خذ: یافتهأم
 

 اثرات نهایی متغیرها بر رفتار کمک به اطفای حریق  -6جدول 

Table 6- The marginal effects of variables on the fire firefighting behavior 
 4 =پاکسازی جنگل

Cleaning up forests=4 

 3 =آموزش مستمر 

continuous education=3 
 2 =کمک مالی 

Financial aid = 2 
 1 =ها ساماندهی گروه

Organizing groups=1 
   

0.176*** -0.015* -0.062*** -0.099***  
 درمان

Treatment 

Mo 1ل مد
de
l 

1
 

0.188*** -0.016* -0.068*** -0.104***  
 درمان

Treatment ( مدل
2)

 M
o

d
el 2

 

0.08** -0.007* -0.03** -0.043**  
 صرفه جویی در مصرف آب 

Saving water 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 Source: Research findingsهای پژوهش خذ: یافتهأم

 
های هر سییوال پاسییخ فرض، در مابقی متغیرهای ترتیبی برای غیر از تلنگر هنجارو پیش -1

 فرض شده است. تأیید قطعی تلنگر به منزله عدم  (1 =ترین گزینه )کدپایین
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 نتایج مدل پروبیت برای میزان تولید زباله   -7جدول 
Table 7- The results of the probit model for the amount of waste production 

 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

0.35** 
(0.25)  

0.30* 
(0.17) 

 درمان 
Treatment 

0.29*** 
(0.09)  

 صرفه جویی در مصرف آب  --- 

Saving water 
-131.69 -136.70 Log Likelihood 

(Log pseudolikelihood) 
12.97*** 2.95* LR Chi2 

0.04 0.01 Pseudo R2 
1 1 VIF 

12.20 2.92 Wald chi2 
0.00 0.08 Prob>chi2 
213 213 Number of obs 

 Numbers in parenthesis are SEاعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند 
 Source: Research findingsهای پژوهش خذ: یافته أم

 

 عنوان همیار طبیعت  سازی و تعداد اعضای معرفی شده بهشخصی

سازی در این طرح به صورت تعداد افراد معرفی شده  تلنگر شخصی 
فرد   نام  درج  آپشن  با  طبیعت  همیار  قالب  در  یکسال  طی  فرد  توسط 

شد.معرفی  طراحی  شده  معرفی  فرد  کارت  روی  متغیر    کننده  تاثیر  نتایج 
 8جدول  دار بر تعداد اعضای معرفی شده در  درمان و سایر متغیرهای معنی 

همان  است.  شده  تارائه  تلنگر  است،  مشهود  نتایج  که  و  أ طور  مثبت  ثیر 
معرفی معنی  افراد  تعداد  بر  پاسخ داری  توسط  است. شده  داشته  دهنده 

مثبتی بر تعداد افراد معرفی شده دارند. سابقه عضویت و  دانشجویان تاثیر  
ثیر مثبتی بر افزایش  أ پذیری تهای حفاظت و توافقکمک مالی به انجمن 
دهنده دارد. اما برخلاف انتظار ارتباط  شده توسط پاسخ تعداد اعضای معرفی 

بین صرفه معرفی منفی  افراد  تعداد  و  انرژی  مصرف  در  وجود  جویی  شده 
 دارد.

ثیرگذار  أ سازی بر مبنای مطالعات تجربی نیز بر رفتار افراد تی شخص
بوده است و نتیجه یافت شده با مطالعات تجربی که تاثیر این تلنگر را بر  

 ,.Adar et al)  اند، مطابقت داردهای دیگر بررسی کردههرفتار افراد در حوز 

2020; Sunstein & Reisch, 2021   .) تواند بر  سازمان منابع طبیعی می

ویژگی  موارد  مبنای  درنظرگرفتن  التزام  با  )البته  افراد  شخصیتی  های 
البته  اخلاقی( براساس حفظ حریم شخصی، همیاران طبیعت جذب کند. 

یعت محدود  سازی به دعوت به مشارکت افراد در قالب همیار طبشخصی 
شخصی نمی  می شود،  توسعه  سازی  به  مردم  دعوت  قالب  در  تواند 

ت  بیابان جنگلکاری،  با  مقابله  مرتعداری،  شود.  وسعه  اجرایی  زدایی 
گذاری دعوت دولت )سازمان( توسط  سازی، میزان اهمیت و ارزش شخصی 

 دهد. مردم را افزایش می 

 
 نتایج رگرسیون حداقل مربعات معمولی برای تعداد اعضای معرفی شده در قالب همیار طبیعت   -8جدول 

Table 8- The results of the ordinary least squares regression for the number of introduced members in the form of nature's helper 
 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

8.73 *** 
(2.50) 

7.69 *** 
(2.71) 

 درمان 
Treatment 

9.42 *** 
(2.99) 

 دانشجو --- 

Student 

-7.75 *** 
(2.01) 

 جویی انرژی در سیستم روشناییصرفه --- 

Energy saving in the lighting system 

11.32 *** 
(3.75) 

 هاعضویت در انجمن  --- 

Membership in association 

7.10 ** 
(3.27) 

 ها کمک مالی به انجمن  --- 

Aid to associations 

1.44** 
(0.56) 

 پذیریتوافق  --- 

Agreeableness 
1.03 1 VIF 

F(5,201), Prob=0.7 -- Ramsy 
F(6,206), Prob=0.00 F(1, 206), Prob=0.00 Significance 

0.22 0.036 𝑅2 

213 213 N 

 Robust Error( Numbers in parenthesis are SE( ( هستند1استاندارد قویاعداد داخل پرانتز انحراف معیار )خطای 
 Source: Research findingsهای پژوهش خذ: یافته أم

 

 
 ( استفاده شده استRobustبرای رفع ناهمسانی از خطای معیار وایت ) -1
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 اثر طعمه و انتخاب وظایف 
اثر طعمه در گروه درمان به صورت اعطای امتیازات تخفیفات ویژه در  

قرار دادن همان امتیازات با عضویت دوجهی در سازمان در  هر سه گزینه و  
ت بررسی  متغیرهای  أگزینه سوم طراحی شد.  سایر  و  اثر طعمه  تلنگر  ثیر 

ثیر تلنگر بر انتخاب وظایف أ ارائه شده است. بررسی ت 9جدول دار در معنی 
ر انتخاب وظایف افراد  داری بثیر مثبت و معنی أدهد که اثر طعمه تنشان می 

به  امتیازات در هرداشته است.  امتیازات    عبارت دیگر، قرار دادن  و  گزینه 
متعلق به هر وظیفه در یک گزینه ترکیبی، منجر به انتخاب وظایف بیشتر 

مدل  نهایی  اثرات  است.  در  شده  است.    10جدول  ها  شده  داده  نمایش 
نهایی مشهود است،  همان  اثرات  ارقام  انتخاب گزینه  احتمال  طور که در 

عنوان گزینه هدف در گروه درمان نسبت به گروه کنترل در مدل  سوم به
درصد افزایش پیدا کرده است و انتخاب سایر گزینه نسبت گروه    23(،  1)

 کنترل کاهش پیدا کرده است.  

 نتایج مدل پروبیت ترتیبی برای انتخاب وظایف  -9جدول 

Table 9- The results of the ordinal probit model for choosing tasks 
 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

0.61*** 
(0.16) 

0.60 *** 
(0.16) 

 درمان
Treatment 

0.39* 
(0.2) --- 

 دانشجو 

Student 

0.70* 
(0.39) --- 

 جنسیت )مرد(

Gender (Male) 

-183.87 -187.67 
Log Likelihood 

(Log pseudolikelihood) 
20.48*** 12.89*** LR Chi2 

0.05 0.03 Pseudo R2 
1 1 VIF 

20.21 12.76 Wald chi2 
0.00 0.00 Prob>chi2 
213 213 Number of obs 

 Numbers in parenthesis are SEاعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند 

 Source: Research findingsهای پژوهش ماخذ: یافته

 

 آثار نهایی متغیرها بر انتخاب وظایف -10جدول 
Table 10- The marginal effects of the variables on choosing tasks 

 3 =همیار طبیعت و جنگلیار
Nature's helper and Helper of the forest= 3 

 2 =جنگلیار 

Helper of the forest =2 
 1 =همیار طبیعت 

Nature's helper = 1 
  

0.236*** -0.006 -0.23*** 
 

 درمان
Treatment 

مدل )
1)

 M
o

d
el 1

 

0.241*** -0.006 -0.235*** 
 درمان

Treatment ( مدل
2)

 M
o

d
el 2

   

0.154* -0.007 -0.147** 
 دانشجو 

Student 

0.262** 0.011 -0.273* 
 جنسیت )مرد( 

Gender (Male) 
 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 بنابراین انتخاب این گزینه به منزله عدم پذیرش قطعی تلنگر فرض شده است.  اند، دهندگان همیاران طبیعت تلقی شدههمه پاسخ 

All the respondents were considered to be nature's helper, hence choosing this option was assumed to be a definite rejection of the 

nudge. 
 Source: Research findingsهای پژوهش خذ: یافتهأم

 

از جانب عرضه کنندگان یکبه  این تصور  محصول،    طور معمول 
کالا و غیره شکل گرفته است که در تقویت تقاضا باید امتیازات بیشتری  
به افراد داده شود و هزینه اعطای امتیازات را افزایش داد اما در واقع  

به می تلنگر  این  از  اثربخشتوان  برای  پیشنهاد  یک  کردن عنوان  تر 
که رصورتی عنوان مثال، دهای موجود در سازمان استفاده کرد. به گزینه

برای انجام یک وظیفه یک امتیاز وجود دارد و برای انجام یک وظیفه  
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توان با معرفی دیگر یک امتیاز مجزای دیگر اختصاص یافته است. می
عنوان یک پیشنهاد، افراد را به  دو وظیفه با نمایش همان امتیازات به

هنده  دکرد. این تلنگر نشان   های بیشتر تشویق و ترغیبانتخاب گزینه 
افزایش   و  بیشتر  امتیازات  اعطای  به  نیازی  اوقات  است که گاهی  آن 

 ها نیست.هزینه
 

 هایید مرجعیت و عضویت در انجمنأسوگیری ت

یید مرجعیت(، در این بخش به  أییدی و مرجعیت )یا تأسوگیری ت
های سبز منوط  گیری درخصوص مالیاتشکل حفظ مالکیت و تصمیم

های حامی منابع طبیعی تعریف شد، به این شکل  به عضویت در انجمن 
که اگر تمایل به عضویت حداکثری باشد، حاکمیت تماما مالیات سبز را  

انجمن اختیار  تدر  بررسی  أثیر متغیر درمان و سایر  ها قرار خواهد داد. 
ست.  ارائه شده ا  11جدول  براساس رگرسیون پروبیت ترتیبی در  متغیرها  

افراد تأدهنده آن است که  نتایج نشان به عضویت  بر تمایل  ثیر  تلنگر 
گیری تر، حفظ مالکیت و تصمیمداری دارد. به عبارت سادهمثبت و معنی 

مالیات انجمندرخصوص  در  عضویت  به  منوط  سبز  حامی  های  های 
منابع طبیعی منجر به این شده که افراد تمایل بیشتری به عضویت در  

ثیر  أپذیری نیز تداشته باشند. متغیرهای جنسیت )مرد( و توافق   هاانجمن
 داری بر رفتار افراد دارند. مثبت و معنی

ثیر خالص تلنگر بر رفتار افراد را نشان  أ( ت1اثرات نهایی در مدل )
نشان دهنده افزایش احتمال   12جدول  ( در  1دهد. اثرات نهایی مدل )می
در گروه تلنگر نسبت به گروه    "بسیار مایلم"درصدی گزینه    17اب  انتخ

انتخاب سایر گزینه  نیز نسبت به گروه کنترل کاهش  کنترل است.  ها 
پیدا کرده است. با توجه به نتایج به دست آمده، ازآنجاییکه افراد حامی 

های مردم  ها )یا سازمانمنابع طبیعی و دلسوزان محیط زیست در انجمن
امی منابع طبیعی(، به دنبال اخذ سهل الوصول اختیارات از جانب  نهاد ح

برای   مدنظرخود  اهداف  تحقق  و  کردن  عملیاتی  برای  دولتی  مراجع 
حفاظت و مشارکت در حفظ منابع طبیعی هستند و نیز یکی از اصول  

گیری از جانب مراجع دولتی و  تحقق اهداف خود را اخذ اختیار تصمیم
توان اخد مجوز از سازمان منابع طبیعی را منوط دانند. میحاکمیت می

) نهادها( از جانب مردم و حامیان و دلسوزان    هابه تایید حداکثری انجمن
منابع طبیعی دانست و دخالت سازمان منابع طبیعی را تنها به اعطای 

 اختیارات به مردم و مداخله حداقلی سازمان محدود کرد. 

 

 ها نتایج مدل پروبیت ترتیبی برای عضویت در انجمن -11جدول 
Table 11- The results of the ordinal probit model for membership in associations 

 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

0.44*** 

(0.15) 
0.46*** 

(0.15) 
 درمان

Treatment 

0.94*** 

(0.34) 
 جنسیت )مرد(  ----

Gender (Male) 

0.12*** 

(0.03) 
 توافق پذیری ---

Agreeableness 

-215.02 -225.22 Log Likelihood 

(Log 

pseudolikelihood) 

29.65*** 9.26*** LR Chi2 

0.064 0.02 Pseudo R2 

1.01 1 VIF 

29.32 9.43 Wald chi2 

0.00 0.00 Prob>chi2 

213 213 Number of obs 

 Numbers in parenthesis are SEاعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند 

 Source: Research findings  های پژوهشخذ: یافتهمأ
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 ها اثرات نهایی متغیرها بر عضویت در انجمن -12جدول 
Table 12- The marginal effects of the variables on membership in associations 

 4 =بسیار مایلم 

very  willing = 4 
 3 =مایلم 

willing=3 
 2 =مایل نیستم 

 not willing =2 
 1 =اصلا مایل نیستم 

 not willing at all 

=1 

  

 

0.175*** 

 

-0.062** 

 درمان *0.02- ***0.093-
Treatment ( مدل

1)
 M

o
d

el 1
 

 درمان 0.013- ***0.087- **0.063- ***0.163
Treatment 

مدل )
2)

 M
o

d
el 2

 

 جنسیت )مرد(  0.07- **0.22- 0.02 ***0.27

Gender 

(Male) 

 توافق پذیری *0.004- ***0.025- ***0.018- ***0.047
Agreeableness 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 Source: Research findings  های پژوهشخذ: یافتهأم

 
قدرتمند از  یکی  شیوه بنابراین  حفظ ترین  در  افراد  مشارکت  های 

های حامی ها )سمنمنابع طبیعی، تشویق مردم به عضویت در انجمن 
مردم از جانب نهادهای منابع طبیعی( همراه با اعطای اختیارات لازم به  

)عضویت در( یک    یید. چون حامیان منابع طبیعی صرفا تأدولتی است
نمی  اثربخش  را  کردن انجمن  اجرایی  در  خود  مداخله  بلکه  دانند 

انجمن در  )سمنتصمیمات  می ها  اثربخش  را  به ها(  اینکه  دانند.  دلیل 
لی به  های مرتعی و جنگدلیل پراکندگی عرصهسازمان منابع طبیعی به 

یید نهادهای تواند با تأتنهایی قادر به مدیریت منابع طبیعی نیست می
حامی منابع طبیعی از سوی مردم و دادن اختیارات به آنها، به اهداف  

 . طرح همیاران طبیعت جامعه عمل بپوشانند

 ای و عضویت در انجمن خاصاثر ارابه

شیود، در شیناخته میعنوان اثر همرنگ شیدن نیز ای که بهاثر ارابه
صییورت تمایل به عضییویت در انجمن خاصییی که افراد این بخش به

حامی منابع طبیعی در آن عضیوند طراحی شید. در گروه درمان به افراد 
درصیید افراد حامی منابع  90گفته شیید که طبق یک منبع غیررسییمی 

ثیر متغیر درمان و سیایر أطبیعی در یک انجمن خاص عضیوند. بررسیی ت
دهنده ( نشیان1ارائه شیده اسیت. نتایج در مدل )  13جدول ا در متغیره

ثیر مثبیت و أآن اسیییت کیه تلنگر بیدون حضیییور متغیرهیای دیگر تی
( متغیرهیای 2داری بر عضیییوییت در انجمن خیاص دارد. در میدل )معنی

ع دیگر در مدل وارد شد و تنها برای دو متغیر تلنگر و اهمیت حفظ مناب
ای )با ثیر مثبت اثر ارابهدار یافت شییید. نتیایج گویای تأمعنی طبیعی اثر
 90درصییید( و اهمییت حفظ منیابع طبیعی )بیا اطمینیان    99اطمینیان  

 درصد( بر تمایل به عضویت در یک انجمن خاص است. 
رائه  ا  14جدول  ( در  2( و )1)  ی هاوابسته در مدل  ریمتغ  نهاییاثرات  
انجمن خاص   شده است. به یک  تلنگر  انجمن خاص در گروه  گزینه 

زیست در آن  درصد اافراد حامی منابع طبیعی و محیط   90اشاره دارد که  
گزینه  "(، اثر همرنگ شدن به تنهایی احتمال انتخاب  1عضوند. در مدل )

درصد در گروه تلنگر نسبت به گروه کنترل افزایش    29را    "انجمن خاص
ا تداده  افزایش  این  ارابه أست.  اثر  توجه  قابل  را نشان می ثیر  دهد. ای 

بنابراین   است.  یافته  نسبت کاهش  به یک  تقریبا  انتخاب سایر گزینه 
ترین شکل ممکن  دهد که این تلنگر به کم هزینه نتایج موجود نشان می 

تواند ذهن افراد را با خود همراه کند. در برخی موارد افراد به گزارشات  می
بیشتری نشان مییررسمی عکس غ تا آن  العمل  افرادی که  اگر  دهند، 

دانند، قبل از اعلام یک نتیجه قطعی، از گزارش  لحظه تمایلی نشان نمی 
غیرقطعی و احتمالی از مشارکت و پیوستن گسترده مردم به یک طرح 

آیند. بنابراین  مطلع شوند به احتمال زیاد، درصدد تغییر نتیجه نهایی برمی 
ها به جای شود، در اکثر مواقع گزارشات در حین عملکرد طرح ه می توصی

طرح عملکرد  نهایی  و  گزارشات  افراد  به  بخشی  آگاهی  برای  ها 
 ثیرگذاری بر مشارکت مردم مدنظر قرار گیرد.  تأ

 

 زباله   افتیبه حال و باز یریسوگ

آلومینیوم تلنگر سوگیری به حال برای تمایل به بازیافت شیشه و  
همراه با دریافت پاداش همکاری در همان لحظه برای گروه درمان و  

درنظر کنترل  گروه  برای  همکاری  پاداش  پاداش    بدون  شد.  گرفته 
همکاری مجددا در جهت حفظ منابع طبیعی درنظرگرفته شد. پاداش  

برای خرید مواد غذایی دارای  صورت کارت تخفیف  فوری همکاری به
 بازیافت ارائه شد. بندی قابل بسته
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 نتایج مدل پروبیت ترتیبی برای عضویت در یک انجمن خاص  -13جدول 

Table 13- The results of ordinal probit model for joining a particular association 
 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

0.76*** 

(0.16) 
0.76*** 

(0.16) 
 درمان

Treatment 

0.31* 

(0.17) 
 

--- 
 اهمیت حفظ منابع طبیعی 

Importance of 

conservation of 

natural resources 

-190.52 -192.27 Log Likelihood 

(Log 

pseudolikelihood) 

25.14*** 21.65*** LR Chi2 

0.06 0.05 Pseudo R2 

1 1 VIF 

23.50 20.39 Wald chi2 

0.00 0.00 Prob>chi2 

213 213 Number of obs 

 Numbers in parenthesis are SEاعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند 

 Source: Research findings پژوهشهای خذ: یافتهأم

 

 اثرات نهایی متغیرها بر عضویت در انجمن خاص  -14جدول 

Table 14- The marginal effects of the variables on joining a particular association 
 3 =انجمن خاص

The special 

association =3 

 2 =تفاوتی نمیکند
It doesn't make a 

difference = 2 

 1 =سایر انجمن ها

Other associations = 1 
  

 درمان ***0.145- ***0.149- ***0.294
Treatment  مدل

1 M
o

d
el1

 

 درمان ***0.14- ***0.15- ***0.29
Treatment  مدل

2 M
o

d
el2

  
 

 اهمیت   *0.06- *0.065- *0.125

Importance 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 Source: Research findings های پژوهشخذ: یافتهأم
 

ت در  أبررسی  متغیر  سایر  و  درمان  متغیر  شده    15جدول  ثیر  ارائه 
( پروبیت  براساس مدل  ) 1است.  و  ت2(  به حال  تلنگر سوگیری  ثیر أ(، 

بازیافت دارد. همچنین در نتایج مثبت و معنی  داری بر رفتار تمایل به 
( نشان2مدل  تأ(  صرفهدهنده  مثبت  و  ثیر  انرژی  مصرف  در  جویی 

ت در  اما  است.  افراد  در  بازیافت  به  تمایل  بر  تجربه  به  ثیر  أگشودگی 
داری یافت شد. این بدین  نسیت بر تمایل به بازیافت اثر منفی و معنی ج

شیشه و آلومینیوم(  تمایل کمتری به بازیافت زباله )  معناست که مردان
 دارند. 

ثیر سوگیری به حال تأ(، 2( و )1های )اثرات نهایی مدل 16جدول 
پاسخ تغییرات  دربر  گروه  در  افراد  را دهی  کنترل  گروه  به  نسبت  مان 

 "بسیار مایلم "درصدی گزینه    11ش احتمال تمایل  دهد. افزاینشان می

ثیر مثبت سوگیری به حال  أید تؤدر گروه درمان نسبت به گروه کنترل، م
به  بنابراین،  است.  افراد  جانب  از  زباله  بازیافت  به  تمایل  کلی،   طوربر 

به همکاری  انگیزشپاداش  طراحی  یک  می عنوان  به ی  صورت تواند 
که فرد همان لحظه پاداش عمل  طوریگرفته شود، به   مشوقی درنظر

این نوع از همکاری استمرار داشته باشد.    برای اینکه، خود را دریافت کند  
تواند درجهت حفظ منابع طبیعی تعیین شود، در این  پاداش همکاری می

بازیافت زباله مشارکت بخش کارت تخفیف ارائه شده به فردی که در  
به می دارای  کند،  غذایی  مواد  خرید  برای  شده  اعمال  تخفیف  صورت 

گرفته شد. حتی  امتیازات ارائه شده برای    بندی قابل بازیافت درنظربسته
چهارچوب اهداف سازمان    تواند در عنوان همیار طبیعت می عضویت به 

 منابع طبیعی یعنی حفظ و احیای منابع طبیعی باشد. 
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 نتایج مدل پروبیت ترتیبی برای تمایل به بازیافت زباله  -15جدول 
Table 15- The results of the ordinal probit model for the willingness to recycle waste 

 (2مدل )
Model 2 

 (1مدل )

Model 1 

 

0.35** 
(0.16) 

0.28* 
(0.16) 

 درمان
Treatment 

-1.05** 
(0.46) 

 جنسیت )مرد( ----

Gender(Male) 
0.3*** 
(0.09) 

جویی انرژی در سیستم صرفه ----
 سرمایشی و گرمایشی

Energy saving in the 
lighting system 

0.05** 
(0.02) 

 گشودگی به تجربه  ---

Openness 
-170.54 -181.46 Log Likelihood 

(Log pseudolikelihood) 
24.92*** 3.08* LR Chi2 

0.068 0.0084 Pseudo R2 
1.02 1 VIF 

18.06 3.07 Wald chi2 
0.00 0.07 Prob>chi2 
213 213 Number of obs 

 Numbers in parenthesis are SE  .اعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند

   های پژوهشخذ: یافتهأم
 Source: Research findings 

 

 اثرات نهایی متغیرها بر تمایل به بازیافت زباله  -16جدول 

Table 16- The marginal effect of the variables on the willingness to to recycle waste 
 4=بسیار مایلم 

very willing  
 3 =مایلم 

willing  
 2 =مایل نیستم 

 not willing 
 1 =اصلا مایل نیستم 

 not willing at all 
  

0.112* 
 

-0.085* 

 
-0.023 

 

 
-0.004 

 

 
 درمان

Treatment 
مدل 

1 M
o

d
el 1

 

0.138** -0.11** -0.025 -0.003 
 درمان

Treatment 

مدل 
2 M
o

d
el 2

 

-0.346*** 0.308*** 0.035*** 0.003 
 جنسیت )مرد(

Gender(Male) 

0.12*** -0.097*** -0.021 -0.002 
 جوییصرفه

Saving 

0.0224** -0.0179** -0.004** -0.0005 
 گشودگی به تجربه 

Openness 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 
 های پژوهش خذ: یافتهأم

 Source: Research findings 

 

 توصیه خودکار و ترجیحات اقدام برای حفاظت از جنگل   

به   کنترل  گروه  در  از جنگل  حفاظت  برای  اقدام  ترجیحات  برای 
( در مقابل عمل 3تا    1ها )شکل ورود کردن مستقیم فرد در همه گزینه

تخریب منابع طبیعی توسط دیگران و در گروه درمان، تلنگر برای گزینه  
گز صورت  به  خودرو  به  یا  تذکر  تلفنی  سامانه  طریق  از  پلاک  ارش 

ترتیب   به  اقدام  ترجیحات  تذکر مستقیم معرفی شد.  به جای  پیامکی 
دو گروه گزینه هیچکدام اعمال  سخت تا آسان درنظرگرفته شد. در هر

انتخاب گزینه توصیه خودکار یا تذکر مستقیم  به  اجباری  شد که فرد 

ثیر متغیر درمان أیبی ت نداشته باشد. براساس مدل رگرسیون پروبیت ترت
دهنده ، نشان17جدول  بر تمایل به اقدام افراد برای حفاظت از جنگل در  

دار توصیه خودکار بر اقدام افراد است. وضعیت مالی ثیر مثبت و معنیأت
 ثیر مثبتی بر اقدام فرد دارد.أافراد نیز ت

نهایی مدل  18جدول  در   )اثرات  نمایش داده شده 2( و )1های   )
دهنده تغییرات مثبت انتخاب گزینه  ( نشان1است. اثرات نهایی مدل )

تذکر به خودرو )توصیه خودکار به شکل گزارش پلاک خودرو به سامانه( 
ها غیر از درگروه درمان نسبت به گروه کنترل است. انتخاب سایر گزینه

کاهش    3گزینه   بوده با  به مواجه  انسان  از    طوراند.  دارد  تمایل  کلی 
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وقت هایی با هزینه و های پرهزینه دوری کرده و به سمت گزینهگزینه
دار متغیر درمان بر اقدام  ثیر مثبت و معنیکمتر روی بیاورد. بنابراین تأ

در جهت حفاظت از جنگل گویای این پیامد است که توصیه خودکار  

ثیرگذار است و باید  أراد برای حفظ منابع طبیعی تبرای تغییر عملکرد اف
  ترکردن اقدامات مردم برای حفظ منابع طبیعی درنظر برای کم هزینه

 گرفته شود. 
 

 نتایج مدل پروبیت ترتیبی برای  ترجیحات اقدام در جهت حفاظت از جنگل  -17جدول 

Table 17- The results of the ordinal probit model for action preferences for forests protection 

 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

0.288* 
(0.15) 

0.25* 
(0.15) 

 درمان
Treatment 

0.21* 
(0.11) 

 وضعیت مالی --

Financial situation 
-250.07 -251.99 Log Likelihood 

(Log 

pseudolikelihood) 
6.68** 2.8* LR Chi2 
0.01 0.005 Pseudo R2 

1 1 VIF 
6.63 2.79 Wald chi2 
0.04 0.09 Prob>chi2 
213 213 Number of obs 

  .اعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند

 Numbers in parenthesis are SE 

 Source: Research findings  های پژوهشخذ: یافتهأم
 

 اثرات نهایی متغیرها بر ترجیحات اقدام در جهت حفاظت از جنگل  -18جدول 

Table 18- The marginal effects of the variables on the action preferences for forest protection 

 4 =تذکر به خودرو

Warning for the car 

= 4 

 3 =تذکر برای شکستن شاخه

Warning to break tree 

branches = 3 

تذکر برای ریختن  

 2=زباله

Warning for 

littering= 2 

هیچکدام  

=1 
None= 1 

  

 

 

0.07* 

 

 

0.02 

-0.07* -0.02 
 درمان

Treatment 

مدل 

1 
M

o
d

el 1
 

0.08* 0.02* -0.08* -0.02* 
 درمان

Treatment  مدل
2 M
o

d
el 2

 
0.06* 0.02* -0.06* -0.02* 

 وضعیت مالی 

Financial 

situation 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 های پژوهش خذ: یافتهأم

 Source: Research findings 
 

کاشت  یبرا یزمان و زمان ثبت درخواستت هماار تیمحدود

 نهال

برای   که  شد  تعریف  صورت  این  به  تلنگر  درخواست  این  ثبت 
درنظر زمانی  محدودیت  یک  نهال  کاشت  برای  شد.    همکاری  گرفته 

ثیر متغیرها بر زمان براساس مدل حداقل مربعات معمولی در  أبررسی ت 
ارائه شده است. نتایج نشان دهنده آن است که تلنگر بر زمان    19جدول  
داری دارد. این نتیجه این معنا  ثیر منفی و معنیدرخواست افراد تأثبت  

اند که درخواست کاشت نهال خود را با  را در بردارد که افراد ترجیح داده
ثیر پذیرفتن از محدودیت زمانی اعمال شده در سایت سازمان سریعتر  أت

ثیر مثبتی بر زمان ثبت درخواست دارد.  أت کنند. سن و دانشجویان تثب
عبارت دیگر افراد با سن بالاتر و همچنین دانشجویان، تمایل دارند  به 

برون  کنند.  ثبت  دیرتر  را  خود  درخواست  تکه  و  أگرایی  منفی  ثیر 
برون معنی دارد،  درخواست  ثبت  زمان  بر  به  داری  منجر  بالاتر  گرایی 

گرایی بیشتر  توان گفت که برون ثبت درخواست شده یا میکاهش زمان  
در افراد، تمایل به ثبت سریع درخواست را افزایش داده است. باتوجه به  

رسد دار متغیر دامی درمان بر زمان ثبت درخواست به نظر می اثرمعنی
 های مردمی توسط سازمان منابع طبیعی بااجرایی کردن برخی از طرح 

ز محدودیت  میاعمال  افراد  برای  بیشتر  اثربخش مانی  از  تواند  تر 
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گیرند. محدودیت  هایی باشد که همه روزه در دسترس افراد قرار می طرح
کند. به علاوه،  زمانی جذابیت بیشتری را برای مشارکت فرد ایجاد می 

در طرح زمانی  میایجاد محدودیت  درنظرهای جدید،  با  گرفتن    تواند 
 فیک و غیره انجام شود. های شخصیتی، دموگراویژگی

 

 نتایج رگرسیون حداقل مربعات معمولی برای زمان ثبت درخواست همکاری  -19جدول 

Table 19- The results of the ordinary least squares model for time to register cooperation request 
 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

-1.87* 
(0.91) 

-1.84** 
(0.93) 

 درمان
Treatment 

1.08** 
(0.5) 

 سن ---

Age 
2.93*** 
(1.11) 

 دانشجو  ---

Student 
-0.33*** 

(0.12) 
 برون گرایی ---

Extraversion 
0.08 0.01 𝑅2 

213 213 N 
1.03 1 VIF 

F(3,205), Prob=0.22 -- Ramsy 
Chi2=1/80, Prob=0.18 Chi2=0.01, Prob=0.92 Breusch pagan 
F(4, 208), Prob=0.00 F(1, 208), Prob= 0.05 Significance 

 Numbers in parenthesis are SE  .اعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند

 های پژوهش : یافتهذخأم

 Source: Research findings 
 

 هاادراک شده از طرح تیهاله و درصد موفق اثر

در این پژوهش برای تلنگر اثرهاله، یک گزارش فرضی از موفقیت  
ب  90 طبیعی  منابع  سازمان  خبره  کارشناسان  اصلاح،  درصدی  رای 

دهندگان برجسته کردیم جایگزینی و تغییر مصرف سوخت را برای پاسخ
پاسخ   از  سپس  نشد،  برجسته  موفقیت  درصد  کنترل  گروه  برای  اما 
دهندگان هردو گروه سوال شد که درصد موفقیت کارشناسان را در طرح  

ثیر درمان و سایر متغیرها براساس مدل  گزارش کنند. بررسی تأ  بعدی
در    پروبیت می  20جدول  ترتیبی  تأنشان  تلنگر  که  و  دهد  مثبت  ثیر 

موفمعنی درصد  بر  دارد.  داری  افراد  توسط  شده  ادراک  سه  قیت  برای 
پذیری  گرایی و توافق داری یافت شد. برون ویژگی شخصیتی اثرات معنی

عبارت دیگر، افراد  داری بر درصد موفقیت دارند. به  ثیر مثبت و معنی أت
برون  توافق با  و  برای  گرایی  را  بیشتری  موفقیت  درصد  بیشتر،  پذیری 

ثیر منفی و  أکنند. اما گشودگی به تجربه ت کارشناسان خبره گزارش می 
اند. افراد با گشودگی  داری بر گزارش درصد موفقیت طرح داشته معنی

 ند. اتری را گزارش کردهتجربه بالاتر، درصد موفقیت پایین
ارائه شده است. اثر هاله منجر به   21جدول  ها در  اثرات نهایی مدل

افزایش درصد موفقیت ادراک شده در افراد شده است. به این صورت  
که در گروه تلنگر افرادی که درصد موفقیت قبلی کارشناسان خبره را  

خانوار برای  مصرف  جایگزینی  و  اصلاح  طرح  یک  می در  دانستد،  ها 
درصد موفقیت همان کارشناسان را در طرح بعدی بیشتر گزارش کردند.  

درصد،    90درصد و بیش از    90تا    50گزینه    تمایل بیشتری به انتخاب دو
داشته کنترل  گروه  به  نسبت  درمان  گروه  افزایش  در  درصد  که  اند 

و    10ترتیب  به  )  11درصد  مدل  وابسته  متغیر  در  نشان  1درصد  را   )
درصدی   17دهد. همچنین انتخاب گزینه مشخص نیست با کاهش  می

ت مجموع،  در  است.  بوده  معنی أهمراه  و  مثبت  درصد  ثیر  بر  تلنگر  دار 
تواند با  دهد که سازمان منابع طبیعی می موفقیت ادراک شده نشان می 

های قبلی آمیز از اجرایی کردن طرح های واقعی موفقیت انتقال گزارش 
ت مردم را به شکل مثبتی برای تمایل افراد به مشارکت به مردم، ذهنی

های جدید )که نیاز به تقاضای مردم دارد( افزایش دهد. مردم  در طرح
های مبهم، غیرصریح، نامشخص و شکست خورده تمایلی به  با گزارش 

های  های پیشین و پذیرفتن طرحمشارکت و همکاری برای اصلاح روش
منابع طبیعی   برای حفظ  مالی  نوین  اگر شما درخواست کمک  ندارند. 

توانید با  برای حفاظت از یک گونه درحال انقراض را داشته باشید. می 
موفقیتبرجسته از کردن  حفاظت  در  افراد  مالی  کمک  از  قبلی  های 

ثیر مثبتی بر تصمیمات افراد برای کمک  أهای در حال انقراض، تگونه 
 ها داشته باشید.  مالی به این گونه 

 
 
 
 
 



 1403بهار ،  1، شماره 38، جلد نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی     78

 هانتایج مدل پروبیت ترتیبی برای درصد موفقیت ادراک شده از طرح -20جدول 

Table 20- The results of the ordinal probit model for the percentage of perceived success of projects 
 (2مدل )

Model 2 
 (1مدل )

Model 1 

 

0.52*** 

(0.15) 
0.57*** 

(0.15) 
 درمان

Treatment 

-0.04** 

(0.02) 
 گشودگی به تجربه  ---

Openness 

0.06** 

(0.03) 
 پذیریتوافق ---

Agreeableness 

0.05*** 

(0.03) 
گرایی برون ---  

Extraversion 

-267.18 -274.08 Log Likelihood 

(Log 

pseudolikelihood) 

28.38*** 14.58*** LR Chi2 

0.05 0.02 Pseudo R2 

1.05 1 VIF 

27.36 13.48 Wald chi2 

0.00 0.00 Prob>chi2 

213 213 Number of obs 

 .پرانتز انحراف معیار هستنداعداد داخل 

 Numbers in parenthesis are SE 

 های پژوهش خذ: یافتهأم
 Source: Research findings 

 

 هااثرات نهایی متغیرها بر درصد موفقیت ادراک شده از طرح -21جدول 

Table 21- The marginal effect variables on the percentage of perceived success of projects 

 4=درصد 90بیش از  

More than 90 

percent=4 

 3 =درصد  90تا  50بین  
Between 50% and 90%= 

3 

 2 =درصد 50زیر 

Lower than 50% = 

2 

 =مشخص نیست 

1 
it is not clear=1 

  

 

0.119*** 

 

0.105*** 
-0.051*** -0.173*** 

 درمان
Treatment 

ل 
مد

1
 M

o
d

e

l 1
 

0.10*** 0.10*** -0.05*** -0.15*** 
 درمان

Treatment 

مدل 
2 M
o

d
el 2

 

-0.009** -0.009** 0.004* 0.014** 
 گشودگی به تجربه 

Openness 

گرایی برون ***0.017- **0.005- **0.011 ***0.011  

Extraversion 

0.013* 0.013* -0.006* -0.02** 
 پذیریتوافق

Agreeableness 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 های پژوهش خذ: یافتهأم

 Source: Research findings 

 

بنتدی اثر متالایتت و موافقتت بتا پرداختت متالیتات و اعمتال پهنته

 ایمنطقه

(، به محل هزینه کرد مالیات سبز که مالکیت آن 2)( و  1درمان )
(، به 2( و )1گیرد، اشاره دارد. در اثرات مالکیت )نهایتا به مردم تعلق می
ی که فرد  اکه مالیات سبز برای زیباسازی محلهفرد گفته شد درصورتی

ای که آن زندگی های منطقهکنید و حفاظت از جنگلدر آن زندگی می

تعلق بگیرد به چه میزان موافق پرداخت مالیات هستید. در اثر  کنید،  می
به یک  بندی منطقه(، رویکرد پهنه3درمان ) ای و اختصاص هر پهنه 

ها معرفی شد. انجمن حفاظت از منابع طبیعی، برای حفاطت از جنگل 
تأ افراد    ثیربررسی  رفتار  بر  متغیرها  سایر  و  مالکیت  اثرات  تلنگرهای 

ارائه شده است. اثرات    22جدول  پروبیت ترتیبی در  براساس رگرسیون  
داری بر رفتار افراد در جهت پرداخت مالیات  ثیر مثبت و معنیأمالکیت ت
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ثر دانستن اعطای هر پهنه به انجمن در جهت حفاظت  ؤو باور افراد به م
ر انجمن  ها دارند. اهمیت حفاظت از منابع طبیعی و عضویت داز جنگل 

داری بر تمایل به پرداخت مالیات بر هزینه کردن در  ثیر مثبت و معنیأت
دارد. همچنین، هر فرد  جویی در مصرف آب  چقدر صرفه   منطقه خود 

جنگل  از  حفاظت  اهمیت  باشد،  بالاتر  فرد  از توسط  استفاده  با  ها 
منطقهپهنه می بندی  بیشتر  مالیات ای  مالکیت  بدانند  اگر  مردم  شود. 
گیرد و از  کنند در نهایت به خود آنها تعلق میی که پرداخت میسبز

پرداخت  آنها  خود  که  سبزی  مالیات  کرد  هزینه  نحوه  مهمتر  همه 
تصمیمکرده آنها  خود  توسط  به  اند،  بیشتری  تمایل  شد  خواهد  گیری 

اعطای   خصوص  در  مالکیت  اثر  داشت.  خواهند  سبز  مالیات  پرداخت 
کدام از   های حفظ منابع طبیعی که هرمنای به انجبندی منطقهپهنه

دار شوند  هایی را برای حفاظت عهدههای حامی منابع طبیعی پهنهانجمن
 نیز باید مورد توجه قرار گیرد.  

 
 ای بندی منطقهپهنهنتایج مدل پروبیت ترتیبی برای میزان موافقت برای پرداخت کردن مالیات و اعمال  -22جدول 

Table 22- The results of the ordinal probit model for the amount of agreement to pay taxes and apply regional zoning 

متغیر وابسته: باور به حفاظت از  

 ها جنگل

Dependent variable: The beliefs 

of the protection of forests 

متغیر وابسته: موافقت با پرداخت  

 مالیات  

Dependent variable: 

Agreeing to pay taxes 

متغیر وابسته: موافقت با 

 پرداخت مالیات  

Dependent variable: 

Agreeing to pay taxes 

 متغیرهای مستقل 

Independent variables 

 (2مدل )

Model (2) 

 (1مدل )

Model (1) 

 (2مدل )

Model (2) 

 (1مدل )

Model (1) 

 (1مدل )

Model 1 
 

--- ---- --- --- 
1.44*** 

(0.16) 

 ( 1درمان )
(1) Treatment 

--- --- 
1.61*** 

(0.17) 

1.55*** 

(0.16) 

---- 

---- 

 ( 2درمان )

Treatment (2) 

-- --- 
0.28* 

(0.16) 
--- ---- 

 اهمیت حفظ منابع طبیعی 

The importance of 

conservation of natural 

resources 

--- --- 

0.46** 

(0.23) 

 

--- ---- 
 ها عضویت در انجمن

Membership in associations 

0.74*** 

(0.15) 

0.72*** 

(0.15) 
--- --- ----- 

 ( 3درمان )

Treatment (3) 
0.14* 

(0.08) 
--- --- --- --- 

 صرفه جویی در مصرف آب 

Saving water 

-254.65 -256.19 -240.42 -244.25 -249.29 
Log Likelihood 

(Log pseudolikelihood) 

24.51*** 21.42*** 97.59*** 89.93*** 79.54*** LR Chi2 
0.045 0.04 0.16 0.15 0.13 Pseudo R2 

1 1 1.02 1 1 VIF 

29.24 22.71 93.92 81.13 67.74 Wald chi2 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 Prob>chi2 

213 213 213 Number of obs 

 اعداد داخل پرانتز انحراف معیار هستند.
 . Numbers in parenthesis are SE 

 های پژوهش خذ: یافتهأم
 Source: Research findings 
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 اثرات نهایی متغیرها بر میزان موافقت با صرف مالیات در محله و منطقه فرد  -23جدول 
Table 23- The marginal effects of the variables on the amount of agreeing to spend taxes in one's neighborhood and region 

 4 =بسیار موافقم 

I  agree very 

much= 4 

 3 =موافقم 

I agree= 3 
 2 =موافق نیستم 

I don’t agree= 2 

 1 =اصلا موافق نیستم 

I don’t agree at all 

=1 
  

0.32*** 0.19*** -0.17*** -0.34*** 
 ( 1درمان )
(1)  

Treatment 

مدل 
1 M
o

d
el 1

 

0.34*** 0.20*** -0.21*** -0.33*** 
 ( 2درمان )
(2)  

Treatment 

مدل 
2 M
o

d
el 2

 0.35*** 0.21*** -0.22*** -0.34*** 
 ( 2درمان )
(2)  

Treatment 

0.06* 0.05* -0.05* -0.06* 

 اهمیت منابع 
The 

importance of 
resources 

 

 عضویت  **0.07- *0.09- ***0.05 *0.11

Membership 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 های پژوهش خذ: یافتهمأ

 Source: Research findings 
 

 هابندی برای حفاظت از جنگلباور افراد درخصوص اعمال پهنه اثرات نهایی متغیرها بر -24 جدول
Table 25- The marginal effects of the variable on applying zoning for protection of forests 

ثر  ؤبسیار م 

 4 =است

It is very 

effective =4 

 

 3=ثر است ؤم

It is effective =3 

 2 =موثر نیست 

It is not 

effective=2 

  =ثر نیست ؤاصلا م

1 
It is not effective 

at all= 1 

   

 

0.28*** 

 

-0.01 
-0.124*** -0.146*** 

 ( 3درمان ) 
(3) Treatment 

مدل 
1 M

o
d

e

l 1
 

 

0.29*** 

 

 

-0.01 

-0.12*** -0.14*** 
 ( 3درمان ) 

(3) Treatment  مدل
2 M
o

d
el 2

 

 

0.056* 

 

-0.002 
-0.026* -0.028* 

جویی در  صرفه 
 مصرف آب 

Saving water 

***, **, * Significant at 1%, 5%, 10% levels 

 های پژوهش خذ: یافتهمأ
 Source: Research findings 

 

خلاصه اثرات نهایی متغیرها بر موافقت کردن با پرداخت مالیات در  
دهنده اثر قوی مالکیت روانی فرد  ارائه شده است. نتایج نشان   23جدول  

( افراد در 1های )بر میزان موافقت افراد است. در هردو اثرمالکیت مدل
مقایسه با گروه کنترل میزان موافقت بیشتر در دو سطح موافقم و بسیار 

 موافقم داشتند. مقادیر این افزایش بسیار قابل توجه هستند.  

نمایش داده شده    24جدول ( در 2( و )1های )اثرات نهایی در مدل 
پهنه اعمال  تلنگر  گروه  در  افراد  منطقهاست.  اختصاص  ابندی  و  ی 

ثر ارزیابی  ؤهای حفاظت از منابع طبیعی را مها به انجمن هرکدام پهنه

، "ثرؤبسیار م"کنند. احتمال افزایش موافقت با  این طرح در سطح  می
 دار قابل توجه است. درصد است که این مق 28

در خصوص تلنگر اثر قطعیت بر صرف مالیات سبز، اثر فرار از ابهام 
بر تماس با سازمان، اثر هویت مشترک بر تمایل به پرداخت مالیات و 

دانستن عملکرد همیاران طبیعت،    ثرؤاثر سوگیری مقایسه اجتماعی بر م
به   نسبت  درمان  گروه  در  میانگین  افزایش  که  کنترل هرچند  گروه 

داری برای تلنگرها یافت  ها اثر معنیمشاهده شد، اما در تخمین مدل
 ها اختصاص داده نشد.نشد، به همین دلیل بخش مجزایی به آن
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 گیری نتیجه

هدف اصلی پژوهش حاضر ارائه تلنگرهایی برای همیاران طبیعت 
  بوده است. نوزده تلنگر در جهت حفاظت هر چه بیشتر از منابع طبیعی  

ماق، فرض هنجاری، اثرلنگر و مثال زدن، سیاست هویج و چشامل؛ پیش
عی، اثر فرار از ابهام، سوگیری  سازی، اثر طعمه، مقایسه اجتماشخصی

ارابه تأ اثر  اثر  یید مرجعیت،  به حال،  اثر هویت مشترک، سوگیری  ای، 
مالکیت   اثر  سه  و  هاله  اثر  زمان،  توصیه خودکار، محدودیت  قطعیت، 

م شدند.بانی  براساس  انتخاب  رفتاری  اقتصاد  این    نظری  از  هرکدام 
جلب  طبیعی،  منابع  حفظ  برای  مردم  مشارکت  جلب  پیرو  تلنگرها 

های مختلف مردم در مدیریت پایدار منابع طبیعی، کمک  همکاری گروه
های تخصصی در حوزه منابع طبیعی، به توانمندسازی و ایجاد تشکل

ان منابع طبیعی و براساس وظایف و  مندان و دوستدارساماندهی علاقه 
مصادیق رفتاری تعریف شده توسط سازمان منابع طبیعی و آبخیزداری  
در طرح همیاران طبیعت، برای موضوعات منتخب از جمله؛ کاشت نهال، 
مشارکت در اطفای حریق، میزان تولید زباله، معرفی اعضا توسط افراد،  

دری طبیعت،  همیاران  عملکرد  وظایف،  با  انتخاب  تماس  مجوز،  افت 
ها، عضویت در انجمن خاص، مالیات سبز،  سازمان، عضویت در انجمن 

زباله،  ثبت    بازیافت  جنگل،  از  حفاظت  برای  افراد  اقدام  ترجیحات 
از طرح  ادارک شده  های سازمان،  درخواست همکاری، درصد موفقیت 

ای طراحی  بندی منطقهصرف مالیات در محله و منطقه و اعمال پهنه
به شدن واقع  در  پژوهش،  این  تلنگرهای  برای  د.  راهی  نقشه  عنوان 

ند. در این پژوهش سعی شد  اچگونگی جلب مشارکت مردم ارائه شده
اثربخشی نوزده تلنگر در قالب دو گروه درمان و کنترل از طریق آزمون  
من ویتنی ویلکاکسون و با توجه به ساختار متغیر وابسته با به کارگیری 

تیبی، اثرات نهایی مدل پروبیت ترتیبی و مدل حداقل  مدل پروبیت تر 
 مربعات معمولی مورد بررسی قرار گیرد.

ها نشان داد که ها و تخمین مدلدر مجموع نتایج حاصل از آزمون
فرض هنجاری، محدودیت زمان،  تلنگر شامل؛ پیش   14تلنگر،    19ین  از ب

اثر طعمه،  سازی،  اثر لنگر و مثال زدن، سیاست هویج و چماق، شخصی
ت ارابهأسوگیری  اثر  مرجعیت،  و  توصیه  ییدی  حال،  به  سوگیری  ای، 

ترتیب در  ( بر رفتار افراد به 3( و )2( و )1خودکار، اثرهاله و اثرمالکیت )
مشارکت ، زمان ثبت درخواست همکاری،  تعداد کاشت نهالارتباط با  

 اریلب همشده در قا  یمعرف  یتعداد اعضا، تولید زباله،  قیحر  یاطفا  یبرا
انجمنعتیطب در  عضویت  وظایف،  انتخاب  انجمن ،  در  عضویت  ها، 

درصد ،  حفاظت از جنگل  یاقدام افراد برا  حاتیترجخاص، بازیافت زباله،  
ت با پرداخت مالیات و  ، میزان موافقهاطرح  یادارک شده برا  تیموفق

پهنه منطقهاعمال  جنگل بندی  از  حفاظت  برای  به ای  توجه  با  ها 
ت انجمن نهاد،  تمامی  أهای مردم  تاثیرگذاری در  ثیرگذار هستند. جهت 

فرض هنجاری و محدودیت زمان( بر رفتار افراد  تلنگرها )غیر از پیش 
معنی  و  نهاییمثبت  اثرات  است.  بوده  نشان  دار  تنیز  مثبت  أدهنده  ثیر 

( های)ای( بر انتخاب گزینه همه تلنگرها )با متغیر وابسته ترتیبی یا رتبه
ت برای  است.  بوده  کنترل  گروه  به  نسبت  درمان  گروه  در  ثیر  أهدف 

داری رتیبی میزان تولید زباله اثرمعنیسیاست هویج و چماق بر متغیر ت
دار ثیر این تلنگر بر متغیر دامی تولید تولید زباله معنی أیافت نشد اما ت 

تأ تلنگر  که  معنی  بدین  معنیبود،  و  مثبت  بر حفظ وضعیت  ثیر  داری 
  20آوری زباله هر روز هفته( و کاهش میزان زباله )انتخاب  وجود )جمعم

د کمتر  و  زباله  پیشکیلوگرم  تلنگرهای  است.  داشته  هفته(  فرض  ر 
ترتیب( بر تعداد  داری )بهثیر منفی و معنیأمحدودیت زمان ت  هنجاری و

کاشت نهال و زمان ثبت درخواست همکاری برای کاشت نهال داشتند.  
اثرات   ماین  نیز  ت ؤمنفی  است.  أید  بوده  افراد  رفتار  بر  تلنگر  ثیر مثبت 

فرض هنجاری با وجود اینکه منجر به تعداد کاشت نهال کمتری  یشپ
فرض تعیین  موضوع به این دلیل رخ داد که پیش توسط افراد شد اما این  

طور قابل توجهی تمایل به  شده در سطح حداقلی تعیین شد و افراد به 
فر پیش  از  به  ض پیروی  منجر  نیز  زمان  محدودیت  تلنگر  داشتند.  ها 

کاهش زمان ثبت درخواست همکاری توسط افراد شد، به این صورت  
که افراد تمایل داشتند درخواست خود را سریعتر ثبت کنند. در خصوص  

ویژگی دموگرافیک،  متغیرهای  جمله  از  تحقیق  های  سایرمتغیرهای 
منابع طبیعی نیز تنها برای متغیرهای  شخصیتی و سابقه رفتار دوستدار  

م دانشجوبودن، وضعیت  برون سن، جنسیت،  توافق الی،  پذیری،  گرایی، 
منابع طبیعی، صرفه  تجربه، اهمیت حفظ  به  منابع گشودگی  جویی در 

های حفاظت از منابع  )انرژی و آب( سابقه کمک و عضویت در انجمن
اثر مثبت داری یافت  و معنی  طبیعی در رفتارهای حامی منابع طبیعی 

 شد.  
جنبه   یریگنوع نمونه   دیاگرچه شا  ،یریپذمیدرخصوص جنبه تعم

حاصل شده با توجه    جهیرا با خطا روبرو کند اما نت  جینتا  ی ریپذمیتعم
مختلف   یهانامبرده در بخش   نی شیو مطالعات پ  ینظر  ی مبان  دییأبه ت

حفاظت  جهت در نقش تلنگر بر رفتار افراد   نییدر تب یمقاله، سهم مهم
افراد در حوزه    تلنگر بر رفتار  ریثأت   ل،یدل  نیدارد. به هم  یعیاز منابع طب

  ارانیبر هم  یرگذاریثأجهت ت  تواندی و م  ستیانکار نپژوهش حاضر قابل  
باشد.    عتیطب توجه  طرح  قابل  این  اثربخش  تلنگرهای  از  هرکدام 
گرفتن   گیرد. درنظرعنوان ابزارهای سیاستی بایستی مورد توجه قرار  به 
های شفاف، تشویق و تنبیه،  ها، لنگرهای کم هزینه، مصداقفرضیشپ

شخصی  طریق  از  فرد  فعالیت  کردن  از  برجسته  استفاده  اقدام،  سازی 
ت بیشتر،  همکاری  برای  موجود  ارائه  أامتیازات  مردم،  حاکمیت  یید 

پاداشگزارش عملکرد،  حین  دادن های  قرار  دسترس  در  فوری،  های 
گرفتن محدودیت زمانی    ها برای جبران عدم اقدام افراد، درنظر مانهسا

طرح  و  برنامه  برخی  گزارشبرای  ارائه  برای  ها،  آمیز  موفقیت  های 
پیوستن به یک اقدام، اعمال مالکیت مردم بر مالیات سبز برای تشویق 

آنها، اختصاص انجمن،    بیشتر پرداخت مالیات توسط  هر پهنه به یک 
مشارکت مردم از طرق مختلف برای حفظ منابع طبیعی  جلب  باید در  

مورد توجه ویژه قرار گیرد. اگرچه تلنگرهای سوگیری مقایسه اجتماعی،  
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دار  سوگیری کمبود، اثر فرار از ابهام، هویت مشترک و اثر قطعیت معنی
های با حجم بیشتر و با تغییرات جزئی در  توانند در نمونه نبودند اما می 

مطروحه مجوزهای  سوالات  اختصاص  طبیعت،  همیاران  عملکرد  در   ،
و   محلی  بومی  احساسات  برانگیختن  محدودانگاری،  شکل  به  ویژه 

رسد تلنگرهای قطعیت اقدامات اثربخش باشند و همچنین به نظر می 
می  نمونه اثربخش  در  قدرت  توانند  دارای  بالاتر  حجم  با  هایی 

نمونه پژوهش حاضرتوضیح به  بیشتری نسبت  باشند.    دهندگی  داشته 
کاربرد تلنگرهای این طرح منحصر و محدود به موضوعات درنظر گرفته  

تری شده در این طرح نیست بلکه باید تلنگرها برای موضوعات وسیع 
 مدنظر قرار گیرد. 

سوگیری   هر در  ریشه  که  به تلنگری  دارد،  شناختی  دلیل های 
خطاها   در  انسان  ماهیت  اشتراکات  چهارچوب  میشناساندن  در  تواند 

باورهای مشترک سوگیرانه در یک محله، منطقه و یا کشور به کار گرفته 
پوشی از آزادی انتخاب مردم، سریعتر سیاستگذار را  شود و بدون چشم

نزدیک عمومی  خیر  اهداف  از  به  برخی  تصورات  برخلاف  کند.  تر 
سوگیری  براساس  که  تلنگرهایی  طراحی  پژوهشگران،  شناختی  های 

های دموگرافیک، شخصیتی و سوابق  شوند، غالبا تحت تاثیر ویژگی می
های  افراد در رفتارهای دوستدار منابع طبیعی نیستند، چرا که سوگیری 

گیرد نه شناختی براساس اشتراکات ماهیت انسان در خطاها صورت می
های منحصر به فرد هر انسان. به همین دلیل است که  دلیل ویژگیبه 

ع به  می تلنگر  درنظرگرفته  عمومی  سیاست  ابزار  یک  چون  نوان  شود 
های منحصر به فرد تک تک افراد یک  سیاستگذار قادر به پایش ویژگی

تواند  های فردی برای طراحی تلنگرها می جامعه نیست. اما پایش ویژگی 
 برای دوچندان کردن اثربخشی تلنگرها مفید واقع شود. 

ه است که توضیحات به  اگرچه در پژوهش حاضر سعی بر این بود
شکل جامعی ارائه شود اما پژوهش حاضر مانند هر پژوهش دیگری با  

 محدودیت هایی مواجه بوده است که ضروری است به آنها اشاره شود: 
( با توجه به حجم بالای نتایج پژوهش و محدودیت موجود در 1

تلنگرها  درخصوص  نظریات  تاریخی  سیر  بیان  از  مجله،  صفحات 
ا( خودداری گردید و به معرفی تلنگرها به اختصار در بخش  ه)سوگیری

با توجه    پژوهش  نیاگرچه نمونه به کار رفته در ا(  2مقدمه بسنده شد.  
میزانبررس  یبرا  یبندبه ساختار گروه از    ی مدنظر اثربخش  ی  تلنگرها 

قبولیحجم   است  قابل  استبرخوردار  ممکن  اما  نمونه   ،  ی ریگنوع 
  بنابراین   ،را با خطا روبرو کند  جینتا  یریپذ  میجنبه تعم  پژوهش حاضر

ی قابلیت تعمیم بیشتر به جامعه آماری برا  های آتیدر پژوهش   توانیم
نمونه   مدنظر ب  یهااز  حجم  نمونه   شتر یبا  نوع  متفاوت    یهایریگو 

نتا  یگرید در  قطعا  که  کرد  خواهند   یشتریب  یرگذاریثأت  جیاستفاده 
ای را دنبال نکرده است  اضر رویکرد تحلیل مقایسه( مطالعه ح3  گذاشت.

توصیه  ارائه  و  پژوهش  نتایج  تفسیر  به  تنها  بر  و  مبتنی  های کاربردی 
نتایج پرداخته است؛ به دلیل اینکه پژوهش حاضر به دنبال تبیین نقش 
محیط   و  طبیعی  منابع  حفظ  حوزه  از  جدیدی  موضوعاتی  بر  تلنگرها 

ات پیشین نبوده است و از آنجاییکه زیست است که مورد توجه مطالع 
می  خود  مطالعه  این  است،  فرد  به  منحصر  حاضر  مبنای مطالعه  تواند 

های آتی در حوزه کاربرد اقتصاد رفتاری در  ای را برای پژوهش مقایسه
 موضوعات حفظ منابع طبیعی و محیط زیست فراهم سازد.

 

 سپاسگزاری 

پژوهشی  ا طرح  از  برگرفته  مقاله  با ین  که  است  ایلام  دانشگاه 
حمایت مالی سازمان منابع طبیعی و آبخیزداری کشور انجام شده است 
سازمان  این  مالی  از حمایت  پژوهش حاضر،  نویسندگان  بدینوسیله  و 

 آورند.تقدیر و تشکر بعمل می 
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Introduction 

The dependence of agriculture on environmental conditions has caused the activity in this sector to face natural 
and unnatural risks. After several years of agricultural insurance activity in Razavi Khorasan province, most of the 
pistachio farmers are not insured. Drought insurance is one of the methods that has become important to cover the 
risks of drought and lack of water resources in order to compensate part of the gardeners' losses. The main issue from 
a managerial perspective is risk management. The use of agricultural insurance, which is one of the risk management 
tools, will ensure financial security and stability for farmers. Given that insurance is a tool for risk management, and 
given the uncertainty and risks of climate change in agriculture, insurance can be a very adaptable tool to water 
scarcity. Agricultural insurance is considered as a useful and appropriate solution to deal with natural hazards. . 
Drought insurance is an important factor in off-farm drought risk management that can mitigate the effects of this 
inevitable phenomenon. Insurance as one of the risk management tools can increase the risk-taking of farmers and, 
consequently, increase the sense of security in farmers, the necessary ground for proper and efficient use of factors of 
production and investment in the use of new technology and thus increase productivity in agriculture provide. The 
effects of water scarcity can be summarized as follows; Loss of production and income, abandonment of busy crops 
(with high water demand) and decline in agricultural employment, on the other hand, intensifies the over-exploitation 
of groundwater aquifers, which has tempted many farmers to do so meet your water needs. Access to water in the 
study area is one of the important variables affecting pistachio yield and quality as well as the survival of pistachio 
trees. This variable directly affects the profitability of producers and gardeners may suffer losses from this vital input. 
For this reason, gardeners' behavior in relation to regular pistachio insurance can affect access to water and make more 
farmers inclined to drought insurance. 

 

Materials and Methods 

This research seeks to answer the question that with 5% reduction in available water, pistachio growers in Sabzevar 
city, whether these people are willing to accept pistachio drought insurance or not, and if so, what is the extent of this 
desire. The Probit pattern is one of the most suitable econometric patterns for censored observations. This model was 
first proposed by Tobin (1958) to estimate the demand for durable goods. Subsequently, Arab Mazar and Schmidt 
(1979), Brown and Mufit (1982), Madela and Nelson (1982), and Hard (1975) worked on and developed the model, 
validating its high capability. This pattern was named by Goldberger (1964) as the Tobit or Probin Tobin model. 
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Assume that y is the level of activity or action desired and xi are factors that generally affect the level of activity or 

action in question, namely: 
'i i iy x u= +

 
Also assume that one group of the observed observations performs the desired activity and the other group (the 

rest) does not perform the desired activity. As mentioned earlier, the values of xi and yi are visible for the first group. 
While for the second group only xi values are available and yi values are zero.  

In Hackmann's proposed two-step method for estimating the Tobit model, it is assumed that one set of variables 
may influence the decision to participate in the activity and another set of variables may affect the amount of activity 
performed after the decision is made. Therefore, two different sets of variables can be included in the Probit model, 
which are not necessarily barriers to aggregation. Therefore, two different sets of variables can be included in the 
Tobit model, which are not necessarily barriers to aggregation. Because it does not have a one-step model of this 
flexibility, it assumes that the variables influencing a person's decision to engage in an activity are the same as the 
variables that determine the amount of activity, if this is not necessarily the case. Hackman's two suggested steps are: 

Step 1: In the first step, the variables that affect the decision of gardeners in accepting pistachio drought insurance 
are identified and placed in a model with a binary dependent variable (zeros and ones); This means that the positive 
values of the dependent variable that indicate the tendency to accept pistachio drought insurance become the number 
one, and the dependent variable that does not tend to accept the drought insurance is set to zero. The number one 
means the decision to perform the activity and zero means the non-performance of the activity. At this stage, in order 
to identify the factors influencing the individual's decision, the Probit Model is used and estimated by the maximum 
likelihood method. The first step is to create a new variable inverse of the Mills ratio to enter the second step. In other 
words, this variable is the first and second stage communication bridge. 

Step 2: In the second stage, the measures affecting the willingness to participate in drought insurance after the 
decision is made along with the inverse Mills ratio variable are placed in a classical regression model. The dependent 
variable in the second stage is the amount of garden area likely to be allocated to drought insurance. 

'i i iy x u = + +
 

Reasons to use the Tobit model: Many econometric models face two types of errors, either due to the use of specific 
observation data or due to the structural features of the models: first, the error due to incorrect sample selection, which 
usually occurs in using classical regression models, and second, the same error Assuming effective variables in the 
decision stage and the amount of activity performed after the decision is made (decision and action or intention and 
action), which usually occurs in regression models with binary and multiple responses. The Tobit model has been 
developed to prevent the occurrence of these two types of errors in studies. 

The first error is the error of incorrect sample selection; in the sense that in many econometric models, information 
is obtained only from observations that have acted on the activity and omits observations that have refused to do that 
activity. Therefore, these models are not able to assess the reaction of observations that did not act on the independent 
variable changes. Tobit model (type one) solves this problem in terms of observations that have performed the desired 
activity as well as other observations. Under these conditions, the effect of changes in independent variables on both 
the total observations and on the observations of the activity can be calculated separately. 

The second error means that the factors that influence a person's decision to perform an activity are not necessarily 
the same as the factors that determine the amount and level of activity desired, and can be two different sets of 
variables. The Tobit model (type two, Hackett or Hackman two-stage) solves this problem by separating the factors 
influencing the decision and the amount of activity. 

 

Results and Discussion 

The data show that the response of pistachio growers to the reduction of available water in the next 2 and 5 years 
is that all gardeners will insure their pistachio orchards with a 5% reduction in available water, but in terms of area 
under cultivation, only 39% Gardeners will increase their arable land in the next 2 years and 33% of gardeners in the 
next 5 years. The reaction of gardeners who did not have a history of pistachio insurance to accept pistachio insurance 
and increase or decrease the area under pistachio orchard in exchange for a 5%  reduction in available water in the 
next 2 and 5 years shows that about 51% of gardeners face a 5%   reduction in water in 2 And in the next 5 years, they 
will insure their pistachio orchards, and about 60%  of gardeners will increase their cultivation in the next 2 or 5 years 
in the face of a 5%  reduction in available water. The results of the evaluation of gardeners' reaction to the continuation 
of the horticultural profession in the face of a 5%  reduction in available water in the next 2 years will cause 34%  of 
gardeners not to continue this profession and 51%  of gardeners will not continue this profession in the next 5 years. 
In the long run, water shortages can reduce the incentive for gardeners to grow pistachios. The reaction of gardeners 
to pistachio insurance against the reduction of available water quality shows that only 1.38 percent of the total 
population in the face of reduced quality of available water reduce the level of their insured garden and about 30% of 
them faced with declining available water quality, they will increase the level of their insured garden; And the rest of 
the gardeners (about 68.6%) do not change their insured level in the face of declining water quality. 
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Conclusion 

According to the obtained information, the variables as gardener's age, ownership, relationship between gardener's 
field of study and agriculture, location, variety of cultivation, existence of insured pistachio garden in the 
neighborhood, frequency of risk, total water available to each gardener and garden life of each gardener in the first 
stage (Probit Model) have positive coefficients; which indicates the positive effect of these variables on the probability 
of willingness to accept pistachio drought insurance. In the second stage (linear regression), the variables of pistachio 
horticulture history, frequency of risk, garden life and total number of water hours available to gardeners have positive 
coefficients, which indicate the positive effect of these variables on the dependent variable of the second stage, is the 
tendency to accept pistachio drought insurance. 

  
Keywords: Access to water, Agricultural insurance, Drought, Hekman 2-stage, Tobit Model  

  



 1403بهار ،  1، شماره 38، جلد نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی     88

 

 پژوهشی مقاله 
 85-100 .، ص1403بهار ، 1، شماره 38جلد 

 

 پسته در شهرستان سبزوار سالیخشکی عملیاتی برای توسعه بیمه گذاراستیس

 
 2محمود صبوحی صابونی  -*2محمد قربانی  -1مهدی میرچولی

 10/10/1402تاریخ دریافت: 

 13/12/1402تاریخ پذیرش: 

 

 چکیده

چندین سال از فعالیت    باگذشتی مواجه باشد.  عیرطبیغوابستگی کشاورزی به شرایط محیطی باعث شده فعالیت در این بخش با مخاطرات طبیعی و 
پوشش  هایی است که برای یکی از روش سالیخشک. بیمه اندنشدهی از کشاورزان پسته کار بیمه اعمده بیمه کشاورزی در استان خراسان رضوی، بخش 

در  به اهمیت این موضوع   با توجههای باغداران را جبران کند. است تا بخشی از خسارت کرده دا یپو کمبود منابع آبی اهمیت  سالیخشک های بروز  ریسک
در شهرستان سبزوار کشت پسته   ینهیای کشاورزان درزماین پژوهش، با استفاده از رویکرد کمّی و در چارچوب الگوهای اقتصادسنجی، تحلیل رفتار بیمه 

برای    تأثیرگذارهای  ه است. در این راستا برای بررسی سیاستسالی بودخشک ی عملیاتی برای توسعه بیمه  گذاراست یس  انجام شد، هدف اصلی آن تعیین
ی هکمن استفاده  ادومرحله وبیت  ای، از الگوی تسالی پسته در شهرستان سبزوار و نیز سنجش میزان مشارکت باغداران در این طرح بیمهتوسعه بیمه خشک 

ها از طریق مصاحبه حضوری در سال  و کلیه پرسشنامه  شدهانتخاب ی تصادفی  ریگنمونهی شهرستان سبزوار به روش  کارپسته نفر از باغداران    150شد.  
ته تحصیلی باغدار با کشاورزی، محل سکونت،  ی هکمن نشان داد متغیرهای مالکیت، سن، ارتباط رشادومرحله تکمیل شد. نتایج برآورد الگوی توبیت    1398

ی  ادومرحله در همسایگی، فراوانی ریسک، مجموع ساعات آب مصرفی و عمر باغ در مرحله اول برآورد الگوی توبیت   شده مه یبتنوع کشت، وجود باغ پسته 
ی ادومرحله عات آب مصرفی در مرحله دوم الگوی توبیت هکمن )الگوی پروبیت( و متغیرهای سابقه باغداری پسته، فراوانی ریسک، عمر باغ و مجموع سا 

شده است. همچنین متغیرهای چگونگی آشنایی با بیمه پسته، سابقه باغداری پسته و میزان عملکرد در هکتار  هکمن )رگرسیون خطی( دارای علامت ثبت
، چگونگی آشنایی با بیمه پسته، میزان عملکرد در هکتار، تنوع در مرحله اول، و متغیرهای ارتباط رشته تحصیلی باغدار با کشاورزی، محل سکونت، سن

  آمده دست به ی هکمن، علامت منفی گرفتند. با توجه به نتایج  ادومرحله در همسایگی و مالکیت در مرحله دوم برآورد الگوی    شدهمه یبکشت، وجود باغ پسته  
تر کشاورزان و باغداران فراهم آورند؛ همچنین  مسئولین زمینه لازم را برای تحصیل آسان  مثبت تحصیلات بر تمایل به توسعه بیمه، باید تأثیردر رابطه با  

به علامت منفی   پیشنهاد می   آمده دست به با توجه  باغداری  متغیر سابقه  نوعی  برای  بیمه کشاورزی  این موضوع آشنا کرده که  با  شود که کشاورزان را 
 آید و مانعی برای گسترش تجربه آنان نیست.حساب می بهمکانیسم مکمل برای مدیریت ریسک در این بخش 
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آن   غذایی  امنیت کهطوریبه   است، ایران  مانند  توسعهدرحال کشورهای

 ;Salem., 2011)  هست  بخش  این  به  وابسته  جدی  صورتبه 

Yazdani & Sasoli, 2008; Bahrami et al., 2009).   بر   علاوه  
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et al., 2012; Carter et al., 2014)  . شدید   سرمای  جوی،  ایهبارش 
 تنها  نباتی   آفات  و  گیاهی  هایبیماری  شیوع  و  سالیخشک  یخبندان،   و

 دوران  طول  در  کشاورزان  که  است  طبیعی  هایریسک  از  کوچکی  بخش
 Dashti et al., 2013; Sai etباشند ) می  روروبه   هاآن  با  خود  کاری

al., 2017 (. وجود انواع ریسک )نظیر ریسک تولید، قیمت و مالی( سبب
برداران این بخش است.  بروز شرایط نامناسب روانی و مالی برای بهره

گذاری در بخش  ها مانعی برای توسعه سرمایه همچنین وجود این ریسک
می )کشاورزی  بهHart et al., 2006شود  کشاورزان  از  حمایت   .)-

خردهخ کشاورزان  زیانصوص  مقابل  در  از پا  ناشی  اقتصادی  های 
ها، رسیدن به توسعه  خطرات طبیعی و قادر ساختن آنان به ادامه فعالیت

 ,.Hart et alنماید )تر می پایدار در تولید محصولات کشاورزی را آسان 

فعالیت(.  2006 در  فراهم  ریسک  را  ناپایداری  شرایط  کشاورزی  های 
اندازد و باعث  کند که تولید محصولات کشاورزی را به مخاطره می می

می  کشاورزان  در  ناامنی  احساس  و  مالی  خسارات  شود  ایجاد 
(Yaghoubi et al., 2007  .)مقاب بعد مدیریتی،  از  اصلی  با  مسئله  له 

عنوان یکی از  ریسک است. استفاده از بیمه محصولات کشاورزی که به
، امنیت و ثبات مالی را برای کشاورزان ابزارهای مدیریت ریسک هست

داشت خواهد  دنبال  برداران  بهره(.  Rahmati et al., 2015)  به 
های  های خود از روشکشاورزی برای مهار و کاهش خطرات فعالیت

می استفاده  روشمختلف  تنوع  کنند.  نظیر  محصولات    درکشتهایی 
قیمت   دارای  محصولات  تولید  مختلف،  قراردادهای  انعقاد  زراعی، 

پذیری در محصولات مکمل، رعایت اصل انعطاف  توأمتضمینی، کاشت  
نهاده وتهیه  مواقع ضروری و    ها  برای  مالی  نگهداری مقداری ذخیره 

 Chambersهای مقابله با مخاطرات احتمالی است )راه   ازجملهبحرانی،  

& Quiggin, 2003 این روش آنکه می ها علی(.  نوسانات  رغم  توانند 
برداران را کاهش دهند، ولی در زمان بروز مشکلات جدی  درآمد بهره

ها( مؤثر نیستند  نظیر شرایط نامناسب آب و هوایی و آفات و بیماری)
(Chambers & Quiggin, 2003  بیمه که  است  حالی  در  این   .)

حلی مفید و مناسب برای مقابله با این  راه   عنوانبهمحصولات کشاورزی  
مدیریت  (.  Chalise et al., 2017)  هست  تأکیدو    موردتوجه خطرات  

فشارها   جهیدرنتریسک کشاورزی، که بیمه تنها یک قسمت از آن است،  
 Varela-Ortega etاست )  داکردهیپبرای افزایش غذا ، جایگاه بالایی  

al., 2016های توان یکی از اهرم(. بیمه محصولات کشاورزی را می
از   استفاده  با  زیرا  دانست،  کشاورزی  امنیت  می  همآنتوسعه  توان 

بیشتری برای تولیدکنندگان محصولات کشاورزی فراهم ساخت و هم 
مطلوب سرمایهشرایط  جذب  برای  بخش  تری  در  خصوصی  های 

محصولات    مهیب(.  Marenya & Barret, 2006کشاورزی فراهم آورد )
  ی انواع محصولات کشاورز  یبرا  یتیپوشش حما  نیتأم  ینوع  یاورزکش

مقابل خسارت طب  ی ناش  یهادر  سوانح  قهر  یعیاز  حوادث  .  است  یو 
ابزارها  ی کیعنوان  به   مهیب افزا  تواند یم  سک،یر  تیریمد  یاز    ش ی با 
بهبهره  یر یپذسکیر و  افزابرداران  آن،  امن  شیتبع  در   تیاحساس 

زم برا  نهیکشاورزان،  تول  ی لازم  عوامل  از  کارا  و  مناسب  و    دیاستفاده 
  ش یافزا  جهیو درنت  نینو  یدر استفاده از فناور  یگذارهیسرما  نیهمچن
 ,Ghorbani & Jafariکند )را فراهم    یدر بخش کشاورز  وریبهره

2009; Osaki & Batalha, 2014; Just, 2002.)   که بیمه  نظر به این
ابزاری برای مدیریت ریسک است و با توجه به وجود عدم قطعیت و  

تغییرات آب از  ناشی  بیمه می و    مخاطرات  تواند  هوایی در کشاورزی، 
بدون حمایت (.  Summer, 1982آبی باشد ) یک ابزار بسیار سازگار با کم 

های  در اثر شوک   مالکخردهها کشاورزان  خارجی و یا استفاده از فرصت 
شوند بین کاهش دارایی شوند، که مجبور میکشاورزی به فقر رانده می

 هاآن یا کاهش مصرف یکی را انتخاب کنند و بهبود این شرایط برای  
این  Karbasi & Kambozia, 2003بسیار دشوار است ) بر  (. علاوه 

این به  منجر  نشدن  بیمه  کشاورزان می  خطر  از  بسیاری  که  شود 
سرمایه کنند   خطر کمگذاری  راهبردهای  انتخاب  را  بازده  کم  و 

(Beniston, 1992  .)  بیمه محصولات کشاورزی باعث کاهش عوامل
می کشاورزان  اقتصادی  وضعیت  بر  نامناسب  )محیطی   ,Innesشود 

  انتقال   و  مدیریت  برای  ابزاریتنها  نه  کشاورزی  بیمه محصولات(.  2015
  خانوارهای  رفاه  بهبود  ، برونداد  افزایش  باعث  تواندمی   است، بلکه   ریسک

 ;Huffman, 2014)  شود ها  آن  زندگی   مطلوبیت  سطح  و   روستایی

Osaki & Batalha, 2014 .) 
ایران    22در   گذشته،  مدت    درمجموعسال  با    13به  سال، 

برخی خشکخشک است.  بوده  مواجه  پدیدهسالی  را  طبیعی سالی  ای 
به حالت    زیچهمه سالی تمام شد،  خشک  کهی هنگامدانند و معتقدند  می

سالی بعدی نیست.  گردد و نیازی به آمادگی برای خشک اولیه خود برمی
شود ی بعدی اندیشیده نمیهایسالخشکای برای  چاره  گاهچیهبنابراین  

سالی هرساله  منطقی جهت این معضل پیدا شود. وقوع خشک حلراه تا 
برای بخش کشاورزی و روستایی کشور و هم  هزینه های زیادی هم 

سالی  (. خشکEnjolras & Sentis, 2008برای دولت به همراه دارد )
تهدید  شهر،  به  روستاییان  مهاجرت  کشاورزی،  بخش  نابودی  سبب 

غیره می و  ژنتیکی  ذخایر  نابودی  غذایی،  )امنیت   & Enjolrasشود 

Sentis, 2008ه محصولات  سالی، بیمهای مقابله با خشک(. یکی از راه
بیمه خشک یا همان  است که  کشاورزی  راستا    متأسفانهسالی  این  در 

با توجه به اینکه کشور ما در منطقه  ی انجام نگردیده است.  مؤثرفعالیت  
متر  میلی  250و متوسط بارندگی آن حدود    شدهواقع  خشکمه ینخشک و  

وقوع   برای  را  زیادی  بسیار  شرایط  است،  سال  ی هایسالخشکدر 
 ,Enjolras & Sentisزمانی کمتر از یکدیگر دارد ) بافاصلهرده و گست

ی به وقوع پیوسته حاکی از آن است هایسالخشک(. تاریخچه  2008
ناپذیر کشور های طبیعی و شرایط اجتنابی از ویژگیآبکمکه خشکی و  

( پدیده خشکGoodwin, 1993ماست  کشاورزی  (.  بخش  در  سالی 
هزینه بر  هزینهعلاوه  اجتماعی،  و  اقتصادی  مستقیم  های  های 

( دارد  همراه  به  نیز  را  سنگینی  (.  Goodwin, 1993غیرمستقیم 
  ی هایسالخشک  وقوع  پیامدهای  و  کشاورزان  بر  وارده  هایآسیب
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  این  برابر   در  کشاورزان  آوریتاب  و  آمادگی  عدم  بیانگر  خود  ایدوره
 مدیریت  یهادستگاه  ناکارآمدی  همچنین  و  آن  پیامدهای  و  مخاطره
 کمبود  از  ناشی سوء اثرات  (.  Innes, 2015است )  موارد  این  در  بحران

  کردن   رها  درآمد،   و  تولید  دادن  دست  از  برشمرد؛گونه  این   توان می   را  آب
 طرفی از و کشاورزی اشتغال افت و( بالا آبی نیاز) پرمشغله محصولات

  که   شودمی  زیرزمینی  هایسفره  از  ازحدشیب  برداریبهره  تشدید  باعث
  طریق   این  از  تا  است   کرده  وسوسه  امر  این  به  را  کشاورزان  از  بسیاری

)  نیتأم  را  خود  آبی  نیاز بیمه  Enjolras & Sentis, 2008کنند   .)
ای ریسک  یک عامل مهم مدیریت خارج مزرعه  عنوانبهسالی  خشک
که میسالی محسوب میخشک را  شود  ناگزیر  پدیده  این  اثرات  تواند 

  آینده   هایریزیبرنامه   و  (. تصمیماتGoodwin, 1993تعدیل نماید )
ای به  شود و توجه ویژه  شامل  نیز  را  آب  تقاضای  زمینه  باید  کشاورزی 

خشک )مسئله  باشد  داشته   ازجمله(.  Barnett et al., 1990سالی 
ترین محصولات زراعی و باغی شهرستان سبزوار گندم، جو، پسته،  مهم

صورت دیم  ، در این شهرستان پسته و زعفران به هستبادام و زعفران  
پسته آبی در سطح شهرستان    کشت  ریزشوند. میزان سطح  ت نمیکش

. میزان  هستهکتار درخت بارور    3000و    بارور  ریغهکتار درخت    2000
شهرستان   این  در  پسته  محصول  عملکرد    3000تولید  و   1000تُن 

کیلوگرم در هکتار در این شهرستان به ثبت رسیده است، که با توجه به  
های . از اولویتهستتُن در هکتار( اندکی کمتر    3/1عملکرد استان )

به محصولات دارای  اجرایی در این شهرستان می  به توجه ویژه  توان 
رق دیگر مزیت  از  همچنین  کرد؛  اشاره  زعفران  و  پسته  مانند  ابتی 

ایجاد  اولویت تبدیل    تیباقابلپیشرفته    کاملاًی ضبط پسته  هاانهیپاها، 
به نیاز درختان پسته، به آبیاری و    با توجهتمامی اجزاء پسته را نام برد.  

آبی( و تغییرات اقلیمی چندین شرایط کشور ایران )مشکلات گسترده کم
است. دسترسی به    دکنندهیتهدآبی در این منطقه  خیر، خطر کمسال ا

بر عملکرد   مؤثرمتغیرهای مهم    ازجملهآب در منطقه شهرستان سبزوار  
شود. این متغیر پسته و کیفیت آن و نیز بقای درختان پسته محسوب می

می به  قرار  تأثیر  تحت  را  تولیدکنندگان  سودآوری  مستقیم  و  طور  دهد 
هایی را متحمل شوند. ران از این نهاده حیاتی خسارتممکن است باغدا

تواند از  به همین دلیل رفتار باغداران در ارتباط با بیمه معمول پسته می
دسترسی به آب تأثیر پذیرد و باعث شود کشاورزان بیشتری به سمت  

سالی تمایل پیدا کنند؛ هرچند این تغییر رفتار تابع متغیرهای بیمه خشک
ق بیمه برای چنین شرایطی و سایر متغیرهای تأثیرگذار  مهمی مانند ح

 هرحال چنین موضوع جای مطالعه دارد.است اما به 
 تقاضا  تابع  تخمین  ( باBarnett et al., 1990)  همکاران  و  بارنت

  را   بیمه  برای  انتظاری  بازده  نرخ  کشاورزی  محصولات  بیمه  برای
 تقاضا  کشش  و   کردند  معرفی  بیمه  تقاضای  تعیین  در  عامل  ترینمهم
 ,Goodwinگودوین )  .آوردند  آمدهدستبه   -0.20  معادل  را   بیمه برای

 محصول   چندمنظوره  بیمه  تقاضای  بر  مؤثر  عوامل  ایمطالعه  در  (1993
  معکوس   ایرابطه   قبل  سال  عملکرد  که  گرفت  نتیجه   و  کرد  بررسی  را

 هایزمین  افزایش   و   داشت  خواهد  بعد  سال  در   بیمه  خرید  برای   تقاضا  با
  همچنین تحقیق این در. شودمی  بیمه تقاضای افزایش موجب ایاجاره
  توسط   شدهکشت  هایزمین  درصد  و  مزرعه  اندازه  میانگین  زمین،  ارزش

 .داشتند بیمه تقاضای بر مثبتی اثر هاشرکت
)  و   اسمیت    بررسی  در   (Smith & Baquet, 1996بوکویت 

 این  به  مونتانا  گندم کاران  سوی  از   کشاورزی  محصولات  بیمه  تقاضای
  کشاورزان،   تحصیلات   میزان   همچون  متغیرهایی  که   رسیدند  نتیجه
 ها،بانک   و  اعتباری  مؤسسات  به  بدهی  میزان  خطر،  با  مواجهه  سابقه
 مشارکت   در  بیمه  حق  نرخ  و  تولیدی   محصول  میزان  هاینوسان 

قربانی    و   ترکمانی  مطالعه  .است  مؤثر  گندم  بیمه  طرح  در  کشاورزان
(TorKamani & Ghorbani, 1999)  دادند   و   مزرعه  اندازه  نشان 

  و   دارد. قربانی   منفی  تأثیر  بیمه   تقاضای  بر  برداربهره  وقتپاره  فعالیت
  توسعه   بر  مؤثر  عوامل  ٔ  درزمینه  ( Ghorbani et al., 2000همکاران )

  و   بیمه  سطوح  افزایش  که  کردند  مطرح  کشاورزی  محصولات  بیمه
  نقش   تواند می   گذارانسیاست   برای  آن  تقاضای  بر  مؤثر  عوامل   بررسی 
  برآورد .  باشد  داشته  فرآیند  این  ضعف  و  قوت  نقاط  شناخت  در  مهمی
  بیمه  مورد  در  منظم  عملکرد  داشتن  که  داد  نشان  آنان  لجستیک  مدل

 کاهش  را  ریسک  و   است  مفید  بسیار  صنعت  این  توسعه   در  محصولات،
  نشان   (Karbasi & Kambozia, 2003کامبوزیا )  و  کرباسی  .دهدمی

  زراعی   زمین   دارای  افراد  سوی  از  محصول   بیمه  احتمال توسعه  که  دادند
 ترویجی،  هایفعالیت  از  استفاده  با  باید  و  است  دیگران  از  بیشتر  شخصی،
  در   بیمه   توسعه  و  بهبود  منظوربه   کشاورزان   رفتار  در  ساختاری  تغییرات

مارنیا  پدید   کشاورزی  بخش  ,Marenya & Barret)  بارت  و   آورد. 

در2006   تردید،   و  ریسک  مزرعه،   اندازه  که  کردند  تأکید  ایمطالعه  ( 
  و   اعتباری  هایمحدودیت  کار،  نیروی  بودن   دسترس   در  انسانی،   سرمایه
  بیمه   توسعه  کنندهتعیین  عوامل  ترینمهم  عنوانبه  مالکیت  امنیت
انجولراس  .هستند   (، Enjolras & Sentis, 2008سنتیز )  و  مطالعات 

 هایعامل  بررسی  (، برایHennessy et al., 2014هنسی و همکاران )
 استفاده  فرانسه  کشور  در  کیلجست  تابع  از  کشاورزی  بیمه  توسعه  بر  مؤثر

  کشاورزی   فردی،  مالی،  و  اقتصادی  هایویژگی   به  هاعامل  این.  کردند
  تنها   مالی،  و  اقتصادی  هایعامل بین  در.  است  شدهتقسیم  جغرافیایی  و

 هایعامل  میان  از .  دارد  منفی   و  دارمعنا   اثر  هکتار  هر  در  درآمد  متغیر
  بیمه   تقاضای  بر  منفی   صورتبه   داریمعنی  اثر   سن   متغیر  تنها  فردی،

 اختصاصی  کشت  و  شده  آبیاری  سطوح  کشت،  زیر  سطح  متغیرهای.  دارد
)  .اندداشته  داری معنی  و  مثبت  اثر  ،(کشتیتک)  ,Huffmanهافمن 

 فعالیت  در   کشاورزان  بودن   وقت( تمامSummer, 1982)  سامر   و   ( 2014
 محصولات   بیمه  خرید  در  مهم  عامل   دو  را  کشت  تنوع  و  کشاورزی

 با  مقایسه  در  وقتتمام  کشاورزان  که  دادند  نشان  هاآن .  انددانسته
  تولید   عملیات  در  بالاتری  تخصصی  هایمهارت  از  وقتپاره  کشاورزان
  ژانگ  .است کمتر هاآن  جانب از بیمه   برای تقاضا  بنابراین و  برخوردارند
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  دانش   که   رسیدند  نتیجه  این  ( به Zhang & Zhan, 2019)  همکاران  و
  محصولات  بیمه  خرید  بر  محلی  دولت  به   اعتماد  و  بیمه  از  کشاورزان
  .دارد مثبت تأثیر کشاورزی

شود تا واکنش  با توجه به آنچه بیان شد در این مطالعه تلاش می 
گرفته کنونی پسته کاران و نیز رفتارهای آتی العمل رفتار شکلو عکس 

تغییر  آن بر  مبتنی  مختلف  سناریوهای  در  آبی  ها  منابع  به  دسترسی 
مطالعات  به  نسبت  نیز  حاضر  مطالعه  برتری  گیرد.  قرار  موردبررسی 
رفتار  روی  متغیر  این  بررسی  و  آب  به  دسترسی  متغیر  ورود  گذشته، 

 گرفته باغداران هست. شکل 
 

 ها مواد و روش

این تحقیق به دنبال پاسخ به این سؤال است که با به وجود آمدن  
ترس، باغداران پسته در شهرستان سبزوار آیا  درصد آب در دس  5کاهش  

بیمه خشک توسعه  به  تمایل  افراد  اگر  این  و  یا خیر  دارند  سالی پسته 
به   دستیابی  برای  اندازه هست.  چه  به  تمایل  این  میزان  دارند  تمایل 

شده است. برای پاسخ استفاده  χ2جواب پرسش اول از آزمون نا پارامتری
 شده است. استفاده 1ای هکمنومرحله به سؤال دوم از مدل توبیت د

ها گاهی اوقات در مطالعات مربوط به بررسی الگوهای رفتاری بنگاه
وابسته متغیر  با  محقق  اقتصادی،  کارگزاران  می و  مواجه  که  ای  شود 

ای مواجه است  دیگر، محقق با متغیر وابستهعبارتمحدودشده است. به 

شرطی  در این حالت، متغیر وابسته به است.    2شدهکه از بالا یا پایین بریده
مشاهده است که مقادیر آن از حد خاصی )آستانه( بیشتر یا کمتر  قابل

دیگر، متغیر وابسته که نمایانگر الگوی رفتاری است، ورای  بیانباشد. به 
تعریف مطالعات  آستانه  برای  آستانه  یافت.  خواهد  ظهور  و  بروز  شده 

موردمطالعه،   هدف  به  بسته  مطالعه  مختلف  پیشینه  و  نظری  مبانی 
مشاهده  تعریف و متفاوت است. در این شرایط الگوی رفتاری قابل قابل
ای ظهور پیدا کند که قالب کلی  تواند در بالای آستانه یا پایین آستانهمی

آن رفتار بروز پیداکرده است و در قالب اعداد  و ارقام مختلف نشان داده  
ها و  ر پایین یا بالای آستانه برای بنگاهشود. بسته به این شرایط، دمی

تعریف رفتار  فاقد  اقتصادیِ  میکارگزاران  منظور  صفر  عدد  شود.  شده 
متغیرهای وابسته با این ویژگی را در اقتصادسنجی، متغیرهای سانسور 

تواند از پایین یا بالا سانسور  نامند که در آن متغیر وابسته میشده می
درصورتی  وشود.  متغیر  بهکه  )بالا( ابسته  پایین  از  )پایین(  بالا  جای 

صفر  عدد  آستانه  )بالای(  پایین  مشاهدات  برای  باشد،  شده  سانسور 
جای صفر مقدار ثابت  منظور خواهد شد. ممکن است آستانه سانسور به

α جای صفر مقدار باشد که در این صورت بهα شود. منظور می 

 

 
1- Heckman’s Two-Stage Method 

2- Truncated Dependent Variable 

 شدهمتغیر سانسور شده و بریده 

و واریانس ثابت    µیک متغیر تصادفی با میانگین    yبا این فرض که  
2  ای از  باشد. اگر نمونهy   که در آن فقط  نحویوجود داشته باشد، به

از   ثابت  ثبت  yمقادیری  مقدار  از  که  باشد  آنگاه    αشده  باشد،  بیشتر 
  نشان داد.   y*را با  yمربوط به متغیر وابسته  αتوان مقادیر بیشتر از می

صورت  شود و بهیک متغیر سانسور شده نامیده می  y*در این صورت  
 زیر است:  

(1)  

aiy

iyiy

=

=

otherwise

ayi        if          

 (.Sharfi & Zarafshan, 2010)آستانه سانسور است    αکه در آن  

کردن   ویژگیسانسور  الگوهای متغیرها  در  را  خطا  جمله  های 
تغییر می به رگرسیونی  نیز  دامنه جمله خطا  مفهوم که  بدین  تبع دهد، 

می محدود  وابسته  متغیر  دامنه  شدن  خطای محدود  جمله  زیرا  شود؛ 
 رگرسیون ناشی از متغیر وابسته است. 

 

 الگوی توبیت 

توبیت   برالگوی  مناسب  اقتصادسنجی  الگوهای  از  ای  یکی 
 ,Tobin)توبین    مشاهدات سانسور شده است. این الگو اولین بار توسط

پس(  1958 شد.  پیشنهاد  بادوام  کالاهای  تقاضای  برآورد   ازآن برای 
 & Arab Mazar & Schmidt, 1979; Brown  پژوهشگران دیگر )

Mufit, 1982; Maddela & Nelson, 1982; & Hard, 1975   )  بر
را توسعه دادند و بر استحکام توانایی بالای کارکردند و آنروی این الگو  

  ( Goldberge, 1964)  گلدبرگ  این الگو صحه گذاشتند. این الگو توسط

  yشد. فرض کنید که  گذاری  نام  4یا پروبیت توبین  3بنام الگوی توبیت 
کلی   طورعواملی باشند که به   ixسطح فعالیت یا اقدام موردنظر باشد و  

 بر سطح فعالیت یا اقدام موردنظر تأثیر بگذارند، یعنی:    
(2 ) 'i i iy x u= + 

 
همچنین فرض کنید گروهی از مشاهدات مورد پیمایش به فعالیت  

اقدام می انجام موردنظر  را  فعالیت موردنظر  )بقیه(  و گروه دیگر  کنند 
و    ixتر بیان شد، برای گروه اول مقادیر  پیشطور که  دهند. هماننمی

iy    درحالیقابل است.  مقادیر  مشاهده  تنها  دوم  گروه  برای   ixکه 
صفر است. با توجه به این شرایط، الگوی    iyدسترس است و مقادیر  قابل

 تفکیک است: صورت زیر قابل رگرسیون به

 
 

3- Tobit Model 

4- Tobin’s Probit 
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(3 ) 

for      iy a
 

* 'i i iy x u= + 

for iy a
 ayi =


 

دهد که در  مجموع دو رابطه بالا ساختار الگوی توبیت را نشان می
نشده،    iyآن   یا مشاهده  پنهان  *متغیر 

iy  شده،  متغیر مشاهدهβ    بردار
مستقل،    ixپارامترها،   متغیرهای  از   iuبردار  مستقل  که  اخلال  جمله 

متغیرهای مستقل است و دارای توزیع نرمال با میانگین صفر و واریانس  
آستانه سانسور است که متغیر وابسته در بالای آن    αهست و     2ثابت  
غیرقابل قابل آن  از  کمتر  مقادیر  در  و  )مشاهده  است   ,Innesمؤاخذه 

2015  .) 
مطا این  دومرحله در  روش  قرارلعه  مورداستفاده  گرفته    ای هکمن 

 است. 
دومرحله  هکمنروش  دومرحله  -ای  روش  پیشنهادی در  ای 

( می1979هکمن  فرض  توبیت،  الگوی  برآورد  برای  یک  (  که  شود 
مجموعه از متغیرها ممکن است بر تصمیم به شرکت در فعالیت موردنظر  

متغیرها میزان انجام فعالیت پس از تأثیر بگذارد و مجموعه دیگری از  
اتخاذ تصمیم را تحت تأثیر قرار دهد. بنابراین دو مجموعه مختلف از  

می لزوماً متغیرها  متغیرها  این  که  شوند  وارد  توبیت  الگوی  در  توانند 

امتیازاین  1الجمعمانع مورد،  این  یک  نیستند.  روش  به  نسبت  روش 
ای این زیرا الگوی یک مرحلهای توبیت )توبیت نوع یک( است؛  مرحله

کند متغیرهای تأثیرگذار بر تصمیم پذیری را ندارد و فرض می انعطاف 
تعیین  را  فعالیت  مقدار  که  متغیرهایی  با  فعالیت  انجام  به  نسبت  فرد 

گونه نیست. دو مرحله  که لزوماً اینکنند، یکسان هستند، درصورتی می
 اند از:  پیشنهادی هکمن عبارت

اول: بر    مرحله  باغداران  تصمیم  بر  که  متغیرهایی  اول  مرحله  در 
خشک بیمه  توسعه  به  میتمایل  تأثیر  پسته  شناسایی  سالی  گذارند، 

شوند و در یک الگو با متغیر وابسته دوتایی )صفر و یک( قرار داده  می
شوند؛ بدین مفهوم که مقادیر مثبت متغیر وابسته که دال بر تمایل می

شوند و  لی پسته دارند، به عدد یک تبدیل میسابه توسعه بیمه خشک
بیمه خشک به توسعه  ندارند، عدد  برای متغیر وابسته که تمایل  سالی 

منزله تصمیم به تمایل برای توسعه و  شود. عدد یک به صفر گذاشته می
مرحله   این  در  هست.  توسعه  برای  تمایل  عدم  مفهوم  به  صفر  عدد 

یم فرد از الگوی پروبیت استفاده  منظور شناسایی عوامل مؤثر بر تصم به 
 ,Sharfi & Zarafshan) شودو با روش حداکثر درستنمایی برآورد می

ای هکمن علاوه بر ضرایب  خروجی مرحله اول الگوی دومرحله  (.2010
شاخص تعریفو  شاخص  های  یک  ساخت  پروبیت،  الگوی  برای  شده 

معکوس   نسبت  بنام  است.   2میلزجدید  مورداستفاده  مشاهدات  برای 
درواقع، مرحله اول سازنده متغیر جدید نسبت معکوس میلز برای ورود  

 
1- Non-Necessarily Exclusive Variables 

دیگر، این متغیر پل ارتباطی مرحله اول و  بیانبه مرحله دوم است. به 
 دوم است. 

به   تمایل  میزان  بر  مؤثر  متغیرهای  دوم  مرحله  در  دوم:  مرحله 
از اتخاذ تصمیم به همراه متغیر نسبت  سالی پس  مشارکت در بیمه خشک

می داده  قرار  رگرسیون کلاسیک  الگوی  در یک  میلز  شوند.  معکوس 
متغیر وابسته در مرحله دوم، میزان سطح باغ تخصیصی احتمالی به بیمه  

های فروض  سالی هست. الگوی جدید به دلیل دارا بودن ویژگیخشک
 شود:برآورد می OLSکلاسیک، با روش 

(4 ) 'i i iy x u = + +
 

متغیرهای  از  غیرخطی  تابعی  میلز  معکوس  نسبت  متغیر  اگرچه 
معنی آزمون  برای  و  است  الگو  آزمونمستقل  از  باید  آن  های  داری 
آزمون   انجام  اما  کرد،  استفاده  همانند    tغیرخطی  آن  روی ضریب  بر 

است که نشان    : 0H 0 =انجام آزمون ضریب تک اثری لاگرانژ برای  
باشند یا  دهد متغیرهای مستقل الگو در دو مرحله مستقل از هم میمی

هیچ نسبت  خیر.  شده  برآورد  ضریب  علامت  به  راجع  قراردادی  گونه 
تعیین   رگرسیون  فرآیند  در  آن  علامت  و  ندارد،  وجود  میلز  معکوس 

این می بر آن، علامت مثبت و منفی مفهومی در تحلیل  شود. علاوه 
توان قضاوت کرد که داری آن میندارد و تنها بر اساس معنیضریب  

مستقل مرحله اول و دوم )تصمیم و اقدام( متفاوت هستند.  متغیرهای
دومرحله الگوی  با  ارتباط  شاخصدر  هکمن،  نیکویی  ای    ش ازربهای 

ش الگوی  رازهای نیکویی بمرحله اول و دوم به ترتیب همان شاخص
الگوی رگرسیون ک و  اطلاعات،  لاسیک هستند.  پروبیت  بررسی  برای 

شده استفاده   STATA 15افزار  های موردنیاز از نرمبرآورد الگو و آزمون 
 . ( Rahmati et al., 2015)است 
 

در شرایطی که نمونه    -گیری و تعیین حجم نمونهروش نمونه
مشخصی دارای صفت خاصی  ای باید گرفته شود که نسبت  از جامعه

باید از نمونه  مثال،  عنوان گیری تصادفی نسبتی استفاده شود. به باشند، 
ک است  مشخص  مطالعه  این  باغداراندر  یعنی  آماری  جامعه  همه  ،  ه 

به  ندارند.  پسته  بیمه  توسعه  به  از  بیانتمایل  مشخصی  نسبت  دیگر، 
ا نسبتی از جامعه باغداران تمایل به توسعه بیمه دارند ؛ یعنی کسری، ی

 باشند. آماری دارای صفت موردنظر می
 
 
 
 
 
 
 

2- Inverse Mill’s Ratio 
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 ای هکمن مرحله 2متغیرهای وابسته و مستقل مورداستفاده برای مرحله اول و دوم مدل توبیت   -1جدول 

Table 1- Dependent and independent variables used for the first and second stages of the Hackman 2-stage Tobit model 

 متغیر 

Variable                                  

 نوع متغیر 
Vriable 

type 

 شرح
Description 

 وابسته 
Dependent 

 سالی پسته )مرحله اول( تمایل باغدار به توسعه بیمه خشک
The tendency of gardeners to Pistachio drought 

insurance development 

 مجازی  

Virtual                      
 1بلی=      0خیر=

0-No      1-Yes 

 میزان تمایل به مشارکت در بیمه )مرحله دوم(

Willingness to participate in insurance 
 کمی 

Quantitative 

 سالی )هکتار( تخصیصی احتمالی به بیمه خشکمیزان سطح باغ 

The amount of garden area allocated to drought 

insurance 
 مستقل:

Independent: 
 سن باغدار 

)1Gardener age (X                                                     
 کمی 

Quantitative                         
 سن باغدار به سال

Gardener age by year 

 سابقه باغداری پسته 

Pistachio gardening history (X2) 
 کمی 

Quantitative 
 ( برحسب سال)سابقه کشاورزی تجربه کشت باغداری

Experience of gardener cultivation by year 

 کشاورزی ارتباط رشته تحصیلی باغدار با 

Relationship between horticulture and agriculture (X3) 
 مجازی

Virtual                      
 1،  مرتبط با کشاورزی=  0غیر مرتبط با کشاورزی=

Unrelated to agriculture=0   ,   Related to agriculture=1 
 محل سکونت فعلی باغدار 

Residence (X4) 
 مجازی

Virtual                      
 1،  شهر=  0روستا=

Village=0   ,   Town=1 
 تنوع کشت 

Cultivation diversity (X5) 
 مجازی

Virtual                      
 1،  بلی=  0خیر=

No=0   ,   Yes=1 
 فراوانی ریسک

Frequency of risk (X6) 
 کمی 

Quantitative 
 های متحمل شده برای هر باغدار ریسکفراوانی تعداد  

Frequency of risks incurred by every gardener 
 شده در همسایگی وجود باغ پسته بیمه

Insured Pistachio orchard in the neighbourhood (X7) 
 مجازی

Virtual                      
 1،  بلی=  0خیر=

No=0   ,   Yes=1 

 میزان عملکرد باغ 

Garden performance (X8) 
 کمی 

Quantitative 

 مقدار برداشت پسته در سال قبل)تن در هکتار( کل 

Total harvest of pistachios in the previous year (tons 

per hectare) 
 چگونگی آشنایی با بیمه پسته 

How to get acquainted with Pistachio insurance (X9) 
 مجازی

Virtual                      
 1، رسانه=0دوست،آشنا،افراد متخصص=

Familiar,Experts=0   ,   Audio and video media=1 
 مالکیت باغ پسته 

Garden ownership (X10) 
 مجازی

Virtual                      
 1، شخصی= 0تری=مستأجر و سهم

Tenant=0   ,   Personal=1 

 غ عمر با
Garden life (X11) 

 کمی 

Quantitative 

 تعداد سال عمر باغ هر باغدار )سال( 

Number of years of garden life of each gardener 

(years) 

 تعداد کل ساعات آب در دسترس 
Total water hours available (X12) 

 کمی 

Quantitative 

 تعداد کل ساعات آب در دسترس هر باغدار در یک سال

The total number of water hours available to each 

gardener in a year 
 

ها از رابطه کوکران بهره گرفته شد؛ با توجه  برای تعیین تعداد نمونه 
به  آماری  جامعه  حجم  اینکه  نیستبه  مشخص  دقیق  ازاینطور  رو  ، 

 رابطه زیر استفاده شد: منظور تعیین حجم نمونه از به 
(5 ) 2

2

Z pq
n

d
=

 
دقت احتمالی مطلوب )مقدار اشتباه   dتعداد نمونه،    nدر این رابطه،  

درصد برابر    95با ضریب اطمینان    Zو مقدار آماره    05/0مجاز( برابر با  

 است.  96/1با 
پرسشنامه تکمیل   30برای تعیین تعداد نمونه در یک پیش مطالعه 

صفت شد،   واریانس  که  داد  نشان  مطالعه  پیش  این  بررسی  نتایج 
هست. بر    29/0سالی( برابر  موردمطالعه )تمایل به توسعه بیمه خشک

این اساس با استفاده از رابطه فوق، حجم نمونه کل در این مطالعه با  
بنابراین    150درصد    5سطح خطای   شد.  باغداران    150تعیین  از  نفر 

  آباد، تاج  آباد،عباس  آباد،علی  کلاته عرب،  آباد،دولت  روستاهای ششتمد،
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شده و کلیه سبزوار انتخاب   مرکزی  بخش  و  آبادکریم  آباد،حارث  فسنقر،
)تابستان( تکمیل   1398ها از طریق مصاحبه حضوری در سال  پرسشنامه

پرسشنامه در   143ها، درنهایت  دلیل نقص برخی پرسشنامهشد. ضمناً به 
 قرارگرفته است. تحلیل مورداستفاده 

 

 نتایج و بحث 

  تحصیلاتی   حاضر،  نمونه  از  درصد  19/11  تنها  -های نمونهویژگی
  زمینه   این   در  تحصیلات   فاقد  درصد  81/88  و  کشاورزی  یدرزمینه

نمونه مورد بودند. مالکیت    8/95مطالعه،    در  دارای  باغداران  از  درصد 
تنها   و  بوده  باغداران    2/4شخصی  از  و  بهدرصد  مستأجری  صورت 

داشتهسهم عهده  بر  را  باغ  مالکیت  مالکیت  تری  وجود  بیانگر  که  اند، 
  9/4مطالعه،    در نمونه مورد  های موجود است.شخصی در اکثریت باغ

باغدار، سابقه یک نوع ریسک را در باغ   7درصد از باغداران یعنی تنها  
درصد باغداران در طول مدت باغداری خود   89/11اند.  پسته خود داشته

درصد از باغداران    98/20اند.  سابقه مواجهه با دو نوع ریسک را داشته 
مورد نمونه  کرده  در  تجربه  را  ریسک  نوع  سه  با  مواجهه  اند.  بررسی 

 98/20اند.  ریسک را تجربه کرده  درصد از باغداران چهار نوع  27/27
اند؛ و درنهایت درصد دیگر از باغداران پنج نوع ریسک را تجربه کرده

بررسی تجربه مواجهه با    درصد از باغداران در نمونه مورد  14در حدود  
درصد از    56/40مطالعه،    اند. در نمونه موردشش نوع ریسک را داشته 

و   شهر  در  ساکن  ا  44/59باغداران  آن درصد  سکونت  ز  روستا  در  ها 
نمونه مورد  .داشتند تنها    در  از طریق    59/12مطالعه،  باغداران  درصد 
درصد   41/87های صوتی و تصویری با بیمه پسته آشنا شده و  رسانه

باقیمانده از طریق دوست، آشنا و همچنین افراد متخصص با بیمه پسته 
اغداران تنها به کشت درصد ب  14/60مطالعه،    اند. در نمونه مورد آشنا شده
جز پسته به تولیدات کشاورزی دیگری ها به درصد آن   86/39پسته و  

مورد نمونه  در  دارند.  اشتغال  در    48/24مطالعه،    نیز  باغداران  درصد 
بیمه پسته  باغ  دارای  خود،  باغ  و  همسایگی  بودند  درصد   52/75شده 

میانگین سن    شده در همسایگی خود بودند.باغداران فاقد باغ پسته بیمه 
سال هست. میانگین تعداد افراد شاغل    74/47مطالعه،    کشاورزان مورد

نفر هست. میانگین تجربه کشت باغداران در این مطالعه،   53/1خانوار  
می  47/12 نشان  را  پسته  سال  باغ  اندازه  میانگین  هکتار    02/4دهد 

ست.  تن در هکتار ا  03/1طور متوسط  هست. عملکرد سالانه باغ پسته به
باغ   عمر  است.   81/13میانگین  باغداران   58/12تنها    سال  از  درصد 

مورد نمونه  در  پسته خود    حاضر  باغ  بیمه کردن  دارای سابقه  بررسی 
 باشندمی

پسته   دسترسواکنش  در  آب  کاهش  به  اطلاعات    -کاری 
  5سال آینده تمام باغداران با توجه به کاهش    5و    2دهد در  نشان می 

سالی دارند، ولی در  س، تمایل به توسعه بیمه خشکدرصد آب در دستر
سال آینده و    2درصد باغداران در   85/38رابطه با سطح زیر کشت تنها  

سال آینده سطح زیر کشت خود را با توجه    5درصد باغداران در    3/33
  15/61درصد آب افزایش خواهند داد. همچنین در ارتباط با  5به کاهش  

سال آینده   5درصد باغداران در    50ینده و  سال آ  2درصد باغداران در  
شده خود را افزایش خواهند داد. واکنش باغدارانی که سابقه  سطح بیمه 

سالی و افزایش یا کاهش بیمه پسته نداشتند نسبت به توسعه بیمه خشک
درصد آب در دسترس    5سطح زیر کشت باغ پسته خود در مقابل کاهش  

درصد باغداران در مواجهه   51دود  دهد حسال آینده نشان می  5و    2در  
کاهش   در    5با  آب  بیمه    5و    2درصد  توسعه  به  تمایل  آینده،  سال 

 5درصد باغداران در مواجهه با کاهش    60سالی دارند و حدود  خشک
در   دسترس  در  آب  بیمه   5و    2درصد  سطح  آینده  را  سال  خود  شده 

 دهند. افزایش می 

م حرفه باغداری در مقابل  ارزیابی واکنش باغداران نسبت به تداو
نتایج ارزیابی از   -سال آینده  5و    2درصد آب در دسترس در    5کاهش  

باغداران نشان می  آینده   2درصد آب در    5دهد کاهش  واکنش  سال 
سال آینده    5درصد و در    76/33باعث عدم ادامه این حرفه از سوی  
شود که  باغداران میدرصد از    51باعث عدم ادامه این حرفه از سوی  

مینشان می بلندمدت  در  آب  انگیزه  دهد، کاهش  باعث کاهش  تواند 
به   نسبت  باغداران  واکنش  باغداران شود.  توسط  پسته  باغداری  برای 

دهد  توسعه بیمه پسته در مقابل کاهش کیفیت آب در دسترس، نشان می 
فیت  بررسی در مواجهه با کاهش کی  درصد از کل جامعه مورد   38/1تنها  

  36/30دهند و  شده خود را کاهش میآب در دسترس خود سطح باغ بیمه
ها در صورت مواجهه با کاهش کیفیت آب در دسترس، سطح  درصد آن
درصد نیز در مواجهه با   26/68شده خود را افزایش خواهند داد.  باغ بیمه

شده خود ایجاد  کاهش کیفیت آب در دسترس، تغییری در سطح بیمه
  کنند.نمی

برآوردها Pseudoآماره    -نتایج 
2R  اول، دستبه مرحله  برای  آمده 

بینی  دهنده قدرت خوب مدل است. با توجه به مقدار درصد پیشنشان
در   می   2جدول  صحیح  شده  مشخص  برآورد  پروبیت  الگوی  شود، 

ن درصد مربوط به تغییرات در احتساب کشاورزا 72توانسته است حدود 
بینی کند.  درستی پیشدر سطوح مختلف تمایل برای توسعه بیمه را به

می  2جدول  اطلاعات   مالکیت،  نشان  باغداران،  سن  متغیرهای  دهد 
ارتباط رشته تحصیلی باغدار با کشاورزی، محل سکونت، تنوع کشت،  

بیمه پسته  باغ  فراوانی  وجود  همسایگی،  در  در شده  آب  کل  ریسک، 
باشند؛ که بیانگر  دسترس هر باغدار و عمر باغ دارای ضرایب مثبت می

این است که این متغیرها تأثیر مثبت بر احتمال تمایل به توسعه بیمه  
سالی پسته دارند. همچنین متغیرهای سابقه باغداری باغداران،  خشک

ارای ضریب  چگونگی آشنایی باغداران با بیمه پسته و عملکرد هر باغ د
دهد تأثیر این متغیرها در جهت باشند که این موضوع نشان میمنفی می

 گذارد.سالی پسته تأثیر میمنفی بر احتمال تمایل به توسعه بیمه خشک
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پسته  سالی مؤثر بر میزان تمایل به مشارکت در بیمه خشکسالی پسته ) مرحله اول( و عوامل عوامل مؤثر بر تمایل به توسعه بیمه خشک  -2جدول 

 )مرحله دوم( 
Table 2- Factors affecting the willingness to Pistachio drought insurance development (first stage) and factors affecting the 

willingness to participate in Pistachio drought insurance (second stage) 

 هامتغیر

Variables 

 مرحله اول )الگوی پروبیت(
First stage (probit 

model) 

  
 مرحله دوم )رگرسیون خطی(

Second stage (linear 

regression) 

 

 ضرایب

Coefficients 

 اثر نهایی
Marginal 

effect   
 ضرایب 

Coefficients 
 کشش 

Elasticity 

 سن باغدار
Gardener age 

*1.13 0.378  ns0.020- -0.125 

 سابقه باغداری پسته 

Pistachio gardening history 

*0.065- -0.022  ns0.011 0.319 

 ارتباط رشته تحصیلی باغدار با کشاورزی

Relationship between horticulture and 

agriculture 

ns0.134 0.043  ns0.075- -0.015 

 محل سکونت باغدار
Residence 

***0.344 0.111  ns0.115- -0.079 

 تنوع کشت 
Cultivation diversity 

**0.363 0.123  ns0.072- -0.071 

 فراوانی ریسک
Frequency of risk 

**0.031 0.010  ns0.031 0.190 

 شده در همسایگیوجود باغ پسته بیمه

Insured Pistachio orchard in the neighborhood 
ns0.164 0.053  ns0.056- -0.021 

 میزان عملکرد باغ 
Garden performance 

***0.089- -0.029  **0.071- -0.115 

 روش آشنایی با بیمه پسته 
How to get acquainted with Pistachio 

insurance 

ns0.053- -0.018  ns0.005- -0.001 

 مالکیت باغ پسته 
Garden ownership 

*0.867 0.328  ns0.300- -0.201 

 عمر باغ
Garden life 

ns0.274 0.091  ns0.260 1.03 

 کل آب در دسترس 
Total water hours available 

ns0.164 0.054  ***0.202 1.44 

 معکوس نسبت میلز 
(IMR) 

_   _  ***0.329- _ 

:0.7202Count R.089                    McFadden=0 2R  =0.088                        2Pseudo R 

McFadden (Adjusted)= -0.116                     درصد 72های الگو= بینی پیشصحت درصد 
Percentage of accurate model predictions= 72 Precent 

 معنی بی ns ، درصد 10، 5، 1دار در سطح ترتیب معنی*،**،***، به
*, **, ***, Significantly at the level of 1, 5, 10% respectively and ns meaningless 

 

 

فادن  ش از طریق آزمون مکراز نتایج بررسی نیکویی ب  2جدول  در  
داده معنینشان  سطح  به  توجه  با  است.  مشخص شده  آزمون  داری 

بمی مناسب  الگو  این  است،  راشود  شده  میزش  گفت  بنابراین  توان 
طور که گفته اعتماد هست. هماناندازه کافی قابلالگوی برآورد شده به 

ی جهت تأثیر متغیر مستقل  دهندههای ضرایب فقط نشانشد علامت 
سالی(  موردنظر روی احتمال متغیر وابسته )تمایل به توسعه بیمه خشک

سالی دارد  یمه خشکاست و در این مورد که باغدار آیا تمایل به توسعه ب

تفسیر مییا خیر اثرگذاری  ،  بررسی درجه  برای  دلیل  به همین  شوند. 
نتایج   که  شود  محاسبه  باغداران  برای  نهایی  اثرات  بایستی  متغیرها، 

شده است. نشان داده  2جدول  محاسبه اثرات نهایی برای باغداران در  
هایی برآورد شده در الگوی پروبیت برای  اثر ندهد که  اطلاعات نشان می

هست که علامت مثبت در متغیر سن   378/0متغیر مستقل سن باغدار 
باغدار، دلالت بر تأثیر مثبت این متغیر بر احتمال تمایل به توسعه بیمه  

که با افزایش یک واحد به سن باغدار احتمال طوریسالی دارد، بهخشک
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آن خشکتمایل  بیمه  توسعه  به  بهها  پسته  واحد    378/0اندازه  سالی 
می  ریسکافزایش  افراد  سن،  افزایش  با  زیرا  میابد،  و  یگریزتر  شوند 

آن میتمایل  بیشتر  بیمه  توسعه  به  باغداری  ها  سابقه  نهایی  اثر  شود. 
دهد با افزایش یک واحدی در سابقه باغدار احتمال تمایل به  نشان می 

کند. واحد کاهش پیدا می   022/0  اندازهسالی پسته به توسعه بیمه خشک 
این شرایط خود دلالت بر این موضوع دارد که سابقه بیشتر در باغداری  

های  شود تا باغدار با تلاش بیشتر و اتکا به تجربه خود ریسکباعث می
جز های تحت پوشش بیمه به موجود را مدیریت کند زیرا اکثر ریسک

لامت مثبت اثر نهایی های سیستماتیک، قابل مدیریت هست. عریسک
دهد، احتمال متغیر مجازی ارتباط رشته تحصیلی با کشاورزی نشان می

  ی سالی برای افراد دارای تحصیلات درزمینهتمایل به توسعه بیمه خشک
ندارند،   زمینه  این  در  تحصیلاتی  که  افراد  سایر  به  نسبت  کشاورزی 

واحد بیشتر است؛ زیرا این افراد با شناخت بیشتر نسبت   043/0اندازه به 
ریسک   پر  فعالیتی  کشاورزی  که  موضوع  این  و  کشاورزی  بیمه  به 

های موجود دنبال راهکاری برای مدیریت ریسکشود، به محسوب می
هایی مثبت متغیر مجازی محل سکونت باغدار نیز نشان  باشند. اثر نمی
کنند به دلیل نزدیکی به شعب  دهد افرادی که در شهر زندگی میمی

افراد   به  نسبت  پسته  بیمه  با  رابطه  در  بیشتر  آگاهی  و همچنین  بیمه 
اندازه  ها بهسالی آنساکن در روستا، احتمال تمایل به توسعه بیمه خشک

ت. علامت مثبت متغیر مجازی تنوع کشت )چند واحد بیشتر اس  111/0
کشتی( در مدل پروبیت با تئوری بیمه سازگاری دارد. علامت مثبت در 

تنوع کشت در محصولات این متغیر نشان می  افرادی که دارای  دهد 
دهند و درنتیجه باشند از این طریق ریسک خود را کاهش میخود می

بیمه خشک به توسعه  اتمایل کمتری  اثر  ز خود نشان میسالی  دهند. 
به  نشان میدستنهایی  متغیر  این  برای  به آمده  تنها  که  افرادی  دهد 

واحد نسبت به کسانی که    123/0اندازه  کشت پسته مشغول هستند به
بیمه   توسعه  به  بیشتری  تمایل  دارند،  تنوع کشت  در محصولات خود 

می خشک نشان  خود  از  مجازی  سالی  متغیر  نهایی  اثر  فراوانی  دهند. 
کند، ها را تهدید می دهد افرادی که خطرات بیشتری آن ریسک نشان می 

به   تمایل  احتمال  دارند  را  بیشتری  با خطرات  مواجهه  سابقه  اینکه  یا 
واحد بیشتر است. اثر    010/0اندازه  ها به سالی در آن توسعه بیمه خشک

بیمه باغ پسته  ثبت نهایی متغیر مجازی وجود  ده ششده در همسایگی 
می  نشان  که  آناست  همسایگی  در  که  افرادی  بیمهدهد  باغ  شده ها 

شده ها باغ پسته بیمههایی که در همسایگی آنوجود دارد نسبت به آن 
 053/0اندازه  سالی به وجود ندارد، احتمال تمایل به توسعه بیمه خشک

ها  دهد افرادی که در نزدیکی آن واحد بیشتر است. این موضوع نشان می
بیمه کسب    یشده وجود دارد اطلاعات بیشتری درزمینهغ پسته بیمهبا

کنند و درنهایت به دلیل آگاهی بیشتر تمایل بیشتری از خود برای  می
دهند )اثر همسایگی(. علامت متغیر  سالی نشان می توسعه بیمه خشک

می نشان  که  است  شده  منفی  پسته  باغ  عملکرد  عملکرد میزان  دهد 

کند و درنتیجه احتمال تمایل به توسعه  پذیر مییسککمتر، باغدار را ر
دهد با  یابد. اثر نهایی این متغیر نشان می سالی افزایش می بیمه خشک

سالی افزایش یک واحدی عملکرد محصول، احتمال توسعه بیمه خشک
یابد. علامت متغیر مجازی چگونگی  واحد کاهش می   029/0اندازه  به 

سالی پسته در مدل پروبیت نیز منفی شده  آشنایی باغدار با بیمه خشک
است که این موضوع اهمیت بالا و تأثیر بیشتر آشنایی باغدار با بیمه  

نشان  خشک باغدار  آشنای  و  دوست  همسایه،  باغ  طریق  از  را  سالی 
های صوتی و تصویری. اثر نهایی این  دهد، تا آشنایی از طریق رسانه می

اند  فاده از رسانه با بیمه آشنا شده دهد گروهی که با است متغیر نشان می
اندازه  ها بهسالی در آنها احتمال توسعه بیمه خشکنسبت به سایر روش 

آمده در مدل پروبیت در  دستواحد کمتر است. علامت مثبت به   018/0
های بیمه سازگاری رابطه با متغیر مجازی مالکیت باغ منطقی و با تئوری 

بیشتری به توسعه بیمه دارند، تا افرادی که دارد؛ زیرا افراد مالک تمایل  
آن  اختیار  در  باغ  نشان  مالکیت  باغ  مالکیت  نهایی  اثر  لذا  نیست؛  ها 

خشکمی بیمه  توسعه  به  تمایل  احتمال  که  دهد  باغدارانی  در  سالی 
به  مالکیت  اشکال  به سایر  نسبت  دارند،  را  باغ  اندازه مالکیت شخصی 

آمده برای متغیر عمر باغ هر  دست واحد بیشتر است. علامت به   328/0
باغدار مثبت شد که نشان از تأثیر مثبت این متغیر بر تمایل به توسعه  

تواند به این موضوع  سالی دارد. تأثیر مثبت متغیر عمر باغ میبیمه خشک
شود به  ارتباط داشته باشد که هرچقدر بر عمر باغ باغداران افزوده می 

بالطبع   و  ارزشمندتر شدن  به  دلیل  بیشتر  باغداران  باغ،  بیشتر  بازدهی 
ریسک کنترل  و  مدیریت  برمی فکر  موجود  طریق های  این  از  تا  آیند 

آمده برای این  دستبتوانند منابع و درآمد خود را حفظ کنند. اثر نهایی به 
دهد که با افزایش یک واحد به عمر باغ باغداران، احتمال متغیر نشان می

یابد. واحد افزایش می   091/0اندازه  ه پسته به ها به توسعه بیمتمایل آن
برای متغیر کل آب در دسترس هر باغدار   2جدول  طور نتایج در  همین

دهد، که دلالت بر تأثیر مثبت این متغیر بر  علامت مثبت را نشان می 
تواند  احتمال توسعه بیمه از سوی باغداران را دارد. علامت این متغیر می
شود  ناشی از این موضوع باشد، که هرچه تعداد ساعات آبیاری بیشتر می

بی توسعه  به  تمایل  بیشتر می مه خشکاحتمال  باغدار  سالی  زیرا  شود، 
نوعی میزان آب در دسترس این  دسترسی کمتری به منابع آبی دارد و به

شود تعداد ساعات بیشتری را به آبیاری  فرد کمتر است که مجبور می
به  نهایی  اثر  مقدار  دهد.  نشان دست اختصاص  متغیر  این  برای  آمده 

عات آب در دسترس هر باغدار،  دهد که با افزایش یک واحدی در سامی
بیمه خشکها  احتمال تمایل آن به به توسعه  واحد    054/0اندازه  سالی 

می  همافزایش  آزمون  نتایج  همچنین  اول  یابد.  مرحله  برای  خطی 
دهد که دلالت بر عدم  نشان می  =Mean VIF  53/1  )پروبیت(، عدد

مرحله دوم  خطی بین متغیرهای مستقل دارد. این آماره برای  وجود هم
عدد   خطی(  نشان   =71/1Mean VIF)رگرسیون  دهد،که  می  را 

کننده عدم وجود هم خطی میان متغیرهای مستقل مدل در مرحله  بیان
 دوم است. 
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دهد؛ علامت متغیر سن باغدار منفی  نشان می   2جدول  اطلاعات  
میزان تمایل به مشارکت دهنده تأثیر منفی این متغیر بر است که نشان
شده برای متغیر  سالی است. با توجه به کشش محاسبهدر بیمه خشک

شرط ثابت بودن سایر درصدی در این متغیر به سن باغدار، با افزایش یک 
خشک بیمه  در  مشارکت  میزان  به شرایط،  درصد    125/0اندازه  سالی 

نیز مثبکاهش می باغداری پسته  ت شد که  یابد. علامت متغیر سابقه 
نشان از تأثیر مثبت این متغیر در میزان تمایل به مشارکت باغداران در  

سالی پسته دارد که این موضوع ناشی از آن است که این  بیمه خشک
ها  ترتیب میزان مشارکت آناینافراد سطح زیر کشت بیشتری دارند و به

خشک بیمه  کشش  در  به  توجه  با  است.  بیشتر  نیز  پسته  سالی 
درصدی در سابقه باغداری،  شده برای این متغیر، با افزایش یکمحاسبه

بیمه به  در  مشارکت  به  تمایل  میزان  شرایط  سایر  بودن  ثابت  شرط 
یابد. علامت متغیر  درصد افزایش می 219/0اندازه سالی پسته به خشک

رگرسیون   مدل  در خروجی  با کشاورزی  باغدار  تحصیلی  رشته  ارتباط 
ت بر تأثیر منفی این متغیر بر میزان تمایل به  خطی منفی شد که دلال

خشک بیمه  در  باغداران  کشش  مشارکت  به  توجه  با  هست.  سالی 
با  محاسبه مرتبط  تحصیلات  دارای  باغداران  متغیر،  این  برای  شده 

شرط ثابت بودن سایر شرایط، میزان  کشاورزی نسبت به گروه دیگر، به 
درصد کمتر    015/0اندازه  سالی پسته به ها در بیمه خشکمشارکت آن

به  بیمه  عبارتاست  به  دیگر  گروه  به  نسبت  را  کمتری  سطح  دیگر 
اختصاص میخشک دهند. علامت متغیر مجازی محل سکونت  سالی 

این مدل منفی   بر    است باغدار در  این متغیر  تأثیر منفی  از  که حاکی 
فی  منسالی پسته دارد.  میزان تمایل به مشارکت باغداران در بیمه خشک

بودن علامت این متغیر در مرحله دوم مطالعه حاضر بدان علت است  
که افرادی که در روستا سکونت دارند نسبت به افراد ساکن در شهر،  
سطح زیر کشت بیشتری دارند و بدین دلیل افراد ساکن در روستا نسبت  

با   .نمایندیشتری از باغ خود را بیمه میببه افراد ساکن در شهر، سطح  
آمده آمده، باغدارانی که در شهر سکونت دارند،  دستتوجه به کشش به 

باشند، به فرض ثابت بودن سایر  نسبت به باغدارانی که ساکن روستا می
ها در بیمه  درصد میزان تمایل به مشارکت آن  079/0اندازه  شرایط، به 

شدخشک منفی  تنوع کشت  متغیر  علامت  است.  کمتر  پسته،  ه  سالی 
کننده تأثیر منفی این متغیر بر میزان تمایل به مشارکت ه بیان ؛ کاست

آمده آمده برای  دستسالی پسته است. کشش بهباغداران در بیمه خشک
دهد که باغدارانی که تنها به کشت پسته مشغول این متغیر نشان می

اندازه  شرط ثابت بودن سایر شرایط به هستند، نسبت به گروه دیگر، به 
سالی پسته  ها در بیمه خشک، میزان تمایل به مشارکت آن درصد  071/0

)رگرسیون  دوم  مرحله  در  ریسک  فراوانی  متغیر  علامت  است.  کمتر 
ای هکمن مثبت شد، به این معنی که تأثیر  مرحله2خطی( مدل توبیت  

بیمه خشک باغداران در  به مشارکت  تمایل  میزان  بر  سالی این متغیر 
با توجه به   به پسته مثبت است.  برای متغیر فراوانی  دستکشش  آمده 

بیشتری در   تعداد ریسک  با  باغدارانی که  تعداد ریسک متحمل شده، 

شده  مواجهه  خود  باغداری  آندوران  مشارکت  میزان  بیمه اند،  در  ها 
به خشک پسته،  به سالی  شرایط،  سایر  بودن  ثابت    190/0اندازه  شرط 

باغ   وجود  متغیر  است.  سایرین  از  بیشتر  بیمهدرصد  در پسته  شده 
همسایگی باغداران دارای علامت منفی شد که تأثیر منفی این متغیر را  

بیمه خشک باغداران در  به مشارکت  تمایل  میزان  بر  سالی پسته نیز، 
دهد  آمده آمده برای این متغیر نشان میدست دهد. کشش به نشان می

رکت باغدار  شده در همسایگی باغدار میزان مشاکه وجود باغ پسته بیمه 
بیمه خشک بیمه در  سطح  لحاظ  به  را  پسته  به سالی  ثابت  شده،  شرط 

درصد نسبت به گروه دیگر کاهش   021/0اندازه  بودن سایر شرایط، به 
خواهد داد. علامت متغیر عملکرد نیز در خروجی مدل رگرسیون خطی 

بیان که  شد،  به  منفی  تمایل  میزان  بر  متغیر  این  منفی  تأثیر  کننده 
سالی پسته است. و با توجه به کشش  کت باغداران در بیمه خشکمشار

درصدی در متغیر عملکرد، شده برای این متغیر، با افزایش یکمحاسبه
باغداران  به  مشارکت  به  تمایل  میزان  شرایط،  سایر  بودن  ثابت  شرط 
طور علامت منفی برای  یابد. و همین درصد کاهش می  065/0اندازه  به 

قه آشنایی با بیمه پسته در خروجی مدل رگرسیون  متغیر مجازی طری
کننده تأثیر منفی این متغیر بر میزان تمایل خطی حاصل شد، که بیان

سالی پسته دارد. با توجه به کشش  به مشارکت باغداران در بیمه خشک
آشنا و    آمده آمده برای این متغیر، افرادی که از طریق دوست، دستبه 

که سالی پسته آشنا شده باشند، درصورتی کافراد متخصص، با بیمه خش
به  باشد،  ثابت  شرایط  آن  001/0اندازه  سایر  مشارکت  میزان  ها درصد 
سالی های صوتی و تصویری با بیمه خشکنسبت به کسانی که با رسانه

اند، بیشتر است. علامت متغیر مجازی مالکیت برای مدل پسته آشنا شده
ثیر منفی این متغیر نیز بر میزان  رگرسیون خطی منفی شده است تا تأ 

سالی پسته نمایان شود، و  تمایل به مشارکت باغداران در بیمه خشک
دهد، افرادی که مالکیت آمده برای این متغیر نشان میدستکشش به

آن بهباغ  بهها  است،  شخصی  شرایط،  صورت  سایر  بودن  ثابت  شرط 
سالی پسته مه خشک ها در بیدرصد میزان مشارکت آن   201/0اندازه  به 

اقتصادی کشاورزان تواند به دلیل وابستگی این موضوع میکمتر است. 
کشاورزی  رو به  آنستایی  درآمدی  پایین  سطح  نشان و  که  باشد  ها 

علامت برای  دهد روستاییان میزان مشارکت کمتری در بیمه دارند. می
ر بر  متغیر عمر باغ در مرحله دوم مثبت است که تأثیر مثبت این متغی

دهد. کشش این میزان تمایل به مشارکت باغداران در بیمه را نشان می 
شرط ثابت  درصدی در عمر باغ به دهد که با افزایش یکمتغیر نشان می

سالی پسته  بودن سایر شرایط، میزان تمایل به مشارکت در بیمه خشک
می  03/1اندازه  به  افزایش  است.  درصد  انتظارات  با  مطابق  که  یابد 
دوم  درن مرحله  در  باغدار  هر  دسترس  در  آب  متغیر  علامت  هایت 

)رگرسیون خطی(، مثبت شد که تأثیر مثبت این متغیر را بر متغیر وابسته  
سالی پسته به لحاظ مدل یعنی میزان تمایل به مشارکت در بیمه خشک

دهد. کشش متغیر ساعات آب در دسترس شده را نشان میسطح بیمه
درصدی در تعداد دهد با افزایش یک ه نشان می هست ک  44/1هر باغدار  



 1403بهار ،  1، شماره 38، جلد نشریه اقتصاد و توسعه کشاورزی     98

شرط ثابت بودن سایر شرایط، میزان  ساعت آب در دسترس هر باغدار به 
خشک بیمه  در  مشارکت  به  بهتمایل  پسته  درصد    44/1اندازه  سالی 

یابد. برای بررسی نرمال بودن اجزاء اخلال در مرحله دوم  افزایش می
استفاده شد که نشان داد اجزاء   1راب-)رگرسیون خطی( از آزمون جارکیو

 باشند. اخلال نرمال می
 ,.Rostami et al) رستمی و همکاران در این زمینه نتایج مطالعه

می (  2007 مالکیت  نشان  نوع  و  تحصیلات  سن،  متغیرهای  که  دهد 
نتایج  کشاورزان تأثیر مثبتی بر پذیرش بیمه کشاورزی دارد و همسو با  

می دستبه  مطالعه  این  در  و  آمده  سن  که  کشاورزانی  یعنی  باشند. 
تحصیلات بیشتری دارند تمایل بیشتری به توسعه بیمه از خود نشان  

بیمه  می توسعه  به  بیشتری  تمایل  مالک  کشاورزان  همچنین  و  دهند 
 Mojavarianآمده در مطالعه مجاوریان و امیرنژاد )دستدارند. نتایج به 

& Amirnezhad, 2008می نشان  سن، (  متغیرهای  که  دهد 
تحصیلات، نوع مالکیت کشاورزان تأثیر مثبت و متغیر فاصله تا شعب  
بیمه تأثیر منفی بر پذیرش بیمه دارد؛ که در رابطه با متغیرهای سن، 
تحصیلات و نوع مالکیت کشاورز، نتایج همسو بامطالعه حاضر هست.  

 ;Rahmati et al., 2015چنین نتایج در مطالعه قربانی و ترکمانی )هم

TorKamani & Ghorbani, 1999 می نشان  متغیرهای  (  که  دهد 
از سوی   بیمه  پذیرش  بر  تأثیر مثبت  مالکیت،  نوع  سن، تحصیلات و 

 .  استآمده در مطالعه حاضر دست کشاورزان دارد که همسو با نتایج به 

 

 

 پیشنهادها

بهبه  -1 و  تحصیلات  اینکه  درزمینهدلیل  تحصیلات   یخصوص 
و   باغداران  سوی  از  بیمه  توسعه  بر  مثبتی  تأثیر  کشاورزی 

دارد،   زیرساختمیکشاورزان  و  زمینه  ابعاد  توان  تمام  در  را  ها 
اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی برای آموزش و تحصیل کشاورزان 
افراد   این  تا  آورد  وجود  به  شرایطی  و  کرد،  تسهیل  باغداران  و 

یزه و تمایل برای ادامه تحصیل  تر و با فراغ بال بیشتری انگراحت
 داشته باشند.    

نشان می -2 تحقیق حاضر  باغداران و کشاورزان نتایج در  دهد که 
توصیه  بیمه،  توسعه  افراد  برای  و  آشنایان  دوستان،  نظرات  و  ها 

ها دارند بیشتر  متخصص را که شناخت و ارتباطی حضوری با آن 
های صوتی و  رسانه   ها و تبلیغات برگرفته ازقبول دارند تا شنیده

کنند؛ که این موضوع  صورت مجازی دریافت می تصویری که به 
ای برای مسئولین و متولیان برای گسترش و توسعه  تواند نکته می

 بیمه کشاورزی باشد.   

بیمه -3 باغ  وجود  مثبت  تأثیر  به  توجه  بر  با  همسایگی  در  شده 
شود از  می ای باغداران از بعد توسعه بیمه، توصیه  رفتارهای بیمه

آموزش  انجام  برای  رفتار  بیمه  این  توسعه  باهدف  ترویجی  های 
 سایر باغداران از طریق باغداران همسایه استفاده شود.  
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Introduction  
Theoretically in relation to economic growth and methods of calculating value  added, the four factors of labor, 

capital, labor productivity, and capital productivity are considered, and the amount of value  added will be the final 
product of the state and direct performance of these four factors.  Since investment is an available option and has 
faster execution capability than the change in the quality of agricultural labor and the driver of changes in the 
productivity of other production factors, it is inevitable to focus on it by statesmen and macro and sector planners 
to realize the target economic growth in the agricultural sector. With this description, the macroeconomic planners 
of the agricultural sector have not determined the required amounts of investment, labor and productivity of labor 
and capital in the agricultural sector to realize the economic growth target in the 7th development plan. The role of 
investment as the driver of this (realization of the economic growth goal of the 7 th development plan years) is not 
hidden from anyone, and determining the amount of investment required in this process will be very important for 
the policymaker. The main question of this study is, what is the amount of annual investment needed to realize the 
economic growth of Iran's agricultural goal in the 7th development plan? For this reason, the present study aims to 
estimate the amount of investment needed to realize the economic growth of the country's agricultural target 
(assumed) in the seventh development plan (2024-2028). 

 

Materials and Methods  
The current research is analytical-descriptive and with a computational approach, it deals with the estimation 

of the investment needed to realize the economic growth of the agricultural sector of Iran in the 7 th Development 
Plan (2024-28). The time period considered in this study is 2011-2028. The estimation of the required investment 
of the agricultural sector in order to realize the economic growth of this sector in the 7 th development plan has 
been done parametrically (algebraically) and by using the capital elasticity in the studies, the increasing ratio of 
capital to production (ICOR) and the average productivity of the net capital balance. Considering that the target 
economic growth for economic sectors including the agricultural sector in the 7 th Development Plan has not been 
specified, therefore, in the form of different scenarios, three different economic growths (3.5 percent, 5.5 percent, 
and 8 percent) as The target (assumed) economic growth for the agricultural sector is considered in the years of 
the 7th development plan. 

 

Results and Discussion  
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Climate changes and destruction of basic production resources are the most important challenges facing Iran's 
agriculture. In the 7th Development plan bill, economic growth of 8% is defined for the entire country's economy. 
In order to avoid over-reliance on basic resources in the agricultural production process and increase its resilience, 
a sustainable leap in targeted agricultural investment will be the most important choice of the government in the 
mid-term (7th development plan) and long-term. The aim of this study is to estimate the annual investment required 
in the agricultural sector in the 7th development plan, and in this regard, three approaches have been used to 
estimate the amount of annual investment required in the agricultural sector of Iran to achieve the target (assumed) 
economic growth.  Examining the average of different approaches to estimate the annual investment for the target 
(assumed) value  added growth of agriculture showed that according to the assumptions of the study and based on 
the prices of the base year 2016 (2016=100) to realize the growth of the value added of 3.5% necessary with a 
growth rate of 4.5%, an average of 183 thousand billion rials will be invested in Iran's agricultural sector annually. 
These figures will be 6.1% and about 234 thousand billion rials respectively to achieve 5.5% value  added growth 
and 8.2% respectively and about 304 thousand billion rials to achieve 8% value  added growth. There is no doubt 
that in addition to making the necessary investment, the realization of each of the target (assumed) growth of value 
added in the agricultural sector in the years of the 7th plan, on the one hand, depends on the existence of suitable 
and stable climatic conditions (as the main prerequisite for the production of agricultural products) and on the 
other hand, it is not imposing new shocks or crises on the agricultural economy of our country. 

 

Conclusion  
The destruction of basic resources and climate changes in Iran's agricultural field are taking place in such a 

way that it has made it difficult to produce agricultural products in a large area of Iran in the field (the need to 
develop greenhouse crops) and on the other hand, the development of capital in the process of agricultural 
production (as a supplement or substitute for other production inputs) in order to increase productivity and preserve 
the limited and deteriorating production resources has made agriculture more necessary than in the past. Past 
experiences show that changing the financing approach for investing in Iran's agricultural sector is inevitable. 
Therefore, it is necessary that in the seventh development plan while separating investment facilities and 
agricultural working capital facilities during the 7th development plan, improving the environment for agricultural 
investment and the mechanism for transferring savings to this sector, optimal allocating domestic financial 
resources (National Development Fund, banking system, support fund for The development of investment, micro-
agricultural funds, etc.) and foreign financial resources (foreign direct investment) should be planned in such a 
way that the investment made in the agricultural sector is coordinated and proportionate with the economic growth 
of the program. 
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 چکیده

ریزی هدفمند برای های فراروی کشاورزی ایران قلمداد کرد. فقدان برنامهتوان مهمترین چالشی تولید را میتغییرات اقلیمی و تخریب منابع پایه
درصد    8ی هفتم توسعه، رشدهای اقتصادی  ی مصوب برنامه ها، رشد پایدار بخش کشاورزی ایران را به مخاطره انداخته است. در لایحهمقابله با این چالش 

یران تعریف شده است. برای جلوگیری از اتکای زیاد بر منابع پایه در فرآیند تولید کشاورزی  ترتیب برای کلان اقتصاد و بخش کشاورزی ادرصد به   5/5و  
ی مدت و بلندمدت خواهد بود. هدف مطالعه گذاری هدفمند کشاورزی، مهمترین انتخاب دولت در میان آوری آن، جهش پایدار در سرمایه و افزایش تاب 

گذاری  ی هفتم توسعه است و در همین راستا در قالب سه رویکرد، مقدار سرمایه نیاز بخش کشاورزی در برنامه ی موردگذاری سالانه حاضر، برآورد سرمایه 
وضات  سالانه موردنیاز در بخش کشاورزی ایران برای تحقق رشدهای اقتصادی هدف )مفروض( برآورد گردیده است. نتایج نشان داد که با توجه به مفر

های  ترتیب با نرخی هفتم توسعه، لازم است به درصد در بخش کشاورزی در برنامه   8درصد و    5/ 5درصد،    5/3ی اقتصادی  مطالعه برای دستیابی به رشدها
گذاری در این بخش انجام شود. هزار میلیارد ریال سرمایه   304و    234،  183ترتیب حدود  طور متوسط به درصد، سالانه به   2/8درصد و    1/6درصد،    5/4رشد  

ی هفتم توسعه،  ی در گردش کشاورزی در طول برنامه گذاری و تسهیلات سرمایه شود که ضمن تفکیک تسهیلات سرمایه ، پیشنهاد می در همین راستا
ی ملی، سیستم  ی منابع مالی داخلی )صندوق توسعه تخصیص بهینه اندازها به این بخش،  گذاری کشاورزی و مکانیسم انتقال پس بهبود فضای سرمایه 

از توسعه بانکی، صندوق   مالی خارجی )سرمایه گذاری، صندوق ی سرمایهحمایت  منابع  و   )... ای  به گونه گذاری مستقیم خارجی(  های خرُد کشاورزی و 
 با رشد اقتصادی هدف برنامه، هماهنگ و متناسب باشد.گذاری انجام شده در بخش کشاورزی که سرمایه ریزی گردد برنامه 
 

 ایران  گذاری،رشد اقتصادی، سرمایهی هفتم توسعه،  برنامه بخش کشاورزی، : کلیدی های واژه

 JEL  : P44, R42, Q14 ,O49, G17, E22  بندیطبقه 

 

 1مقدمه 

به اقتصادی  شاخصرشد  از  یکی  )مقداری(، عنوان  کمّی  های 
ها و اقدامات ها، سیاست معیاری برای نشان دادن میزان موفقیت برنامه 

شود. میزان رشد اقتصادی ی اقتصادی قلمداد میاجرایی دولت در حوزه
کشاورزی، سالانه  بخش  نظیر  اقتصادی  بخش  یک  یا  کشور  یک  ی 

ی عوامل گوناگون اقتصادی و غیر اقتصادی است که برآیند مجموعه
های مستقیم و غیرمستقیم در آن سال و در آن اقتصاد یا بخش  به شکل 
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کرده عمل  برنامه اقتصادی،  در  اقتصادیاند.  رشد  تحقق  برای   ریزی 
ارزش  بر  مستقیم  اثرگذاری  دارای  اقتصادی  عوامل  بر  عمدتا  هدف، 

اثرگذاری عوامل  افزوده تمرکز می برآیند  این در حالی است که  شود. 
به شکل  نیز  اقتصادی  بستر  غیر  تغییر  و  تعیین  )از جمله  های مختلف 

بازی  های اقتصادی( در تحقق رشد اقتصادی، نقش ملموسی را  فعالیت
 & Eisazadeh & Ahmadzadeh, 2009; Sepherdoostنماید )می

Barjisian, 2016 ; Pour Ali et al.,2020 ) های مرتبط . در تئوری
وری نیروی کار با رشد اقتصادی، چهار عامل نیروی کار، سرمایه، بهره
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بهره میو  قرار  توجه  مورد  سرمایه  افزوده،  وری  ارزش  مقدار  و  گیرند 
  محصول نهایی وضعیت و عملکرد مستقیم این چهار عامل خواهد بود 

(Hamburg, 1996) ی . انتظار بر این است، هنگامی که برای یک بازه
شود )رشد  اقتصادی تعریف می   زمانی آینده، مقدار مشخصی برای رشد

اقتصادی هدف(، مقادیر موردنیاز از چهار عامل مزبور برای تحقق آن  
هدف نیز تعیین شوند. چراکه هدفگذاری صرف رشد اقتصادی و عدم  

 تواند کافی باشد. ، نمی مؤثرفراهم نمودن مقادیر متناسب از چهار عامل 
شرفت اقتصادی پیی هفتم توسعه، بر »های کلی برنامه در سیاست 
بر افزایش    تأکیددرصد با    8اقتصادی متوسط   نرخ رشد توأم با عدالت با

(«  وری کل عوامل تولید )منابع انسانی، سرمایه، فناوری و مدیریتبهره

است.  تأکید در  برنامه   شده  مصوبلایحهریزان  هفتم برنامه  1ی  ی 

مقادیر   سرمایه،  توسعه،  کار،  نیروی  از  نیاز  و    2وریبهرهمورد  کار 
وری سرمایه برای تحقق این مقدار از رشد اقتصادی را در سطح  بهره

بخش  و  نکرده کلان  تعیین  اقتصادی   ,Islamic Council)  اندهای 

2023)  . 

های کشاورزی  بخش کشاورزی ایران به دلیل ماهیت خاص فعالیت
های جدید از و عدم مدیریت و سیاستگذاری جامع و مبتنی بر نوآوری 

چالش مجموعه  با  اکنون  تا  حوزهگذشته  در  مختلف  هایی  های 
ی( مواجه گذارهیسرما  و  یمال  نیتأم  ارزش )از جملههای تولید و  زنجیره
ی تحول کشاورزی با رویکرد جهادی«  برنامه »به همین خاطر در    است.

وزیر جهاد کشاورزی در دولت سیزدهم بر »حمایت اعتباری« و »تقویت  
صورت گرفته و راهبردها    ایگذاری« در این بخش، تأکید ویژهسرمایه

برنامه  قالب  و  )در  مربوطه  گردیده  21های  ارائه  نیز  اند  بند( 
(Agricultural Planning Economic and Rural 

Development Research Institute (APERDRI), 2021) .    

به   که  است  رویکردهایی  از  یکی  اقتصادی،  اهداف  کردن  کمّی 
برنامه سیاست ارزیابی  و  زیادی  ها  کمک  شده  اتخاذ  اقتصادی  های 

، نورخ تورم، نرخ  اقتصادیتوانند نرخ رشد  نماید. این اهداف کمّی می می
که   این  به  نظر  باشند.   ... و  واردات  و  صادرات  میزان/ارزش  بیکاری، 

های مختلف اقتصادی و غیر اقتصادی  ها و برنامه برآیند نهایی سیاست 
سازد،  در یک کشور در قالب رشد اقتصادی آن کشور خود را نمایان می

تواند »رشد  ریزان میکی از اولین و مهمترین اهداف کمّی برنامهلذا ی
این باشد.  توسط  اقتصادی«  »چگونه«  هدف  اقتصادی  رشد  مقدار  که 

جا، مجالی  شود، موضوع جدایی است که در اینریزان تعیین میبرنامه 
این اما  ندارد.  وجود  آن  بررسی  را  برای  معینی  مقدار  یک  »چرا«  که 

 
ی هفتم توسوعه توسوط مجلس شوورای اسولامی،  ی برنامهبا وجود تصوویب لایحه -1

ی مصوووب تا هنگام تدوین مطالعه توسووط شووورای نگهبان تایید اما چون کل لایحه
  ی قانون برای آن استفاده کرد.توان از واژهنشده است، لذا نمی

وری کل  بهرهی ی هفتم توسوعه، متوسوط رشود سوالانهی مصووب برنامهدر لایحه -2
  درصد در نظر گرفته شده است. 8/2معادل   عوامل تولید اقتصاد

ی زمانی )سالانه یا چند ساله(  ف اقتصادی در یک بازهعنوان رشد هدبه 
کنند، چندان مبهم نیست. محدودیت منابع رشد اقتصادی، تعریف می

ظرفیت  و  منابع  رفع هدایت  هدفمند،  مسیر  در  اقتصادی  تولید  های 
میپدیده را   ... و  بیکاری  و  فقر  نظیر  چرایی  هایی  برای  پاسخی  توان 

ها قلمداد کرد. رشد اقتصادی توسط دولتتعیین رشد اقتصادی هدف  
منابع  کشور،  اقتصاد یک  برای  اقتصادی  منافع  ایجاد  از طریق  مثبت 
اقتصادی آن کشور   اقتصادی و غیر  برای تحقق اهداف  را  مالی لازم 

. تردیدی وجود ندارد  (Negin Taji et al.,2022)  فراهم خواهد ساخت
های منافع حاصل از رشد اقتصادی هم در بین بخش  که الگوی توزیع

و   اثربخشی  در  اقتصادی  فعالان  و  خانوارها  میان  در  هم  و  اقتصادی 
 تحقق اهداف مورد نظر، نقش انکارناپذیری دارد.     

گذاری و موجودی سرمایه در فرآیند تولید  صورت سرمایهسرمایه به 
 ثابت« یسرمایه  یل. »تشککالاها و خدمات )رشد اقتصادی( نقش دارد

از   گذاری()سرمایه است  عبارت  کل  ناخالص  منهای   تحصیلارزش 
ی در طول یک دوره  کنندهتولید  های ثابت یکفروش یا واگذاری دارایی 

اشی از  نشده    های تولیدبه دارایی اضافه شده  علاوه ارزش  ب  حسابداری
.  (Statistical Center of Iran, 2014)  واحد نهادی  فعالیت تولیدی

سرمایهم» سرمایه  ،«وجودی  کالاهای  مجموعه  از  است  ای عبارت 
یند تولید کالاها آگیری بوده و در فرفیزیکی مشهود کشور که قابل اندازه

دارند نقش  درآمد  ایجاد  و  خدمات  سرمایه  .  و  هم   معمولاًموجودی 
صورت ناخالص ( و هم بهی خالصموجودی سرمایهخالص )صورت  به 
 3شود.منتشر می( محاسبه و آمارهای آن  ی ناخالصموجودی سرمایه)

های ناشی از  ی ناخالص، استهلاک و خسارتاگر از موجودی سرمایه
دست ی خالص بهجنگ، سیل، زلزله و ... کسر شوند، موجودی سرمایه

گذاری انباشته منهای برابر سرمایه   «، لدمو  یموجودی سرمایه»  آید.می
دارایی  انباشته  از کاهش کارایی ارزش  بخش  و آن  افتاده  از کار  های 

نیز    ،4«ثابت  یمصرف سرمایه »  کنند.هایی است که هنوز کار میدارایی
و   بوده  هزینه  با  برابر  نوعی  خالص است  موجودی  ارزش  کاهش 

رواج افتادگی از    ،فیزیکی  زوال تولید، به علتهای مورد استفاده در  دارایی
 Central Bankحسابداری ) یدوره طول یا خسارت عادی تصادفی در 

of the Islamic Republic of Iran, 2022 .)  « ،رشد  از نظر جبری
ی دو مقطع  «، برابر است نسبت درصد تفاضل ارزش افزودهاقتصادی

 ی مقطع زمانی پایین.زمانی متوالی به مقدار ارزش افزوده
شاخص  از  برخی  بر  گذرا  سرمایه مروری  با  مرتبط  و های  گذاری 

ایران در یک دههموجودی سرمایه به ی خالص کشاورزی  ی گذشته 

های اقتصوادی کشوور  گذاری، موجودی سورمایه نیز در سوطح بخشهمانند سورمایه -3
 شود.به تفکیک دولتی و خصوصی منتشر نمی

4- Consumption of fixed capital (CFC) 



 105      هفتم توسعه در ایران یبرنامه  درهدف  اقتصادی رشد دستیابی به کشاورزی برای  نیاز مورد گذاریسرمایه ،خالدیکوهسار 

ی تصویری مختصر از وضعیت سرمایه در این بخش کمک خواهد  ارائه 
های  گذاری در اقتصاد ایران در سالبررسی روند سرمایه   (.1جدول  کرد )
(، حاکی از روند کاهشی این متغیر در سطوح  1395=100)  1401-1390

سالانه  رشد  )نرخ  اقتصاد  گروه  -8/5ی  کل  و  اقتصادی  درصد(  های 
  - 4/5درصد(، خدمات )  -7/7درصد(، صنایع و معادن )  -8/2کشاورزی )

( گاز  نفت  و  )  -7/6درصد(  است   Central Bank of theدرصد( 

Islamic Republic of Iran, a-2023; Central Bank of the 

Islamic Republic of Iran, b-2023  )  اقتصاد ایران در این دهه .
پدیده تحریم  با  برونزای  براقتصادیهای  تحریم،  بازگشت  های جام، 

مواجه گردید و گروه کشاورزی   19-اقتصادی هوشمند و شیوع کووید
سال از  برخی  پدیدهدر  گرفتار  همچنین  تحت  ها،  مجزایی  مخرب  ی 

عنوان تغییرات اقلیمی )خشکسالی و تغییرات میانگین دما( گردید. این 
شکل پدیده به  جمها  از  اقتصادی،  کلان  متغیرهای  مختلف،  له های 

( متاثر  1390ی  گذاری کشاورزی را )به شکل رشد منفی در دهه سرمایه
 ساختند.

سالانه  رشد  سرمایه نرخ  برنامه ی  در  اقتصاد  کل  ششم  گذاری  ی 
درصد در نظر گرفته شده است که    5/21، حدود  (1396-1400توسعه )

درصد( و کمترین آن مربوط   8/51بالاترین رقم آن مربوط به ارتباطات ) 
درصد( بوده است.    1/18درصد( و سایر خدمات )  3/20به کشاورزی )
هم در کلان    1396-1401های  گذاری در سالای سرمایه نرخ رشد دوره

های اقتصادی )نفت وگاز:  گروه   درصد( و هم در تمامی  -3/2اقتصاد )
خدمات:    1/8 معادن:    -4/3درصد،  و  صنایع  و    -9/0درصد،  درصد 

درصد(، منفی یا بسیار کمتر از مقدار هدف بوده است    9/6کشاورزی:  
(Central Bank of the Islamic Republic of Iran, a-2023; 

Central Bank of the Islamic Republic of Iran, b-2023  ) .
سرمایه  اهداف  تحقق  عدم  گویای  آشکارا  موضوع،  در این  گذاری 

گستردهبرنامه  شکاف  و  توسعه  ششم  عملکرد  ی  و  هدف  ی 
است.  سرمایه ایران  اقتصاد  در  شاخص گذاری  با  بررسی  مرتبط  های 
آلات و ساختمان اورزی به تفکیک ماشین گذاری در بخش کشسرمایه
گذاری دهد که روند کاهشی میزان سرمایهنیز نشان می  1390ی  در دهه

)نرخ رشد  در مورد ساختمان از    -5/5های کشاورزی  درصد(، شدیدتر 
 Central Bank ofدرصد( بوده است )  -4/0آلات کشاورزی )ماشین

the Islamic Republic of Iran, a-2023; Central Bank of the 

Islamic Republic of Iran, b-2023  )  . 
  1390ی  های پایانی دههی سالگذاری سالانهآثار کاهش سرمایه

تحریم بازگشت  دلیل  شیوع )به  حدودی  تا  و  هوشمند  اقتصادی  های 
آشکارا می 19  -کووید را  سرمایه(  موجودی  مقادیر  در  ی خالص توان 
سال  بخش  در  اقتصادی  نسبت   1400های  بررسی  نمود.  ملاحظه 

، بیانگر بالا بودن  1390به سال  1400ی خالص سال  موجودی سرمایه
( کشاورزی  در  نسبت  )4/1این  خدمات  با  قیاس  در  و  2/1(  صنایع   ،)

( و گاز )1/1معادن  نفت  و  است.8/0(  ی موجودی سرمایه   نرخ رشد  ( 

درصد(، بیشتر از خدمات   3/2ی مزبور در گروه کشاورزی )خالص در دهه
درصد( و   -2/2درصد(، نفت و گاز )  3/1درصد(، صنایع و معادن )  9/1)

 Central Bank of the Islamic)  درصد( بوده است   7/1کل اقتصاد )

Republic of Iran, c-2023 .) 
سرمایهنتیجه  تحولات  در ی  فزاینده(  )عامل  کشاورزی  گذاری 

کاهنده  1390ی  دهه عامل  کنار  سرمایهدر  )مصرف  استهلاک  ی  ی 
سرمایه  موجوی  پایین  رشد  به  شده ثابت(  منجر  کشاورزی  خالص  ی 

است. در راستای رشد اقتصادی پایدار کشاورزی، با توجه یه عمر مفید  
ساخت )مانبالای  کشاورزی  ماشین   60های  با  قیاس  در  آلات سال( 
 Central Bank of the Islamic Republicسال( )   17کشاورزی )

of Iran, 2022سرمایه موجوی  پایین  رشدهای  نرخ  خالص (،  ی 
سالانه  ساختمان )میانگین  کشاورزی  با    2های  قیاس  در  درصد( 

درصد(، چندان نگران کننده   7کشاورزی )میانگین سالانه  آلات  ماشین
 باشد.  نمی

بخش کشاورزی ایران همانند بسیاری از کشورهای در حال توسعه  
در   معمولاًی سودآوری و امنیت نسبی پایین(، به دلایل متعدد )از جمله

های خدمات و  ی آخر )بعد از بخشگذاری در رتبهجذب منابع سرمایه
این وضعیت در طی چند دهه میصنعت( قرار   تداوم  ی گذشته،  گیرد. 

ماندگی تاریخی بخش کشاورزی از جذب منابع مالی باعث نوعی عقب 
سرمایه سرمایه و  سهم  متوسط  است.  شده  سالانهگذاری  ی گذاری 

های در سال  نفت و گازو    کشاورزیصنایع و معادن،  های خدمات،  گروه
به 1395=100)1401-1390   6/4درصد،    6/19  درصد،  4/73  ترتیب: ( 

و   )  4/2درصد  است  بوده   Central Bank of the Islamicدرصد 

Republic of Iran, a-2023; Central Bank of the Islamic 

Republic of Iran, b-2023  گذاری پایین سالانه ی سرمایه (. نتیجه
به  سرمایه  استهلاک  سرمایهو  موجودی  کشاورزی صورت  خالص  ی 

به  است؛  شده  ظاهر  سرمایهطوریپایین  موجودی  سهم  خالص  که  ی 
سال بخش  در  کشاورزی  و  خدمات  معادن،  و  صنایع  های 
درصد    3/4و    درصد  8/77درصد،    9/17ترتیب:  ( به 1395=100)1400

-Central Bank of the Islamic Republic of Iran, cشده است )

سرمایه2023 سهم  کاهش  افزوده(.  ارزش  در  از گذاری  کشاورزی  ی 
سال    20حدود   در  سال    10به حدود    1390درصد  در  ،  1401درصد 

 گذاری در این بخش است.  گواهی بر کاهش سرمایه

گذاری در بخش کشاورزی ایران پایین بودن سهم و میزان سرمایه
ی این بخش )به منظور  گذاری سالانه و ضرورت انجام جهش در سرمایه 

های کلان نوع زیستی و تحقق شاخص ی آب، خاک، تمنابع پایهحفظ  
اقتصادینظیر   اقدام    ،هدف(  رشد  دو  انجام  که  است  مهمی  موضوع 

اساسی یعنی شناسایی عوامل مؤثر، تقویت عوامل مثبت و رفع عوامل  
گذاری کشاورزی از یک سو و تعریف و تخصیص  مخرب فراروی سرمایه

ضروری ساخته    را  گذاری موردنیاز و هدفمند از دیگر سو منابع سرمایه 
 است. 
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 ( 1395= 100)درصد، های اقتصادی ایران ی خالص در گروهگذاری و موجودی سرمایههای سرمایهوضعیت شاخص -1جدول 

Table 1- Status of investment indicators and net capital stock in Iran's economic groups (percentage, 2016=100) 

 شرح

Description 

گروه نفت و 

 گاز
Oil and Gas 

Group 

گروه 

 خدمات
Service 

group 

 گروه صنایع و معادن
Industries and 

Mines Group 

 گروه کشاورزی 
Agricultural 

group 

 کلان اقتصاد 
Macroeconomics 

های گذاری در سالی سرمایهنرخ رشد سالانه
1401-1390   

The annual growth rate of investment 

in the years 2011-2022 

6.7 -5.4 -7.7 -2.8 -5.8 

های گذاری در سالی سرمایهنرخ رشد سالانه
1401-1396   

The annual growth rate of investment 

in the years 2017-2022 

8.1- -3.4 -0.9 6.9 -2.3 

در   گذاری سالانهمتوسط سهم سالانه سرمایه
 1390-1401های سال

Average annual share of annual 

investment in 2011-2022 

2.4 73.4 19.6 4.3 100 

به  1400ی خالص سال نسبت موجودی سرمایه
   1390سال

Ratio of net capital stock of 2021 to 

2011 

0.8 1.2 1.1 1.4 1.2 

  1390ی خالص در سال سهم موجودی سرمایه
Share of net capital stock in 2011 

4.2 76.4 15.7 3.8 100 

  1400ی خالص در سال سهم موجودی سرمایه
Share of net capital stock in 2021 

2.8 77.8 15.1 4.3 100 

ی خالص در ی موجودی سرمایهنرخ رشد سالانه
 1390-1400های سال

The annual growth rate of the net 

capital stock in the years 2011-2021   

2.2- 1.9 1.3 3.1 1.7 

   1402 -بانک مرکزی ج.ا.ا، ج   (.3     1402 -بانک مرکزی ج.ا.ا، ب (. 2  1402 -(. بانک مرکزی ج.ا.ا، الف 1منابع: 
Sources: 1). Central Bank of the Islamic Republic of Iran, a-2023     2). Central Bank of the Islamic Republic of Iran, b-2023      3). 

Central Bank of the Islamic Republic of Iran, c-2023 

 

عوامل مؤثر مثبت و مخرب بر  مطالعات دیگران، تا حدود زیادی،  
عنوان  اند )به گذاری را در بخش کشاورزی ایران مشخص ساختهسرمایه
(.  Nowroozi et al., 2020  و  Shakeri & Mousavi, 2003مثال:  

سرمایه فراروی  مخرب  عوامل  رفع  و  مثبت  عوامل  گذاری  تقویت 
مقوله یک  سرمایه کشاورزی،  تعیین  است.  سیاستگذاری  گذاری ی 

ویژه رشد اقتصادی  موردنیاز نیز با توجه به اهداف بخش کشاورزی به
 گیرد. آن، صورت می 

  ریزان، ابتدا »میزان رشد اقتصادی هدف« را با توجهمعمولاً برنامه 
کنند و سپس مسیرها، راهکارها و الزامات  به عوامل گوناگونی تعریف می 

گذاری نمایند. با توجه به اهمیتی که سرمایهتحقق آن را مشخص می 
عنوان یکی از  در تعیین مسیر )مقدار( سایر متغیرهای اقتصادی دارد، به 

 
هفتم توسوعه توسوط مجلس شوورای  ی ی مصووب برنامهلایحه 1اگرچه در جدول  -1

درصود تعیین شوده   5/5ی ارزش افزوده ی کشواورزی اسولامی، متوسوط رشود سوالانه

اقتصادی  رشد  جمله  از  اقتصادی  اهداف  تحقق  برای  اصلی  ابزارهای 
ی هفتم بدون تعیین  های کلی ابلاغی برنامه گردد. در سیاست د میقلمدا

  8های اقتصادی، رشد اقتصادی  صریح رشد اقتصادی هدف برای بخش
هدفگذاری شده است.    1403-7های  درصد برای کلان اقتصاد در سال

ی گذشته رشد اقتصادی کشاورزی، برآوردهای انجام تجارب یک دهه 
بانک جهانی ) توسط  بر   (2دول  جشده  آتی حاکم  و  و شرایط کنونی 

شده باعث   ،)... و  اقلیمی  )تغییرات  کشور  کشاورزی  که  بخش  اند 

در   1کشاورزی ایران درصد برای بخش    8  بالا نظیر  رشدهای اقتصادی
بینانه و غیر قابل دسترس تلقی  (، خوش1403-7ی هفتم توسعه )برنامه 
 . (Islamic Council, 2023) گردد.

 

توان بدان ی مصوووب توسووط شووورای نگهبان، نمیاسووت، لیکن تا تایید کل لایحه
  استناد کرد.
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 2019-2026های های اقتصادی ایران در سالرشد اقتصادی واقعی کلان و بخش  -2جدول 

Table 2- The real economic growth of macro and economic sectors of Iran in 2019-2026 

 شرح

Description 
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 * 2023-24 ** 2024-25 ** 2025-26 ** 

 تولید ناخالص داخلی 

(GDP ) 
-2.7 3.3 4.7 3.8 2.4 2.1 2 

 کشاورزی 

(Agriculture) 
9.2 3.2 -2.6 1.1 1 0.9 0.9 

 صنعت 

(Industry ) 
-9.7 7.8 3.2 7.4 3.1 2.1 1.9 

 خدمات
(Sevices) 

-0.2 2.2 6.5 2.7 2.4 2.3 2.2 

 World Bank, 2023: Source (     Predictبینی )(  **: پیشEstimate*: برآورد )   2023بانک جهانی،   :منبع

 
سرمایه در خصوص  شده  انجام  ایران، مطالعات  کشاورزی  گذاری 

اند )به گذاری در این بخش متمرکز شدهعمدتا بر عوامل مؤثر بر سرمایه
مثال: )  عنوان  جانویسلو  علیزاده  و   & Hejberkianiهژبرکیانی 

Alizadeh Janavislu, 2000( موسوی  و  شاکری   ،)Shakeri & 

Mousavi, 2003( دارزینی  فرامرزپور  و  سامتی   ،)Samiti & 

Faramarzpour Darzini, 2004( شکری و همکاران ،)Shokri et 

al., 2009( محمود گرُدی و همکاران ،)Mahmoudgordi et al., 

2011( همکاران  و  کاظمی   ،)Kazemi et al., 2012  و جلالی   ،)
( همکاران  Jalalee et al., 2014همکاران  و  هوشمند   ،)

(Houshmand et al., 2014  دهمرده و ،) عشری )اثنیDahmardeh 

& Esna Ashari, 2015( گلستانی  و  منگالی   ،)Mangali & 

Golestani, 2016 نبی شیخ (،  و  )ییان   & Nabieianپور 

Sheikhpour, 2016لشکری و  بابلی   ،)( Baboli & زاده 

2017 Lashkrizadeh, نبی  ،)( همکاران  و   et alNabieian ,.ییان 

(،  Mohseni, & Asadi Bani 2017اسدی و محسنی )(، بنی 2017
( همکاران  و  شیخMohammadi et al., 2018محمدی  و  (،  پور 

)نبی  صادقی Sheikhpour & Nabieian, 2018ییان  و  عندلیب   ،)
( باغستانی  Andalib & Sadeghi Shahabi, 2019شهابی   ،)

(Baghestani, 2020( و نورویزی و همکاران )Nowroozi et al., 

ی موردنیاز برای بخش  در خصوص تعیین یا برآورد آتی سرمایه  ((.2020
کشاورزی ایران با توجه به رشد اقتصادی هدف، مطالعات چندانی انجام  

با    (Kianirad & Koopahi, 2000)  راد و کوپاهیکیانی نشده است.  
سرمایه  تابع  از  وقفهاستفاده  با  در  گذاری  که  گرفتند  نتیجه  زمانی،  ی 

(، افزایش یک واحد در ارزش  1379-83ی سوم توسعه )های برنامهسال
ری دولتی گذاواحد در سرمایه  208/0ی کشاورزی باعث افزایش  افزوده

سرمایه و  شد  خواهد  کشاورزی  تحقق  در  برای  کشاورزی  گذاری 
،  95/1ترتیب  درصد باید به   9/5و    3/4،  5/3ی  رشدهای ارزش افزوده 

( از طریق  Zibaee, 2004زیبایی )  درصد رشد پیدا کند.  88/4و    04/3

گذاری کشاورزی در  سرمایهانداز  طراحی یک مدل اقتصادسنجی، چشم
ی تداوم روند موجود )متوسط  را در قالب دو گزینه  1384-94ی  دوره

سالانه  سالانه   7/2ی  رشد  رشد  )متوسط  مطلوب  روند  و  ی درصد( 
ی چهارم توسعه ارائه نموده است.  درصد( و مبتنی بر مفروضات برنامه 7

از  (  Sharafatmand et al., 2009شرافتمند و همکاران ) استفاده  با 
در   سرمایه  موجودیاقدام به برآورد    ، تکنیک تخمین تابع تولید مناسب

 نمودند.  1338-84زمانی  یدوره کشاورزی در هایزیربخش 
پایه منابع  محدودیت  به  توجه  خاک  با  و  )آب  کشاورزی  ی 

کشاورزی(، خشکسالی، تضعیف منابع آبی سطحی و زیرزمینی، تخریب  
رسد که تحقق رشد اقتصادی هدف های کشاورزی و ...، به نظر می خاک

گذاری،  های آتی، صرفا از کانال تقویت سرمایهو پایداری آن در سال
وری کار و سرمایه موجود در این  افزایش بهرهتغییر کیفیت نیروی کار و  

بخش میسر بوده و تمرکز بر افزایش کمّی اشتغال و سطح زیرکشت در  
 فضای باز و آزاد، چندان عملیاتی نباشد. 

با وجود هدفگذاری رشدهای اقتصادی برای کشاورزی در برخی از  
اصلی و  ی گذشته، لیکن مقادیر موردنیاز از متغیرهای  های توسعه برنامه 

وری وری نیروی کار و بهرهی آن )نیروی کار، سرمایه، بهرهتعیین کننده
ی هفتم توسعه  اند. این موضوع در برنامه سرمایه( تعیین و تعریف نشده

ی موردنیاز متغیرهای مؤثر  نیز صادق بوده و برآوردی از میزان سالانه 
افزوده  ارزش  رشد  آن بر  از  است.  نگرفته  صورت  کشاورزی  که ی  جا 

تر از ی در دسترس و دارای قابلیت اجرایی سریع گذاری، گزینه سرمایه
بهره  تغییرات  پیشران  و  کار کشاورزی  نیروی  کیفیت  سایر تغییر  وری 

می  تولید  برنامه عوامل  و  دولتمردان  توسط  آن  بر  تمرکز  ریزان باشد، 
کشاورزی،  در  هدف  اقتصادی  رشد  تحقق  برای  بخشی  و  کلان 

گذای به عنوان پیشران این امر )تحقق  ست. نقش سرمایهگریزناپذیر ا
ی هفتم توسعه(، بر کسی پوشیده  های برنامهرشد اقتصادی هدف سال

سرمایه  میزان  تعیین  و  برای نیست  پروسه  این  در  لازم  گذاری 
این  به  نظر  بود.  خواهد  مهم  بسیار  توسعه سیاستگذار،  ی که 
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وری سایر عوامل تولید بوده هگذاری، عامل مهمی در افزایش بهرسرمایه
می  زیادی  حدود  تا  بهرهو  به کاهش  منجر  نهادهتواند  از  های برداری 

ی اول سیاستگذاران  ها گردد، گزینه کمیاب )آب و خاک( و حفاظت از آن 
ریزان رشد اقتصادی پایدار کشاورزی خواهد بود. بدیهی است و برنامه 

ی مؤثر بر رشد ارزش افزوده  ی موردنیاز عواملکه تعیین میزان سالانه 
گیری فضای مناسب کسب و  گذاری( و شکلویژه سرمایهکشاورزی )به

ی هدف و پایدار کشاورزی کار کشاورزی، دستیابی به رشد ارزش افزوده
را از منظر سیاستگذاری، تسهیل خواهد کرد. در همین راستا، پرسش  

 ازیموردنی  سالانه   یگذارهیسرما  زان یماصلی این مطالعه، این است که  
ی هفتم برنامهدر    رانیا  یهدف کشاورز  یاقتصاد  یتحقق رشدها  یبرا

است؟توسعه   مطالعه  چقدر  برآورد  به همین خاطر،  در صدد  ی حاضر 
اقتصادی میزان سرمایه نیاز برای تحقق مقادیر رشدهای  گذاری مورد 

(  1403-7هفتم توسعه )ی  هدف )مفروض( کشاورزی کشور در برنامه
 رآمده است. ب

 

 مبانی نظری و روش تحقیق  

مفاهیم   اوقات  گاهی  »   «ینیب شی»پاگرچه  جا  «برآوردو    یبه 
آن   یمشابه   کارکردو    شده استفاده    گریکدی گرفته  برای  نظر  در  ها 

این دو مفهوم،    میان  ی،آمار  یمسئله  کیدر مدل استاندارد    شود، اما می
دارد.    تمایز معنا  1برآورد وجود  به   افتنی  یبه  از    نهیپارامتر  استفاده  با 
  ی ها برااز داده  2ینیبشیپ  در هنگام  کهیدر حال  ؛است  یخیتار  یهاداده

  ک ی  .شودیاستفاده م  «نشده  دهید  یهاداده  یتصادف»مقدار   یمحاسبه
 ، اماکندیاستفاده م  «پارامتر  ک»یحدس زدن    یها برابرآوردگر از داده

 ی«مقدار تصادف»یک  حدس زدن    یها براکننده از داده  ینیبشیپ  کی
بخش) داده    یکه  مجموعه  م  باشد(نمی از   Stack) نمایدی استفاده 

Exchange, 2023).  یک   مقادیر  بینیپیش  هایروش   علمی،   منابع   در  
 ;Asiyabani, 2015)  کنندمی  بندیدسته   مختلف  گروه  سه   در  را  متغیر

., 2021et alTorabi ):   
o (.   روش توافق جمعیو  روش دلفی) بینی قضاوتیپیش 

o گذشتهپیش مبنای  بر  متحرک)  بینی  میانگین  روش  ،  روش 
  جنکینز   -روش باکس،  روش نمو هموار،  میانگین متحرک وزنی

 (.های تعیین روندروش و 

o و  پیش علت  رگرسیون،  )ض  معلولیبینی  مدل  همبستگی،  رایب 
 شاخص  مدلستانده، ماتریس حسابداری اجتماعی،    -مدل داده 

 (.عمر طول مدت مدل و راهنما

گذاری ی حاضر، تعیین مقدار سرمایه که هدف مطالعه با توجه به این 

 
1- Estimation 

2- Prediction 

جوا بوه آن بوده و در اینای  درسوووتی بوا نوادرسوووتی این فرض، موضووووع جوداگوانوه  -3
 پردازیم.نمی

باشد، لذا  موردنیاز سالانه به منظور تحقق رشدهای اقتصادی هدف می 
بینی. به عبارتی  باشد نه پیشتحقیق، »برآورد« میرویکرد ما در روش 

گذاری صرفا با استفاده از  ی متغیر سرمایهجا، مقادیر آیندهدیگر در این
این متغیر، محاسبه نمیبینی و مقادیر گذشتههای پیشروش شود.  ی 

سالانه آتی  مقادیر  به  توجه  با  افزودهبلکه  ارزش  رشد  هدف  ی  ی 
برنامه در  هکشاورزی  گذشته ی  مقادیر  توسعه،  شاخصفتم  های  ی 

افزوده ارزش  بر  اثرگذاری سرمایه  با سرمایه و ضریب  ی کشاورزی و 
تغییر رابطه  بهرهفرض عدم  نیروی کار،  ... با  ی  وری کار و سرمایه و 

افزوده آینده، ارزش  در  کشاورزی  سالانه  3ی  سرمایهمقادیر  گذاری ی 
افزوده  ارزش  )مفروض(  هدف  رشدهای  تحقق  برای  ی موردنیاز 

 کشاورزی محاسبه شده است.  
توصیفی بوده و با رویکرد محاسباتی   -تحقیق حاضر، از نوع تحلیلی

سرمایه  برآورد  هدف  به  اقتصادی  رشد  تحقق  برای  نیاز  مورد  گذاری 
پرداخته (  1403-7ی هفتم )توسعه ی  بخش کشاورزی ایران در برنامه

 1390-1407های  ی زمانی مورد نظر در این مطالعه، سالاست. دوره 
 انتخاب شده است.  

پیش سیاست اصولا  از  اثرپذیر  متغیری  مانند  بینی  اقتصادی  های 
ی آن و با فرض حاکمیت شرایط گذاری بر اساس مقادیر گذشته سرمایه

گذاری( در آینده، خالی از اشکال یهی سرماگذشته )تداوم روند گذشته 
تعیین مقدار سرمایه اما وقتی موضوع  برای  نیست.  گذاری »موردنیاز« 

متفاوت   موضوع،  است،  افزوده  ارزش  رشد  از  مشخصی  مقدار  تحقق 
برنامه ساختن  آگاه  است،  مهم  آنچه  چراکه  بود.  و خواهد  ریزان 

سرمایه  مقدار  از  موردنیسیاستگذاران  و  »لازم  تحقق  گذاری  برای  از« 
افزوده ارزش  گذشته رشدهای  روند  به  کامل  توجه  بدون  هدف،  ی ی 

گذاری موردنیاز بخش کشاورزی باشد. برآورد سرمایه گذاری میسرمایه
ی هفتم در راستای تحقق رشدهای اقتصادی هدف این بخش در برنامه 

توسعه از طریق پارامتریک )جبری( و با استفاده از کشش سرمایه در  
فزایندهمط نسبت  شده،  انجام  )العات  تولید  به  سرمایه    و   ICOR )4ی 

خالص صورت گرفته است. یکی  ی  وری متوسط موجودی سرمایه بهره
ی گذاری کشاورزی در برنامهاز متغیرهای مورد نیاز برای برآورد سرمایه

ی کشاورزی  سالانه   5( CFCی ثابت )هفتم توسعه، مقدار مصرف سرمایه 
برنامه  ایران    یدر  اسلامی  جمهوری  مرکزی  بانک  است.  مزبور 

(Central Bank of the Islamic Republic of Iran, 2022  مقادیر )
سالسالانه  در  را  متغیر  این  منتشر  1390-1400های  ی  و  محاسبه   ،

تفاده  نیز با اس  1401ی مقدار این متغیر برای سال  محاسبه   .ساخته است
 از روش بانک مرکزی ج.ا.ا انجام شده است: 

4- Incremental Capital-Output Ratio   

5- Consumption of Fixed Capital  
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1(.  dK = It - CFCt 

2(.  CFCt = It - dK             
3(.  dK = Kt - Kt-1 

tKی خالص در سال  : موجودی سرمایهt         tIگذاری در  : سرمایه
  tدر سال  ی ثابتمیزان مصرف سرمایه :t          tCFTسال 

- 7های  ی ثابت کشاورزی در سالسرمایهبرآورد مقادیر مصرف  
از طریق میانگین نتایج دو روش محاسباتی زیر صورت گرفته    1402
 است: 
o ی  ی ثابت کشاورزی در دورهبراساس رشد هندسی مصرف سرمایه

پایه  478/5)  1401-1390 مقدار  و  سال   CFCی  درصد(  در 
1401. 

o   سرما  نیانگیمبراساس مصرف  کشاورز   یهینسبت    به  یثابت 
سرما  یموجود   1390-1401ی  دورهدر    ی کشاورز  یهیخالص 

 .  1401در سال  CFCی ( و مقدار پایه03679/0)
گذاری مورد نیاز برای تحقق  از سه رویکرد تقریبی، مقادیر سرمایه 

مقادیر رشد اقتصادی هدف )مفروض( سالانه در بخش کشاورزی کشور 
زم به یادآوری است که ی هفتم توسعه برآورد گردیده است. لادر برنامه

های تقریبی برای برآورد هر متغیر )از جمله استفاده از هر کدام از روش 

دلیل تحمیل یک سری فروض، از دقت بسیار بالایی  گذاری( به سرمایه
نتایج حاصل،   به  نسبت  احتیاط  با  باید  بنابراین  بود.  نخواهد  برخوردار 

ی دیگر این است که »مقدار«  ها را ارزیابی نمود. نکته برخورد کرده و آن 
در    1395ی  ی بخش کشاورزی به قیمت ثابت سال پایهارزش افزوده 

ی ی هفتم توسعه با توجه به مقدار پایه های برنامهو سال  1402سال  
 های هدف )مفروض( برآورد شده است: و نرخ رشد  1401آن در سال 

در مطالعات مرتبط با اثر سرمایه    :الف( رویکرد کشش سرمایه
اقتصاد   اقتصادی در کلان  از سه متغیر و  بر رشد  یا بخش کشاورزی 

مختلف برای نشان دادن اثر سرمایه بر رشد اقتصادی استفاده شده است 
 : (3جدول )

 & Omraniعنوان مثال، عمرانی و فرجزاده )گذاری )به (. سرمایه 1

Farajzadeh, 2015 .)) 
مهرابی    یمطالعه :عنوان مثالی ناخالص )به( موجودی سوورمایه2

 (.Mehrabi Boshrabadi et al., 2011) بشرآبادی و همکاران
عنوان مثال: مطالعات خالدی و  ی خالص )به(. موجودی سرمایه3

( حیدری  Khaledi & Ardestani, 2022اردستانی  و  خالدی  و   )
(Heydari, 2023 &Khaledi ))  

 
 ی فیزیکی بر رشد اقتصادی بخش کشاورزی ایرانمطالعات منتخب مرتبط با اثر سرمایه -3جدول 

Table 3- Selected studies related to the effect of physical capital on the economic growth of Iran's agricultural sector 
 مطالعه 
Study 

 ی مطالعهدوره

Study period 

 گذاری( نتایج )ضریب تأثیر موجودی سرمایه/ سرمایه 

Results (Capital/investment impact factor) 

 مهرابی بشرآبادی و همکاران  

(Mehrabi Boshrabadi et al., 2011) 
86-1338 

(1995-2007) 

 وری ساده )سرمایه(:بهره

(Simple productivity (Capital)) : 

 درصد 7/0زیربخش زراعت و باغبانی: 

(Agriculture and horticulture subsector: 0.7 percent) 
 درصد 59/0زیربخش جنگل: 

(Forest Subsector: 0.59 percent) 
 درصد 52/0زیربخش شیلات: 

(Fisheries subsector: 0.52 percent) 
 زاده  عمرانی و فرج

(Omrani & Farajzadeh, 2015) 

87-1354 

(1975-2008) 

 درصد 3/0-4/0فیزیکی: گذاری سرمایه

(Physical investment: 0.3-0.4 percent) 
 خالدی و اردستانی 

(Khaledi & Ardestani, 2022) 

98-1368 

(1989-2019) 

 درصد 68/1ی خالص: موجودی سرمایه

(Net capital stock: 1.68 percent) 
 خالدی و حیدری 

(Khaledi & Heydari, 2023) 
98-1371 

(1992-2019) 

 درصد 02/1ی خالص: موجودی سرمایه

(Net capital stock: 1.02 percent) 

 
سرمایه  سرمایهبرآورد  موجودی  خالصگذاری/  تحقق    1ی  برای 

رشدهای اقتصادی هدف )مفروض( در این روش با دو رویکرد انجام  
 شده است: 

o   عدم تغییر مقدار سایر متغیرهای مؤثر بر رشد اقتصادی کشاورزی
بهره کار،  بهره)نیروی  و  کار  نیروی  در  وری   )... و  سرمایه  وری 

 
دلیل عدم دسوترسوی  ی ناخالص« بهنتایج مطالعات مربوط به »موجودی سورمایه -1

اند و صوورفا از مطالعاتی که از  ، کنار گذاشووته شووده1390ی  به آمار این متغیر در دهه

در این حالت، فرض شده است    )رویکرد ساده(:های هدف  سال
تحقق که  »افزایش«   که  کانال  از  صرفا  هدف  اقتصادی  رشد 

سرمایهسرمایه و  گذاری/موجودی  افتاد  خواهد  اتفاق  خالص  ی 
مقدار سایر متغیرهای مؤثر بر رشد اقتصادی، همانند و در سطح 

 باقی خواهند ماند.  1401سال 

اند، در ی خالص« اسوتفاده کردهگذاری« و یا متغیر »موجودی سورمایهمتغیر »سورمایه
 برآوردها استفاده شده است.
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o   کشاورزی اقتصادی  رشد  بر  مؤثر  متغیرهای  سایر  مقدار  تغییر 
بهره کار،  نیر)نیروی  بهرهوری  و  کار  در  وی   )... و  سرمایه  وری 

ابتدا سهم ضریب   1(: رویکرد سهمیسال هدف ) این حالت،  در 
سرمایه در مجموع ضرایب متغیرهای معنیدار شده، استخراج شده  
افزایش تمام متغیرهای  به  اقتصادی، منوط  است و تحقق رشد 

  2مؤثر بر رشد اقتصادی در بخش کشاورزی خواهد بود. 

فزاینده   رویکرد  ب( تولید  ینسبت  به  (:  ICOR)  سرمایه 

طور متوسط برای ایجاد یک واحد دهد که بهنشان می ICORشاخص 
برای  . نیاز است ،معین یگذاری در یک دورهسرمایه  یزان به چه م تولید

گذاری سالانه جهت تحقق میزان مشخصی از  استخراج مقدار سرمایه 
 استفاده کرد: ICOR توان از نسبت رشد اقتصادی هدف می

   (.4  𝐼𝐶𝑂𝑅 =
∆𝐾

∆𝑌
=

𝑰−𝑪𝑭𝑪

∆𝒀
   → ICOR=

(𝐼−𝐶𝐹𝐶)

𝑌1
100

(
∆𝑌

𝑌1
)100

  →

𝐼𝐶𝑂𝑅 =
(𝐼−𝐶𝐹𝐶)

𝑌1
100

𝐸𝐺
→ 𝐼𝐶𝑂𝑅. 𝐸𝐺 =

(𝐼−𝐶𝐹𝐶)

𝑌1
100  

→
𝐼𝐶𝑂𝑅. 𝐸𝐺. 𝑌1

100
= 𝐼 − 𝐶𝐹𝐶   → 𝐼

=
𝐼𝐶𝑂𝑅. 𝐸𝐺. 𝑌1

100
+ 𝐶𝐹𝐶  

سرمایه Iکه   بیانگر  کشاورزی؛  ،  مصرف   CFCگذاری  مبین 
ثابت؛  سرمایه )%(؛ EGی  کشاورزی  هدف  اقتصادی  رشد  معرف   ،
ICOR1401به تولید در    سرمایه  ی، نشانگر میانگین نسبت فزاینده -
و  37/1)  1390  )1Y   قبل سال  افزوده  ارزش  مقدار  بخش    نیز  در 

مطالعه نظیر  مطالعاتی  در  اگرچه  بود.  خواهد  سلطانی  کشاورزی  ی 
(Soltani, 2004 برای محاسبه دوره  ICORی  (  از  در یک  زمانی  ی 

ارزش    تفاضل  دوره بر  آن  (Iانجام شده )گذاری  مجموع سرمایه نسبت  
جا با توجه  استفاده شده است، لیکن در ایندوره    آغاز  و  پایان  یافزوده

ی در دوره ICOR(، مقدار Kی خالص )به انتشار آمار موجودی سرمایه 
ی خالص و  با استفاده از نسبت تفاضل موجودی سرمایه   1401-1390

افزوده  ارزش  سالتفاضل  در  دوره ی کشاورزی  آغازین  و  پایانی  های 
 ( محاسبه گردیده است. 1395=100)

موجودی سرمایهبهره   رویکرد  ج( خالص: وری  این    ی  برای 
بهره  مقدار  ابتدا  سرمایه منظور  موجودی  »متوسط«  خالص وری  ی 

( افزودهKPکشاورزی  ارزش  مقادیر  متوسط  از  استفاده  با   ،) (VA  و  )

 
صحیح ا  -1 واقعی،  شرایط  با  انطباق  و  کارشناسی  منظر  مقادیر ز  که  است  آن  تر 

گذاری برآورد شده بر اساس رویکرد سهمی، مورد استناد و استفاده قرار گیرد.  سرمایه
افزوده  چراکه ی کشاورزی در  پذیرش این فرض که سایر متغیرهای مؤثر بر ارزش 
 ی توسعه، تغییری نخواهند کرد، با واقعیات، سازگار نخواهد بود.برنامه

ی موردنیاز(،  جا به دلایلی )از جمله فقدان آمارهای پایهباید توجه داشت که در این -2
وری وری نیروی کار و بهرهکار، بهرهمیزان افزایش سایر متغیرهای اثرگذار )نیروی  

، برآورد نگردیده است. با این وصف، فرض بر  1402  -7های  سرمایه و ...( در سال
(، همانند گذشته  1402-7ی مورد برآورد )این قرار گرفته است که این متغیرها در دوره

 دهند.   به رشد خود ادامه می

و    1401-1390های  ( در سالKی خالص کشاورزی )موجودی سرمایه
 محاسبه گردید:  1401سال 

  (.5   𝐾𝑃 =
𝑉𝐴

𝐾
=

1389468

2074120
= 0.6682           (2011-2022)    

      .(6   𝐾𝑃 =
𝑉𝐴

𝐾
=

1578811

2365948
= 0.6673               (2022)      

 لازم به ذکر است: 
با توجه   1401ی خالص کشاورزی در سال  مقدار موجودی سرمایه 

 08/3)  1400-1390های  در سالو نرخ رشد آن    1400به مقدار سال  
 درصد( محاسبه شده است.  

بهره تعمیم  سرمایه با  موجودی  دورهوری  به    1390-1401ی  ی 
سرمایه1402-7های  سال موجودی  مقادیر  سال،  در  خالص  های  ی 

( و  6682/0ی خالص )وری متوسط سرمایهمزبور با استفاده از نرخ بهره
 اند: ی ذیل برآورد گردیدهرابطه 

  (.7  𝐾𝑃𝑖 =
𝑉𝐴𝑖

𝐾𝑖
⇒ 𝐾𝑖 =

𝑉𝐴𝑖

0.6682
 

، به مقادیر 1402-7ی  گذاری سالانه در دورهبرای برآورد سرمایه 
سرمایه  موجودی  تغییر  مصرف  برآوردی  برآوردی  مقادیر  خالص،  ی 

 ی ثابت سالانه نیز افزوده شده است.  سرمایه
های اقتصادی از که رشد اقتصادی هدف برای بخش با توجه به این 

، مشخص نشده است،  ی هفتم توسعه بخش کشاورزی در برنامه   جمله
درصد،    5/3لذا در قالب سناریوهای مختلف، سه رشد اقتصادی مختلف )

عنوان رشدهای اقتصادی هدف )مفروض( به   3  درصد(  8درصد، و    5/5
ی هفتم توسعه در نظر گرفته  های برنامهبرای بخش کشاورزی در سال

سرمایه  برآورد  است.  سالانهشده  تحقق  گذاری  برای  کشاورزی  ی 
می رش مزبور،  اقتصادی  تصمیمدهای  به  مناسب  تواند  گیری 

برنامه  و  برای  سیاستگذاران  کشاورزی  بخش  و  کلان  ریزان 
برنامه سرمایه در  متناسب  روش  گذاری  نماید.  کمک  توسعه  هفتم  ی 

ای بوده است. آمارها بر حسب گردآوری اطلاعات، به صورت کتابخانه 
.ا.ا، و بانک جهانی و ... اخذ شده  نیاز از مرکز آمار ایران، بانک مرکزی ج

 است.  

 

 نتایج و بحث

افزوده ارزش  رشد  تعیین  عدم  به  توجه  بخش  با  برای  هدف  ی 

های اقتصای کلان اقتصاد در سیاستدرصد، میانگین رشد    8ی  رشد ارزش افزوده  -3
برنامه افزودهکلی  ارزش  رشد  و  توسعه  هفتم  ارزش    5/5ی  ی  رشد  مقدار  درصد، 

ی پیشنهادی وزارت جهاد کشاورزی و مصوب مجلس شورای اسلامی برای  افزوده
درصد نیز با    3/ 5ی هدف  باشد. رشد ارزش افزودهی هفتم توسعه میدرج در برنامه

اند.  های اخیر به عنوان سناریوی سوم در نظر گرفته شدهد پایین سالتوجه به نرخ رش
ی هفتم توسعه توسط شورای ی مصوب برنامهبا توجه به عدم تایید و ابلاغ لایحه

افزوده ارزش  برنامهنگهبان، رشد  ایران در  برای بخش کشاورزی  ی هفتم  ی هدف 
  توسعه تا هنگام نگارش این مطالعه، تعیین نشده است. 
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ی هفتم توسعه و به منظور عدم  برنامه مصوب  ی  کشاورزی در لایحه
مقادیر  بخش،  این  برای  افزوده  ارزش  رشد  میزان  یک  بر  تمرکز 

سالانهسرمایه بخش  گذاری  موردنیاز  مقادیر ی  براساس  کشاورزی 
درصد برای    8درصد و    5/5درصد،    5/3ی  ی رشد ارزش افزودهسالانه 

 اند.کشاورزی برآورده شده

گوذاری کشووواورزی در یکی از متغیرهوای مؤثر در برآورد سووورموایوه
ی ثابت کشواورزی در ی مصورف سورمایهی هفتم، مقادیر سوالانهبرنامه

آن با توجه به رشوودهای ارزش طول برنامه اسووت که مقادیر برآوردی 
 نشان داده شده است.  4جدول ی هدف در افزوده

 
 
)میلیارد ریال،   رانیا یهدف در کشاورز یهفتم توسعه با توجه به رشد ارزش افزوده یدر برنامه  یثابت کشاورز یهیبرآورد مصرف سرما  -4جدول 

100 =1395 ) 

Table 4- Estimation of agricultural fixed capital consumption in the 7th development plan according to the goal growth of 

value added in Iran's agriculture (Billion Rials, 2016=100) 
 هدف   ی رشد ارزش افزوده

Goal value added growth  
2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 

3.5 % 85077 89849 93881 98103 102524 107153 112002 
5.5 % 85077 90718 95697 100950 106491 112337 118503 
8 % 85077 91804 98017 104665 111779 119393 127544 

 های پژوهش (. یافته2     1402 -(. بانک مرکزی ج.ا.ا، ب 1منابع: 

     Sources: 1). Central Bank of the Islamic Republic of Iran, b-2023       2). Research Findings 

 
 

ی هفتم توسعه مبتنی بر کشش موجودی  درصد در برنامه 3/ 5ی هدف ارزش افزودهگذاری موردنیاز کشاورزی برای تحقق رشد سرمایه -5جدول 

 ( 1395=100گذاری )میلیارد ریال، درصد،  ی خالص/سرمایهسرمایه

Table 5- The required investment in agriculture to realize the goal value added growth of 3.5% in the 7th development plan 

based on the elasticity of net capital stock/investment (Billion Rials, Percentage, 2016=100) 

 شرح
2023 2024 2025 2026 2027 2028 

 میانگین سالانه 
Description Annual average 

 رویکرد ساده ی مبنا مطالعه
Basic study Simple approach 

 خالدی و اردستانی  
139139 144198 149468 154959 160681 166645 152515 

(Khaledi & Ardestani, 2022) 

 خالدی و حیدری 
171311 178139 185252 192663 200386 208434 189364 

(Khaledi & Heydari, 2023) 

 عمرانی و فرج زاده  
171305 188436 207279 228007 250808 275889 220287 

(Omrani & Farajzadeh, 2015) 

 میانگین 

Average 
160585 170258 180666 191876 203958 216989 187389 

 نرخ رشد میانگین 

Average growth rate (%) 
6.0 6.0 6.1 6.2 6.3 6.4 6.2 

 رویکرد سهمی ی مبنا مطالعه
Basic study Share approach 

 خالدی و اردستانی  
143273 148512 153967 159650 165569 171737 157118 

(Khaledi & Ardestani, 2022) 

 خالدی و حیدری 
130016 134728 139641 144765 150109 155685 142491 

(Khaledi & Heydari, 2023) 

 عمرانی و فرج زاده  
158242 160793 163384 166018 168694 171413 164757 

(Omrani & Farajzadeh, 2015) 

 میانگین 
143844 148011 152331 156811 161457 166278 154789 

Average 

 )%(  نرخ رشد میانگین
-4.9 2.9 2.9 2.9 3.0 3 .0 1.6 

Average growth rate (%) 

              Sources: Research findings                    های پژوهشیافتهمنبع:     
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  ICORی هفتم توسعه مبتنی بر درصد کشاورزی در برنامه 3/ 5ی هدف گذاری موردنیاز کشاورزی برای تحقق رشد ارزش افزودهسرمایه -6جدول 

 ( 1395=100)میلیارد ریال، درصد، 
Table 6- The required investment in agriculture to realize the goal value added growth of 3.5 percent of agriculture in the 7th 

development program based on ICOR (Billion Rials, Percentage, 2016=100) 

 شرح
Description 

2023 2024 2025 2026 2027 2028 
 میانگین سالانه 

Annual Average 

 ی کشاورزیمیزان ارزش افزوده
1634069 1691262 1750456 1811722 1875132 1940762 1783900 

Amount of Value Added of Agriculture 

 ی ثابت کشاورزیمیزان مصرف سرمایه
89849 93881 98103 102524 107153 112002 100585 

Amount of Agricultural Fixed Capital Consumption 
 گذاری کشاورزیمیزان سرمایه

165584 172267 179232 186492 194061 201951 183264 
Amount of Agricultural Investment 

 گذاری کشاورزیرشد سرمایه
6.3 4.0 4.0 4.1 4.1 4.1 4.4 

growth of Agricultural Investment 

              Sources: Research findings                    های پژوهشمنبع: یافته    
 

متوسط   یوربهره مبتنی بر 1402- 7های سالدر درصد  3/ 5 هدف یارزش افزودهرشد  یبراکشاورزی   ازیموردن  یگذارهیسرما زانی م -7جدول 

 ( 1395=100 درصد، ال،یر اردیلی)م هیسرما

Table 7- The required investment in agriculture to realize the goal value added growth of 3.5 percent of agriculture in the 7th 

development program based on the average capital productivity (Billion Rials, Percentage, 2016=100) 

 شرح
2023 2024 2025 2026 2027 2028 

 میانگین سالانه 
Description Annual average 

 ی کشاورزیمیزان ارزش افزوده
1634069 1691262 1750456 1811722 1875132 1940762 1783900 Amount of  

value added of agriculture 
 ی خالص کشاورزی میزان موجودی سرمایه

2445397 2530985 2619570 2711255 2806149 2904364 2669620 Amount of  
net agricultural capital stock 

 ی خالص کشاورزی تغییر میزان موجودی سرمایه
79449 85589 88584 91685 94894 98215 89736 Change in amount of 

 net agricultural capital stock 
 ی ثابت کشاورزیمیزان مصرف سرمایه

89849 93881 98103 102524 107153 112002 100585 Amount of  
agricultural fixed capital consumption 

 گذاری کشاورزیمیزان سرمایه
169298 179470 186687 194208 202047 210217 190321 Amount of  

agricultural investment 
 گذاری کشاورزیرشد سرمایه

8.7 6.0 4.0 4.0 4.0 4.0 5.1 Growth of 
 agricultural investment 

               Sources: Research Findings                    های پژوهشمنبع: یافته    
 

صورت کامل، فرآیند و نتایج به  7جدول  و    6جدول    ،5جدول  در  
سرمایه  افزودهبرآورد  ارزش  رشد  تحقق  برای  موردنیاز    5/3ی  گذاری 

ی درصد کشاورزی براساس سه رویکرد کشش سرمایه، نسبت فزاینده 
  1402ی خالص در سال  وری موجودی سرمایهسرمایه به تولید و بهره

اند. برای  ( نشان داده شده1403-7ی هفتم توسعه )های برنامه و سال
ی  افزوده جلوگیری از تکرار مطالب، این روند در خصوص رشدهای ارزش  

 درصد نشان داده نشده است.   8درصد و    5/ 5هدف )مفروض(  
گذاری ی نتایج حاصل از برآورد سرمایه یسهمنظور تسهیل در مقابه 
(، نتایج نهایی بر 1403-7ی هفتم توسعه )ی مورد نیاز در برنامهسالانه 

اساس هر کدام از رویکردهای محاسباتی در راستای تحقق رشدهای  

 
تصویب    1402ی برنامه ی هفتم توسعه در سال  فرض بر این شده است که لایحه  -1

 قانون آن اجرایی خواهد شد. 1403و از سال 

نشان   8جدول  ی هدف )مفروض( برای کشاورزی ایران در  ارزش افزوده
ی عنوان تداوم برنامه به  1402ه است. لازم به ذکر است که سال  داده شد

سرمایه میزان  چون  و  است  شده  گرفته  نظر  در  توسعه  گذاری ششم 
مقادیر  لذا  است،  نشده  منتشر  اکنون  تا  مزبور  سال  در  کشاورزی 

گانه، برآورد  گذاری آن بر اساس رشدهای هدف )مفروض( سه سرمایه
تن مفروضات مطالعه، براساس رویکردهای با در نظر گرفگردیده است.  

افزوده ارزش  رشد  تحقق  برای  سالانهمنتخب،  درصد   5/3ی  ی 

  157حدودا بین    سالانه   1(،1403-7ی هفتم توسعه )کشاورزی در برنامه
باشد.  گذاری موردنیاز می( سرمایه1395=100هزار میلیارد ریال )  195تا  

گذاری درصد باشد، مقادیر سرمایه   5/5ی  اگر هدف، رشد ارزش افزوده 
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هزار میلیارد ریال و در   260تا حدود  183ی موردنیاز حدودا بین سالانه 
ی در نظر گرفته  ی کشاورزدرصد برای ارزش افزوده  8که رشد  صورتی

هزار    352تا    218گذاری سالانه موردنیاز حدود بین  شود، مقادیر سرمایه 
 میلیارد ریال خواهد بود.   

 
رویکردهای مطالعه    به تفکیک بر  1402-7های سالدر  هدف یارزش افزوده هایرشد یبراکشاورزی   ازیموردن  یگذارهیبرآورد سرما  -8 جدول

 ( 1395=100 درصد،  ال،یر اردیلی)م

Table 8- Estimate of Agricultural Required Investment for Goal Growths of Value Added in the Years 2023-8, Separately 

Based on the Study Approaches (Billion Rials, Percentage, 2016=100) 

 رویکرد برآورد 

Estimation approach 

 رشد هدف 
Goal Growth 

2023 2024 2025 2026 2027 2028 
 1403-7میانگین 

Average 2024-8 
 مبتنی برکشش سرمایه )رویکرد سهمی( 

Based on capital elasticity 

 (Share approach)  

3.5 143844 148011 152331 156811 161457 166278 156978 

5.5 163128 169358 175856 182633 189702 197077 182925 

8 187640 197099 207078 217607 228720 240451 218191 

 )رویکرد ساده(   مبتنی برکشش سرمایه

Based on capital elasticity  

(Simple approach)  

3.5 160585 170258 180666 191876 203958 216989 192750 

5.5 189845 205794 223562 243401 265599 290487 245769 

8 227248 252831 282519 317130 357661 405325 323093 

 ی سرمایه به تولید مبتنی بر نسبت فزاینده

Based on ICOR  

3.5 165584 172267 179232 186492 194061 201951 186801 

5.5 209730 221255 233414 246240 259772 274047 246946 

8 262957 280838 300016 320590 342665 366355 322093 

 ی خالص وری موجودی سرمایهمبتنی بر بهره

Based on productivity of 

 net capital stock  

3.5 169298 179470 186687 194208 202047 210217 194526 

5.5 217421 232793 245586 259082 273320 288340 259825 

8 277575 302155 325133 349885 376547 405270 351798 

               Sources: Research Findings                    های پژوهشمنبع: یافته    

 

 گیری و پیشنهادهای سیاستینتیجه

درصد    4/2اخیر )ی  ی کشاورزی در یک دههروند رشد ارزش افزوده
(( و شرایط حاکم بر محیط و  1395=100درصد )  4/3( و  1390=100)

ساختار کشاورزی ایران، بیانگر آن است که بدون یک رویکرد ممکن و 
درصد برای    8درصد و یا    5/5قابل اجرا، تحقق رشد اقتصادی هدف  

ی هفتم توسعه، دور از دسترس خواهد بود.  بخش کشاورزی در برنامه 
هایی است  ها و برنامهگذاری، یکی از سیاست ی هدفمند سرمایهتوسعه 

ی هفتم توسعه برای تحقق رشد اقتصادی تواند در برنامهکه دولت می
آوری این بخش در برابر شرایط فرارو از آن  در کشاورزی و افزایش تاب

سرمایه  میزان  نماید.  )استفاده  ایران  کشاورزی  از  1395=100گذاری   )
هزار میلیارد ریال در سال    156به    1390یلیارد ریال در سال  هزار م  212

  147درصد و    -8/2ی دوره:  رسید است )رشد و میانگین سالانه  1401
ی ی کشاورزی نیز در این فاصلههزار میلیارد ریال( و رشد ارزش افزوده 

 ( بوده است.  1390=100درصد ) 4/3زمانی حدود 
بر  گذاری سالانه آورد سرمایهبررسی میانگین رویکردهای مختلف 

افزوده  ارزش  رشدهای  داد  برای  نشان  کشاورزی  )مفروض(  هدف  ی 
های سال  که با توجه به مفروضات مطالعه و بر اساس قیمت (9جدول  )

درصد   5/3ی  ( برای تحقق رشد ارزش افزوده1395=100)  1395ی  پایه
  183طور میانگین سالانه حدود  درصد به  5/4لازم است که با نرخ رشد  

گذاری در بخش کشاورزی ایران انجام شود.  هزار میلیارد ریال سرمایه
تح برای  ارقام  افزودهاین  ارزش  به  5/5ی  قق رشد    1/6ترتیب  درصد 

گذاری و برای دستیابی به  هزار میلیارد ریال سرمایه  234درصد و حدود  
هزار   304درصد و حدود    2/8ترتیب  درصد به  8ی  رشد ارزش افزوده 

گذاری خواهد بود. تردیدی وجود ندارد که علاوه بر میلیارد ریال سرمایه
سرمایه مورانجام  هدف گذاری  رشدهای  از  کدام  هر  تحقق  دنیاز، 

ی های برنامه )مفروض( ارزش افزوده در بخش کشاورزی ایران در سال
عنوان  هفتم، از یک سو منوط به وجود شرایط اقلیمی مناسب و پایدار )به

نیاز اصلی تولید محصولات کشاورزی( و از دیگر سو، عدم تحمیل  پیش
 اورزی کشور خواهد بود.   های جدید بر اقتصاد کششوک یا بحران 

داخلی آورده تسهیلات  کنندگان  تامین  از  استقراض  اشخاص،  ی 
های رسمی و غیر  )سیستم بانکی، موسسات پولی و اعتباری، صندوق

گذاری و مستقیم و  خواران( و خارجی )به شکل سرمایه رسمی و نزول
کمک و  مهمترین غیرمستقیم(  باید  را  خارجی(  و  )داخلی  دولتی  های 

مین  أگذاری و تمنظور سرمایه های تامین مالی بخش کشاورزی به انالک
در  سرمایه غالب  سیاست  کرد.  قلمداد  کشاورزی  گردش  در    12ی 
ی عمرانی و توسعه پیشین )قبل و بعد از انقلاب(، تعیین و تعریف  برنامه 

بوده   بانکی  پرداختی سیستم  تسهیلات  از کل  بخش کشاورزی  سهم 
 است. 
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رویکردهای   مبتنی بر 1402-7های  سالدر  هدف یارزش افزوده هایرشد یبراکشاورزی   ازیموردن یگذارهیسرما میانگین برآورد -9جدول   

 ( 1395= 100 ال،یر  اردیلیمدرصد، )متفاوت مطالعه 

Table 9- Estimate of agricultural average required investment for goal growths of value added in the years 2023-8, based on 

the different approaches of study (Billion Rials, Percentage, 2016=100) 

 سال
Year 

 رشد هدف 

Goal growth 

 کشاورزی گذاری میزان سرمایه 
Amount of  

agricultural investment 

 گذاری کشاورزیسرمایهرشد 
Growth of 

 agricultural investment 

2023 
3.5 159828 2.6 
5.5 195031 25.2 
8 238855 53.4 

2024 
3.5 167501 4.8 
5.5 207300 6.3 
8 258231 8.1 

2025 
3.5 174729 4.3 
5.5 219605 5.9 
8 278687 7.9 

2026 
3.5 182347 4.4 
5.5 232839 6.0 
8 301303 8.1 

2027 
3.5 190381 4.4 
5.5 247098 6.1 
8 326398 8.3 

2028 
3.5 198859 4.5 
5.5 262488 6.2 
8 354350 8.6 

 1403-7میانگین 
Average 2024-8 

3.5 182763 4.5 
5.5 233866 6.1 
8 303794 8.2 

 Sources: Research findings                    های پژوهشمنبع: یافته

 

سرمایه  تامین  اولویت  به  توجه  پایین  با  سهم  و  گردش  در  ی 
)به سرمایه بانکی  پرداختی  تسهیلات  کل  در  کشاورزی  عنوان  گذاری 

ی فعالیت و به شکل ایجاد و توسعه   1401درصد در سال    26مثال، حدود  
گذاری کشاورزی کشور  ی چندانی در سرمایهاورزی(، عملا توسعه کش

ی ی توسعه برنامه   6صورت نگرفته است. بعلاوه، بخش کشاورزی در  
تسهیلات   از  که سهم هدف خود  است  نتوانسته  هرگز  انقلاب  از  بعد 

( به   20-25بانکی  نماید.  را جذب  بانکی(  تسهیلات  عنوان  درصد کل 
بانکی به بخش کشاورزی در مثال، سهم   تسهیلات پرداختی سیستم 

)  7حدود    1401سال   است  بوده   Central Bank of theدرصد 

Islamic Republic of Iran, d-2023)های گذشته نیز  . در سایر سال
 کم و بیش چنین شرایطی حاکم بوده است. 

ی کشاورزی ایران اقلیمی در عرصه  تخریب منابع پایه و تغییرات
گونه  محصولات به  تولید  سو،  یک  از  که  هستند  وقوع  حال  در  ای 

یا فضای باز مشکل  ی زیادی از ایران را در عرصه کشاورزی در گستره
توسعه  است )ضرورت  از دیگر سو،  های گلخانهی کشتساخته  و  ای( 

ن مکمل و یا جانشین عنوای سرمایه در فرآیند تولید کشاورزی )بهتوسعه 
وری و حفظ منابع تولید های تولید( در راستای افزایش بهرهسایر نهاده

الزامی نموده   از گذشته،  را بیش  محدود و در حال تخریب کشاورزی 
رسد که بخش کشاورزی ایران، فاقد شرایط و توانایی  به نظر می است.  

با سایرقابت در حفظ یا جذب منابع مالی سرمایه های ر بخشگذاری 

های کنونی و آتی فراروی این اقتصادی بوده و برای مواجهه با چالش
ی جامع سیاستگذاری خاص از جمله تبعیض بخش، نیازمند یک بسته

در صورت گذاری خواهد بود.  مثبت در تخصیص منابع مالی برای سرمایه
ی موردنیاز و محقق شده در بخش  عدم جبران سریع شکاف سرمایه 

صورت به   1390ی  گذاری کشاورزی در دههآثار رکود سرمایهکشاورزی،  
تراز  رشد ضعیف شاخص اشتغال،  افزوده،  ارزش  )رشد  آن  های کلان 

تجارب گذشته نشان  آشکار خواهد شد.    1400ی  ...( در دهه  تجاری و
تمی رویکرد  تغییر  که  سرمایهأدهد  برای  مالی  بخش  مین  در  گذاری 

ایران،   در  کشاورزی  که  است  به همین خاطر، لازم  است.  گریزناپذیر 
 ی هفتم توسعه:  برنامه 

به   (1 ایران  کشاورزی  بخش  به  پرداختی  تسهیلات  کمّی  اهداف 
ی در گردش  گذاری و تسهیلات سرمایهتفکیک تسهیلات سرمایه

 تعریف گردند.   

سرمایهبه  (2 مالی  منابع  حرکت  بخش  منظور  سمت  به  گذاری 
ی ه تعریف منابع مالی پایدار با نرخ بهرهکشاورزی، دولت نسبت ب

 ترجیحی برای کشاورزی )تبعیض مثبت( اقدام نماید.         
انتقال پسمکانیزم (3 به سرمایههای  در بخش   مولد  یگذاراندازها 

 کشاورزی بهبود یابد.

چالش (4 با  مقابله  اقتصادی برای  رشد  تحقق  پایداری  فرارو،  های 
گذاری ، جهش پایدار در سرمایهی تولیدهدف و حفظ منابع پایه 
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 عنوان یک سیاست ملی تعریف گردد.کشاورزی به

سرمایه (5 نظیر  فضای  اقتصادی  و  سیاسی  ثبات  لحاظ  به  گذاری 
بهبود روابط خارجی و کاهش شاخص ریسک   نرخ تورم،کاهش  
در کلان اقتصاد و بخش    گذاری خارجیجذب سرمایه  برایکشور  

 کشاورزی مساعد گردد. 
 

 سپاسگزاری 

دارای کد فروست   یافتهخاتمه  این مقاله برگرفته از طرح پژوهشی
IRP-1402-13  ریزی، اقتصاد کشاورزی های برنامه سسه پژوهش ؤ در م

داند که از  می لازماست و مؤلف این مقاله بر خود ی روستایی و توسعه 
 .تشکر و سپاسگزاری نماید ی پژوهشی مزبور،موسسهحمایت مالی 
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Introduction  
Agriculture, as one of the most important economic sectors in Iran, has many capabilities and capacities for 

creating many jobs with minimal investment (Sifelahi, 2021). One of the active fields in agriculture is growing edible 
mushrooms. Nowadays, edible mushrooms are very popular in most countries of the world as a food rich in minerals, 
vitamins and proteins, and its industrial production can be a source of employment and a good income (Mehboubi, 
2015). Understanding customer behavior is a key requirement for the success of any company's marketing and 
development activities (Etale & Uranta, 2022). In recent years, with the increase in competition between companies 
active in the field of agriculture, innovation in effective communication with customers has become one of the 
requirements for the success of these companies. Therefore, the current research aims to study the effect of customer 
relationship management methods on the organization's performance with regard to the moderating role of innovation 
capability; which has been done by collecting empirical evidence from a company active in the field of agriculture, 
the white mushroom production and packaging company in Kashmer city. 

 

Materials and Methods  
In terms of the purpose, the current research is considered as applied research and in terms of methodology, it is 

considered as a survey research. In this research, a questionnaire was used as the main tool for data collection. This 
questionnaire contains 42 questions with a 5-point Likert scale. To measure the organization's performance, Mann et 
al. balanced scorecard questionnaire (Mann et al., 1999) including four dimensions of growth and learning, internal 
process, customer and financial was used. To measure customer relationship management methods, the standard 
customer relationship management questionnaire of Alem et al. (Alem et al., 2013) and Gabe (2005) including five 
dimensions was used. The modulating variable of innovation capability has also been measured using Etlai and Akif's 
organizational innovation questionnaire (Azizi, 2013). The convergent validity of the questionnaire was verified by 
using the extracted mean criterion, and its differential validity was verified by the Fornell and Locker methods, and 
Cronbach's alpha coefficient and composite reliability were also used to verify its reliability. The statistical population 
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of this research included the employees of the button mushroom production company in Kashmir city. The 
questionnaire was distributed to all employees of the company by census method, and 53 usable questionnaires were 
collected. SPSS version 19 software was used for data analysis and structural equation modeling based on SmartPLS 
version 3 software was used for path analysis. 

 
Results and Discussion  

In order to determine the appropriate type of analysis, the normality of the research variables was examined using 
the Kolmogorov-Smirnov test, and based on the test results, the significance value was lower than the error level 
(0.05) in all cases. As a result, the data distribution is not normal. Therefore, structural equation modeling based on 
covariance (LIRREL software) cannot be used, therefore PLS structural equations are used for model testing. 
According to the results of this study, sharing information with customers has a significant positive effect on the 
performance of the organization with a coefficient of 0.318. Also, this relationship is positively adjusted by the 
innovation capability variable with a coefficient of 0.622. Based on the results of the research, involving the customer 
with a coefficient of 0.410 has a significant positive effect on the performance of the organization. The innovation 
capability variable also moderates this relationship with a coefficient of 0.538. Long-term partnership with customers 
also has a significant positive effect on the performance of the organization with a coefficient of 0.430. The innovation 
capability variable moderates this relationship with a coefficient of 0.426. Based on the findings of the research, 
problem solving jointly with customers has a significant positive effect on the performance of the organization. The 
coefficient of influence of this relationship is 0.685, which is greater than the coefficient of influence of other 
components of relationship management with customers and the organization's performance, which shows that it has 
the greatest impact on the organization's performance. The innovation capability variable moderates the relationship 
between joint problem solving and organizational performance with a coefficient of 0.541. Customer relationship 
management based on technology has a significant positive effect on the organization's performance with a coefficient 
of 0.577, and this relationship is positively and significantly moderated by the innovation capability variable. 

 

Conclusion 
Due to the fact that mushroom cultivation is quick-yielding and leads to high job creation, it has caused mushroom 

production to be attractive in most regions of Iran today. One of the main concerns of mushroom producers, due to 
the increase in competition in this field, is the issue of maintaining current customers and attracting new customers, 
and as a result, improving organizational performance. Therefore, it is suggested that companies increase the positive 
effect of information sharing on performance by developing and strengthening innovation capabilities. Planning and 
implementing strategies to train and encourage employees to innovate and create a culture of innovation in the 
organization can be effective measures. Also, creating an environment where employees can easily share information 
with each other and with customers can significantly improve the organization's performance. This includes improving 
information technology and communication within the organization with customers, encouraging cooperation and 
exchanging information between different units of the organization with the main customers. It is also suggested to 
use the ideas and suggestions of the customers by involving the customer in the process of production, distribution 
and development of the new product. When the customer is involved in the joint creation of value, during the 
interaction process, he will become part of the company, and due to these relationships and interactions, value beyond 
the consumption of goods and services will be created for the customer, and these customers will be more satisfied. 
With the increase in competition and customers' awareness of different products and brands in the market, attention 
to customer's wishes and needs is expanding day by day in organizations. For this reason, it is necessary for the 
opinions of customers to be effective in the development of the company's future products or services. Considering 
that for many companies, conducting market research is not very cost-effective and the cost of re-design and 
production is very high for the company, it is recommended to create two-way relationships between customers and 
manufacturers and use this relationship to solve problems and improve Take maximum advantage of organizational 
performance. You can also track the behavior and performance of your customers online and use the Internet 

technology to customize prices, communications, services and products and attract new customer. 
 
Keywords: Button mushroom, Customer relationship management, Innovation, Performance improvement  
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 چکیده

های فعال در عرصه کشاورزی، نوآوری در ارتباط مؤثر با مشتریان به یکی از الزامات موفقیت این های اخیر با افزایش رقابت بین شرکتدر سال 
کنندگی ل مدیریت ارتباط با مشتری بر عملکرد سازمان با توجه به نقش تعدی  هایشیوه ها تبدیل شده است. لذا، پژوهش حاضر با هدف مطالعه تأثیر  شرکت

بندی قارچ سپید مزرعه در شهرستان کاشمر  آوری شواهد تجربی از شرکتی فعال در عرصه کشاورزی، شرکت تولید و بستهقابلیت نوآوری است؛ که با جمع 
معه آماری پژوهش  آید. جاشناسی جز تحقیقات پیمایشی به شمار میانجام شده است. پژوهش حاضر از لحاظ هدف، جز تحقیقات کاربردی و از نظر روش

پرسشنامه قابل استفاده    53کارمند شرکت توزیع شد و نهایتاً    60حاضر کارکنان شرکت مذکور بود؛ که پرسشنامه با استفاده از روش سرشماری بین کلیه  
نسخه   SPSSافزارهای  تفاده از نرماسترپینگ و روش مدلسازی معادلات ساختاری با اسها از تکنیک بوت  ها و آزمون فرضیه آوری گردید. تحلیل داده جمع 
داری  بر عملکرد سازمان تأثیر مثبت معنی  0/ 6انجام شده است. بر اساس نتایج پژوهش مدیریت ارتباط با مشتری با ضریب مسیر    3نسخه    PLSو    19

ای مدیریت ارتباط با مشتریان، بیشترین تأثیر را ههمچنین از بین مؤلفه صورت مثبت تعدیل کرده است.  داشته است و متغیر قابلیت نوآوری این رابطه را به 
شراکت    ،577/0، مدیریت ارتباط با مشتری بر پایه فناوری با ضریب تأثیر  685/0ترتیب متغیر حل مسأله مشترک با ضریب تأثیر  بر عملکرد سازمان، به 

با توجه به    داشته است.  318/0گذاری اطلاعات با ضریب تأثیر  و به اشتراک  410/0درگیر کردن مشتری با ضریب تأثیر    ،430/0بلندمدت با ضریب تأثیر  
های نوین و سلایق مشتریان،  شود با استفاده از رویکردی متناسب با فناوری وکارهای فعال در عرصه کشاورزی پیشنهاد می   های پژوهش به کسب یافته

 های مدیریت ارتباط با مشتری با هدف ارتقای مزیت رقابتی و بهبود عملکرد سازمان بکوشند. های تازه و بدیعی در مؤلفه نوآوری نسبت به بکارگیری 
 

 نوآوری، مدیریت ارتباط با مشتری قابلیت ، تولید و بازاریابی قارچود عملکرد، ببه: کلیدی های واژه
 

 1مقدمه

از طرفی افزایش چشمگیر  در ایران باتوجه به افزایش نرخ بیکاری و  
به  کار  سیاست جویندگان  اتخاذ  جوانان،  فرصت ویژه  توسعه  های  های 

اجتناب ضرورتی  جدید  است  شغلی   ,Shafi'i & Jamshidi)ناپذیر 

راه  .(2022 که  ندارد  وجود  مشکلات  تردیدی  از  بسیاری  قطعی  حل 
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افزایش  و  بازار  این مهم مستلزم گسترش  و  است  تولید  رونق  کشور، 
کشاورزی   .(Rehbar & Saidi, 2018)ها است  فروش تولیدات شرکت 

ها و  قابلیتدارای های اقتصادی ایران عنوان یکی از مهمترین بخشبه 
گذاری زایی فراوان و با کمترین سرمایههای زیادی برای اشتغالظرفیت

وکارهای کشاورزی از طریق رو، کسباین از  (Sifelahi, 2023).است
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روش  میاتخاذ  نوین  فرصتهای  بازدهی توانند  با  زیادی  شغلی  های 
 پرورش قارچ ی فعال در کشاورزی،هاحوزه از مناسبی خلق نمایند. یکی

خوراکیقارچ .است خوراکی به  های   غذایی ماده یک عنوانامروزه 

معدنی، از سرشار جهان اکثر در پروتئین و ویتامین مواد   کشورهای 

 درآمد با و زااشتغال تواندآن می  صنعتی تولید ودارد   زیادی طرفداران

  دارایی   ارزشمندترین  نمشتریا (Mehboubi, 2015)باشد همراه خوبی
به یکی از    را  مدارییمشتر  ،رقابت  یش روزافزون افزا  و  هستند  نمازسا

درک رفتار مشتری برای   .ها تبدیل نموده استالزامات موفقیت شرکت
های بازاریابی و توسعه هر شرکتی یک نیاز کلیدی است  موفقیت فعالیت

(Etale & Uranta, 2022  .)محصولات    یرو  شتریب  مرکزت  در گذشته
و ارتقاء روابط    است  دیمورد تأک  انیامروزه تمرکز بر مشتر  اما  ،است  بوده

-Sánchez)  شودیدرآمد منجر م  داریبه رشد سودآور و پا  انیبا مشتر

Gutiérrez et al., 2019) .  ا ـب  هـیافتن مازاـس  و  ماـهنگه ـب  ط اـتبار 
 در  و  وشفر  یشافزا  ی،مشتر  ضایتر  یشافزا  راه  ترینمناسب  ن،مشتریا

است  کاهش  لحا  عین  امروزه  (.Leninkumar, 2017)  هزینهها 
استفاده از رویکردها و مفاهیم جدید مدیریتی همچون مدیریت ارتباط 

وکارهای حوزه کشاورزی بیش برای توسعه کسب1( 1CRM) مشتریبا 
 تیریمد  (.Khorraminia et al., 2019)  از گذشته اهمیت یافته است

 یبرا  که  شودیم  گفته  ییهایفناور  و  فرآیندها  همه  بهی  مشتر  با  ارتباط
  کار   به  انیمشتر  به   خدمت  ارائه   و   حفظ  گسترش،   ب، یترغ  ،ییشناسا

  با   یمشتر  با  ارتباط  تیریمد  .(Mahmoudi et al., 2015)  رودیم
  و   ثبات  موجب  بالقوه  انیمشتر  جذب   و  یفعل  سودآور  انیمشتر  حفظ
 تیریمد شود. نوآوری دریممدت بلند در شرکت سود و فروش شیافزا

مشتر با  به  انیارتباط  برقرار  منجر  و  با    یهاارتباط  ی حفظ  بلندمدت 
به  انیارتباط با مشتر تیریمد هبودب ارتقا و رو،ازاین .گرددمی انیترمش

نت  یانشترم  وفاداری  و  تیبهبود رضا بهبود عملکرد شرکت    جهیو در 
م مدیریت  (.Khan et al., 2022)  شودیمنجر   با  طتباار  تأثیرات 

به  می  یمشتر و  کسب  طریق  از  باشد.  سازمان  یک  از  فراتر  تواند 
توان به  در طول زنجیره تأمین می  نمشتریا  رهبادردانش    گذاریاشتراک
که به خلق ارزش    نموددر کل زنجیره کمک    ریکا  ییندهاآفر  ارتقای
 میانجامد  کنندگانتوزیع   و  نتأمینکنندگا  ن،مشتریا  ایبر  بیشتر

(Curado & Vieira, 2019).    ی بندو بسته  دیتول  یهاشرکت امروزه  
 متعددی   یقارچ، در معرض فشارها  ی از جمله تولیدمحصولات کشاورز 

ا نوآوری  نیهستند.  شامل  بسته  د یتول  یهافرآینددر    فشارها   ،یبندو 
سا  فزاینده  رقابت تغ  دکنندگانیتول  ریبا  سل  راتییو  در  و   هاقه یمستمر 

   (Mardani Najaf Abadi et al., 2020).است  انی مشتر  یازهاین
 ،مختلف  یها در صنعت  تیموفق  یدیاز عوامل کل  یکیعنوان  به   نوآوری

شمار میکشاورز  از جمله حوزه به  در   آید. ضرورتی،  مداوم  نوآوری 
  2نوآوری  قابلیت  لگر یتعد  ریمتغ  کرده است  جابیا  هامحصولات و فرآیند

 
1- Customer Relationship Management 

پژوهش قرار گیرد. بر این عنصر مهم مورد    کیعنوان  به   تحقیق  نیدر ا
تأثیر  اساس،   بررسی  حاضر  پژوهش  اصلی  مدیریت   هایشیوه هدف 

کننده قابلیت  ارتباط با مشتری بر عملکرد شرکت با توجه به نقش تعدیل 
ای بندی قارچ دکمهنوآوری است. این پژوهش در شرکت تولید و بسته

شرکت علاوه    نیاسپید مزرعه در شهرستان کاشمر انجام شده است.  
تولبر داشتن سالن تولسالن  یاجرا  نهیقارچ، در زم  دیهای   نیا  دیهای 

  نیباشد. همچنفعال می  ز ین  انیبه متقاض  هیمحصول و فروش مواد اول
بندی و صادرات ها و بستهمجموعه  ریز  این  شده از  دیهای تولقارچ  دیخر

  ی او کشور عراق بخش عمده    یاستان خراسان رضو   یشهرها  ریبه سا
فعال اخت   نیا  تیاز  خود  به  را  انجاشرکت  از  است.  داده  که    ییصاص 
تول  یبخش با  ارتباط  در  کارکنان شرکت  زدیاز  در  ریکنندگان  مجموعه 

و   تولیدی آنها  قارچ  دیخر  فروش مواد اولیه به آنها، و همچنین  جهت
دارند    تیاز کارکنان در قسمت فروش و صادرات قارچ فعال  یبخش انبوه

 هستند.  انیبا مشتر  میتوان گفت که اکثر کارکنان در ارتباط مستقمی
های فراوان در عرصه تولید قارچ از جمله نیروی  رغم وجود قابلیت علی

های فعال در عرصه کشاورزی با  ای از شرکتکار ارزان، بخش عمده 
مشتریان چالش با  مؤثر  ارتباطات  نحوه  در  و ضعف  آگاهی  عدم  های 
حول  رو پژوهش حاضر  (. ازاین Hosseini et al., 2019هستند )  روبرو

های مدیریت ارتباط با مشتری با  محور پاسخ به سوال اصلی آیا شیوه 
ت بر عملکرد سازمان  نوآوری  تعدلگر  به متغیر  دارد؟أتوجه  صورت   ثیر 

تولیداین پژهش می   انجام.  گرفته است  ات کشاورزی تواند در صنعت 
وکارهای مشابه، در حوزه نوآوری در  بخصوص تولید قارچ و دیگر کسب

ارتباطات با مشتریان و بهبود عملکرد سازمان که همواره مورد توجه هر  
   گر تولیدکنندگان و کارافرینان باشد.سازمانی است یاری

اقتصادی  و  مهمی در رشد  عامل  ی هموارهش کشاورزخب توسعه 
توسعه  کمتر  مناطق  و  روستایی  است مناطق  آمده  شمار  به  یافته 

(Momeni et al., 2016.)    در شرایط حاضر با توجه به افزایش شدید
در   نوآوری  مستلزم  موفق  عملکرد  فناوری،  فزاینده  تغیرات  و  رقابت 

ارتباط با مشتری است  های سازمان از جمله نوآوری در مدیریت فعالیت
(Gandasari, 2021سازمان .)  ها باید ضمن تولید محصولات و خدمات

های نوین در  جدید و قابل رقابت در بازارهای متغیر امروزی، از شیوه
مدیریت ارتباط با مشتری استفاده نمایند تا بتوانند در بازارهای پویا و  

 مزیت رقابتی کسب نمایند.پیچیده کنونی 
 

 مدیریت ارتباط با مشتری 

ها است،  حفظ مشتریان فعلی یک امر حیاتی برای موفقیت شرکت 
طور  جدید به   مشتری  یک  جذب  چرا که براساس نتایج مطالعات، هزینه

فعلی  نگهداری  هزینه  برابر  پنج  تقریبی )  مشتری   Nguyen etاست 

al., 2020.)  بهتر،   خدمات  ارائه  با  کنندتلاش می  هااز همین رو، شرکت  

2- Innovation Capability as a Moderator 
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 سازی محصولات مطابق با نظرات مشریان،و سفارشی   کیفیت  افزایش
نمایند  رضایت و وفاداری   و   یفناور  شرفتیپ  باویژه،  به   .آنان را جلب 

  اغلب   و   گرفته  شدت  روز  به  روز  هاشرکت   نیب  رقابت  ع،یصنا  در  نوآوری
 وفادار  انیمشتر  داشتن  گرو  در  نهاآ  موفقیت   و  ءبقا  که  افتندیدر  هاشرکت

  و   مهم  اهداف  از  یمشتر  یوفادار  .(Yohans et al., 2023)  است
  ل یتما  معمول  طوربه   وفادار  انیمشتر  چراکه   ،ها است شرکت  یراهبرد

 Asanlou)  هستند  شرکت  مدافع  مشتاقانه  و  دارند  شتریب  یدهایخر  به

& Khodami, 2015).   هایی در عرصه تجارت موفق خواهند سازمان
تأمین کنند و در تلاش باشند    بود که بتوانند رضایت مشتریان خود را

 & Mohammadi)کنند    مهم دارایی سازمانی را حفظ  عمنبکه این  

Sohrabi, 2016)  .  نقش مهمی در جلب با مشتریان  ارتباط  مدیریت 
اصول  (.  Herawaty et al., 2019رضایت و وفاداری مشتریان دارد )

مدرن،    ی ابیحوزه در حال توسعه در بازار  ک عنوان یبه   ،ایرابطه   یابیبازار
 ,Abtin & Pouramiri)است    انیارتباط با مشتر  تیریمد  یبرا  یاهیپا

 فیتوص  یبرا  که  است  ایواژه  یمشتر  با  ارتباط  تیریمد  (.2016
 یاریبس.  شودمی  کار بردهبه   انیمشتر  با  ارتباطات  فعال  تیریمد  ینحوه

 سرکار  انی مشتر  باطور مستقیم یا غیرمستقیم  سازمان به   یهاتیفعال  از
است   روازاین  دارند ضروری  مشتریان  با  ارتباط  مدیریت  نظام  در 
ها در جلب رضایت مشتریان  سازی لازم برای مشارکت همه حوزهزمینه

 (.Mahrous et al., 2020فراهم شود )
 

شامل     مشتری  با  ارتباط  است مؤلفهمدیریت  ذیل    های 

(Valmohammadi, 2017 ) 

است  اطلاعات  گذاشتن  اشتراک  به • برای موفقیت شرکت لازم   :
 حتی بین کلیه  و  واحدهای شرکت  بین تمامی  مشتریان  اطلاعات
تا  سازمان اشتراک گذاشته شود،  به  تأمین  زنجیره  فعال در  های 

   .(Luo et al., 2021) شود ایجاد نیتأم  رهیزنج در گیکپارچی
 مشترک   خلق  رویکرد  استفاده از  با  هاسازمان  مشتری:  کردن  ریدرگ •

  نظر   در  یداخل  یعنصر  و  خود  یتجار  کیشر  را  یمشتر  ارزش،
پیشنهادات  که  رندیگیم و  نظرات  باز  انیمشتر  از  نوآوری   در 

 (. Migdadi, 2020کنند )استفاده می
ها با ارائه مزایای متعدد، مشتریان را به  : شرکت بلندمدت  شراکت •

کنند و مشتریان افزایش و تداوم خرید محصولاتشان ترغیب می 
می  شریک  شرکت  سودآوری  از  بخشی  در  را  خود   کنند وفادار 

(Apenes Solem, 2016 ). 
ها با مشارکت دادن مشتریان : شرکتمشترک  صورتبه   هئلمس  لح •

توانند راهکارهای حل مسائل را براساس نظرات  در حل مسائل، می
و پیشنهادات مشتریان تدوین کنند که در نهایت منجر به افزایش  

کنند که شود؛ چرا که مشتریان مشاهده میرضایت مشتریان می

 
1- Balanced Scorecard 

ا داده  بها  آنها  نظرات  به  )سازمان   & Nyadzayoست 

Khajehzadeh, 2016.)   
های ی: استفاده از فناوریفناور  هیپا  بر  یمشتر   با  ارتباط  تیریمد •

نوین همچون هوش مصنوعی، سامانه پاسخگویی آنلاین، اینترنت  
های نوین مبتنی بر فناوری افزوده و سایر فناوری  اشیاء، واقعیت 

اطلاعات، نقش مهمی در ارتباط بهینه و گسترده با مشریان دارد  
(Libai et al., 2020  .) باشرکت به    انیمشتر  یازهاین  دیها  را 

 سفارشی شده  و اطلاعات، خدمات و محصولاتکنند  دقت درک  
طر از  مشتر  نترنتیا  قیرا  دهند  انیبه   & Hendriyani)  ارائه 

Auliana, 2018 .) 
 

  عملکرد سازمان

طور پیوسته افزایش  هر سازمانی قطعاً مایل است که عملکرد آن به 
ارزیابی عملکرد فرآیندی است که در   .(Utomo et al., 2023یابد )

طی آن اطلاعات لازم برای ارزیابی میزان تحقق اهداف، کارایی تولید،  
آوری ها جمعطور کلی اثربخشی کلیه فعالیتمندی مشتریان و به رضایت

   .شودو تحلیل می
ارزشاخص در  سنتی  مالی  تصویر  های  یک  سازمان  عملکرد  یابی 

 Agha kazem Shirazi et)  کننداز عملکرد سازمان ارائه میناقص  

, 2019.al.)    عملکرد  تیریمد  یبرا  ینظام  1متوازن  یازیامت  کارتروش 
  نورتون،   دیوید  و  کاپلان  رابرت   قاتی تحق  خلال  در  آن  هیاول  دهیا  که  است

  ه است. گرفت  شکل   هاسازمان   عملکرد  سنجش   نینو  یهاروش   نهیزم  در
  ک ی  از  کهییجا  تا افتی  فراوان  تکامل  و توسعه  زمان  طول  در  دهیا  نیا

  ل یتبد  کیاستراتژ  ت یریمد  نظام  ک ی  به   اکنون   عملکرد،   سنجش   ابزار 
جامع   متوازن  یازیامت  کارت.  (Camilleri, 2021)  است   شده سامانه 

کنترل مدیرت است که بین معیارهای مالی سنتی و معیارهای عملیاتی 
کند و مشتمل بر چهار  مرتبط با عوامل حیاتی موفقیت توازن ایجاد می 

  ی فرآیندها منظر ان،یمشتر منظر  ،یمالمنظر است که عبارتند از: منظر 
مدیران ریادگی  و  رشد  منظر  و  یداخل منظر  چهار  این  درون  در  ی. 

و سنجه  پیامدها  معیارها،  اهداف،  قالب  در  را  عملکرد  کلیدی  های 
 (Shujaei et al., 2023). دهند اصلاحات مورد شناسایی قرار می 

 

 نوآوری

 ی و رشد اقتصاد  داریپا  یرقابت  تیاست که مزنوآوری فرآیندی پویا  
 Majdam Koch et)  وکارها به همراه داردکسب  و   کشورها  یرا برا

al., 2023).  ایده نیازها، مسائل،  دانش مشتریان منبعی شناخت  و  ها 
تواند به  می  است و مدیریت مؤثر آن  برای نوآوری در سازمان  ارزشمند
 Asgari).  یاری رساند  های رقابتها در محیطسازمان نوآوری    ارتقای

et al., 2019)   هر   عنوانبه   را   نوآوری  توان یم  یکل  فیتعر  کی  در  
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  جهان   در   حتی  و   صنعت   کی  ای  و   سازمان  ک ی  به   نسبت   دیجد  یادهیا
صرفاً در تحقیق و توسعه  نوآوری    (.Diawati et al., 2023)  کرد  فیتعر

شود. بلکه لازم است سازمان در  و تولید محصولات جدید خلاصه نمی 
تمامی فرآیندهای زنجیره ارزش از تأمین مواد اولیه، تحقیق و توسعه،  
باشد   داشته  نوآوری  مشتریان  با  ارتباط  و  توزیع  بازاریابی،  تولید، 

(Stanisławski, 2020).   
  ت یریجنبه مهم در مد  کیعنوان  به  انیدر ارتباط با مشتر  ینوآور

ا  ،ینوآور ن  جادیبه  بر  تمرکز  با  بهبود محصولات و خدمات  و    ازهایو 
و    انیبا مشتر  کیراستا، ارتباط نزد  نی. در اپردازدیم  انیانتظارات مشتر

در    یخاص  تیها از اهمآن  اتیو تجرب  هاتیاولو  ازها،یاز ن  قیدرک عم
.  (Guerola-Navarro et al., 2021)  است  ربرخوردا  نوآوری

فناور  یریگبهره از    یآورجمع   یبرا  ی ارتباط  یهایاز  اطلاعات 
ابزار    کی  انیو ارتقاء ارتباطات با مشتر  اد،یز  یهاداده  لیتحل  ان،یمشتر

نوآور  ,Ghasemaghaei & Calic)  شودیمحسوب م  یقدرتمند در 

با تسازمان  .(2019 بر عواملی چون آموزش، سبک رهبری و  أها  کید 
می  یادگیری،  فرهنگ  ایدهتوسعه  تولید  انگیزه  نوتوانند  و    آورانه های 

 Ghanbari Qala Rudkhani) عملی را در کارکنان خود افزایش دهند

& Mozen Jamshidi, 2021 .) 
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 پژوهشگران 
Researchers 

 سال

Year 
 عنوان

Title 
شناسی روش  

Methodology 
 نتیجه پژوهش

Result 

عدنان حسون  
 و همکاران الخفاجی

Adnan 
Hassoun al-

Khafaji et al., 

2023 

سازمان  ر ی تأث   یبررس دانش  عملکرد   یاشتراک  بر 
 ی لگر ینوآوری و تعد  تیقابل  یانجینوآوری با نقش م

مطالعه   ی ساز شبکه  اسیمق  )مورد  ارتباط  قدرت  و 
 . عراق( کوچک و متوسط ی هاشرکت

Investigating the effect of 
organizational knowledge sharing on 

innovation performance with the 

mediating role of innovation capability 
and moderating scale of networking 

and communication power (case study 

of small and medium-sized companies 

in Iraq) . 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 
equation 

modeling 

و    ارزش  جادیچون موجب ا  ستا  هاسازمان ی  برا  تیاهم  بای  شاخص  نوآوری 
کنون  بغرنجی  فضا   در  داریپای  رقابت  تیمز  ی  ها. سازمان شودیمی  و دگرگون 

به    ها،سازمان   گر ینسبت به د  وآورتر ن  خلقی  براتغییرات محیطی  در واکنش 
 د. هستن روزتر یعملکرد بهتر پ  به لیو ن  تازهی ها ی گسترش توانمند

Innovation is an important indicator for organizations 

because it creates value and sustainable competitive 
advantage in the current complex and changing 

environment. More innovative organizations than other 

organizations are more successful in reacting to 
environmental changes to create and expand new 

capabilities and achieve better performance. 

 اکبری و پروین 
Akbari & 

Parveen 

2022 

مؤلفه بخش شناسایی  در  کارآفرینی  توسعه  های 
 کشاورزی مبتنی بر اطلاعات. 

Identifying the components of 

entrepreneurship development in the 
agricultural sector based on 

information .  technology 

تحلیل محتوا و 
 دلفی

Content 

analysis and 

Delphi 

قانونی  )عوامل مؤلفه  6از   و ارتباطات اطلاعات فناوری  توسعه بر  مؤثر  عوامل
 ترویجی،  -آموزشی   عوامل فناورانه، و فنی عوامل هدفمند، گذاری سیاست و

 تشکیل شاخص  32و   کشاورزی( بخش در فرهنگی عوامل و  مدیریتی عوامل
بنیادی  که شودمی  کسب در نقش   بخش در کارآفرینانه وکارهای توسعه 

 دارد.  کشاورزی 
Factors affecting the development of information and 

communication technology consist of 6 components (legal 

factors and targeted policies, technical and technological 
factors, educational-promotional factors, managerial 

factors and cultural factors in the agricultural sector) and 32 

indicators, which play a fundamental role in the 
development of entrepreneurial businesses in It has an 

agricultural sector. 

 خان و همکاران
Khan et al., 

2022 

و شهرت شرکت بر    ی ارتباط با مشتر   تیر یمد  ریتأث 
 ی مشتر  تیبا توجه به نقش رضا  ی مشتر   ی وفادار 

 .کوچک ی وکارها عنوان واسطه در کسببه
The impact of customer relationship 

management and company reputation 
on customer loyalty: The mediating 

role of customer satisfaction . 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری. 

Structural 

equation 
modeling 

  یبر وفادار   یمثبت و معنادار  ریو شهرت شرکت تأث   ی ارتباط با مشتر  تیر یمد
  ن یرا در ارتباط ب  یجزئ  یانقش واسطه  یمشتر   تیرضا  ن، یدارند. همچن  ی مشتر 

 . کندیم فای ا ی مشتر  ی شهرت شرکت و وفادار  ،ی ارتباط با مشتر تیر یمد
Customer relationship management and company 

reputation have a positive and significant effect on 

customer loyalty. Also, customer satisfaction plays a partial 
mediating role in the relationship between customer 

relationship management, company reputation and 

customer loyalty. 

 و همکاران حمیدی 

Hamdi et al., 
 

2023 

مؤلفه  ییشناسا و   ی ها ستمیس   رشیپذ  ی هاابعاد 
توسط کاربران    ،ی ارتباط با مشتر   تیر یمد  یاجتماع
 . وب ی با استفاده از تکنولوژ  ی احرفه

Identifying dimensions and 

components of acceptance of customer 
relationship management social 

systems by professional users using 

web technology . 

 مضمون  لیتحل
Theme 

analysis 

 تیر یمند، مدو ارتباط با شبکه هوش  کیها تجارت الکترونروش ی سازنهیبه
 .بخشدیرا بهبود م ی ارتباط با مشتر 

Optimizing e-commerce methods and communicating with 

the smart grid will improve customer relationship 
management. 
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عباس  ی وعربشاه
 زاده قره تکان

Arabshahi & 

Abbaszadeh 
Qara Tekan    

2022 

مشتر  تیر یمد  ریتأث  با  بر    یکیالکترون   ی ارتباط 
بازار تحل  یابیعملکرد  م  لیبا  نوآوری   یانجینقش 

 . محصول
The effect of electronic customer 
relationship management on 

marketing performance by analyzing 

the mediating role of product 
innovation. 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 

equation 
modeling 

مثبت و    ر یو توسعه نوآوری محصول تأث   یابیبر عملکرد بازار  ز ی ن  ی دانش مشتر 
 قیاز طر   یو دانش مشتر   یک یالکترون  یارتباط با مشتر   تیر یمعنادار داشته و مد

 اند.داشته ی مثبت و معنادار  ر ی تأث  یابیتوسعه نوآوری محصول بر عملکرد بازار
Customer knowledge has also had a positive and significant 

impact on marketing performance and product innovation 

development, and electronic customer relationship 
management and customer knowledge through product 

innovation development have had a positive and significant 

impact on marketing performance. 

 ا ی بهروزن ی ونجم
Najmi & 

Behrouznia 
2021 

 بر بهبود  یکیالکترون  ی ارتباط با مشتر   تیر یمدتأثیر  
 توسعه نوآوری محصول  وعملکرد شرکت 

The effect of electronic customer 

relationship management on 
improving company performance and 

developing product innovation. 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 

equation 

modeling 

بر توسعه نوآوری    ی طور معنادار به  یکیالکترون  ی شترارتباط با م  تیر یمد  تیف یک
بر    زین   یاشتراک دانش مشتر  تیدارد، و ظرف  ریتأث   یابیمحصول و عملکرد بازار

   گذار است.ریتوسعه نوآوری محصول تأث 
The quality of electronic customer relationship 

management significantly affects the development of 
product innovation and marketing performance, and the 

capacity of customer knowledge sharing also affects the 
development of product innovation. 

 فلاح و همکاران 
Fallah et al., 

2021 

 ی ک یالکترون  ی ارتباط با مشتر   تیر یمد  ر یثأتبررسی  
دانش   تیر یمد  یانجینقش م  توجه به  بر نوآوری با

 .ی مشتر 
Investigating the impact of electronic 

customer relationship management on 

innovation with regard to the 
mediating role of customer knowledge 

management. 

 
مدلسازی معادلات  

 ساختاری
Structural 

equation 
modeling 

مشتر   تیر یمد با  معنادار  ر ی تأث   یکیالکترون  یارتباط  و  وفادار  یمثبت    یبر 
 تیر یمد  ن، یدارد. همچن  یسازمان  یو نوآور  ی دانش مشتر  تیر یمد  ان،یمشتر 

  ی سازمان  ی بر نوآور   ی مثبت و معنادار   ر یتأث  ز ین   ی مشتر   ی و وفادار  ی دانش مشتر 
 یانجیم  ر یمتغ عنوان  به  ی دانش مشتر   تیر یطور خاص، نقش مهم مددارند. به

  یبر نوآور  ان یمشتر   ی و وفادار  ی با مشتر   کیارتباط الکترون  تیر یمد  ر ی در تأث 
 .شده است دیتأک یسازمان

Electronic customer relationship management has a 

positive and significant effect on customer loyalty, 

customer knowledge management and organizational 
innovation. Also, customer knowledge management and 

customer loyalty have a positive and significant effect on 

organizational innovation. In particular, the important role 
of customer knowledge management as a mediating 

variable in the effect of electronic customer relationship 

management and customer loyalty on organizational 
innovation has been emphasized. 

 رحیم نیا و همکاران
Nowrozi Rad 

et al., 

2016 

از   ی مشتر  ی بر وفادار  ی مشتر  تیرضا  ر ی ث أت  یبررس
م  قیطر  با   تیر یمد  تیف یک  یانجینقش  ارتباط 

 .ی مشتر 
Investigating the effect of customer 
satisfaction on customer loyalty 

through the mediating role of customer 

relationship management quality . 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 
equation 

modeling 

با   ارتباط  مدیریت  کیفیت  بر  مشتری  اثر  رضایت  مشتری  وفاداری  و  مشتری 
داری دارد. همچنین نقش میانجی مدیریت ارتباط با مشتری تأیید مثبت و معنی

 شد. 
Customer satisfaction has a positive and significant effect 
on the quality of customer relationship management and 

customer loyalty. Also, the mediating role of customer 

relationship management was confirmed. 

 حامدی و همکاران
Rahim Nia et 

al., 

2014 

عملکرد أت بر  دانش  اشتراک  و  نوآورانه  رهبری  ثیر 
ا هماهنگی  واسطه  به  )مورد سازمان  ستراتژیک 

   .های تابعه و زیر مجموعه توانیر(مطالعه: شرکت

The effect of innovative leadership and 
knowledge sharing on the 

organization's performance through 

strategic coordination (case study: 
subsidiaries and sub-companies of 

Tawanir) . 

معادلات  مدلسازی 
 ساختاری

Structural 

equation 
modeling 

بین   هماهنگی  در  را  سازمان  مدیران،  میان  در  دانش  گذاشتن  اشتراک  به 
 رساند.های سطوح مختلف و قدرت تغییر و تطابق یاری میاستراژی 

Sharing knowledge among managers helps the organization 

in coordination between the strategies of different levels 
and the power of change and adaptation. 

 

Liu & Chen 2023 

های مدیریت ارتباط با مدل ارزیابی موفقیت سیستم
نقش  صنعتی:  بازاریابی  در  الکترونیکی  مشتری 

 .ای مدیریت بازخورد مشتری واسطه
A model for evaluating the success of 
electronic customer relationship 

management systems in industrial 

marketing: the mediating role of 

customer feedback management . 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 

equation 

modeling 

مدیریت بازخورد مشتری  کننده بر  رفتارهای خریدار و نوآوری مبتنی بر مصرف
 .گذاردتأثیر مثبت می CRM و موفقیت

Buyer behaviors and consumer-driven innovation 

positively affect customer feedback management and CRM 

success. 

https://www.magiran.com/paper/1594166/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%87%d8%a8%d8%b1%db%8c-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%88-%d8%a7%d8%b4%d8%aa%d8%b1%d8%a7%da%a9-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d9%87-%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%b7%d9%87-%d9%87%d9%85%d8%a7%d9%87%d9%86%da%af%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%da%98%db%8c%da%a9-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d8%a8%d8%b9%d9%87-%d9%88-%d8%b2%db%8c%d8%b1-%d9%85%d8%ac%d9%85%d9%88%d8%b9%d9%87-%d8%aa%d9%88%d8%a7%d9%86%db%8c%d8%b1
https://www.magiran.com/paper/1594166/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%87%d8%a8%d8%b1%db%8c-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%88-%d8%a7%d8%b4%d8%aa%d8%b1%d8%a7%da%a9-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d9%87-%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%b7%d9%87-%d9%87%d9%85%d8%a7%d9%87%d9%86%da%af%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%da%98%db%8c%da%a9-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d8%a8%d8%b9%d9%87-%d9%88-%d8%b2%db%8c%d8%b1-%d9%85%d8%ac%d9%85%d9%88%d8%b9%d9%87-%d8%aa%d9%88%d8%a7%d9%86%db%8c%d8%b1
https://www.magiran.com/paper/1594166/%d8%aa%d8%a7%d8%ab%db%8c%d8%b1-%d8%b1%d9%87%d8%a8%d8%b1%db%8c-%d9%86%d9%88%d8%a2%d9%88%d8%b1%d8%a7%d9%86%d9%87-%d9%88-%d8%a7%d8%b4%d8%aa%d8%b1%d8%a7%da%a9-%d8%af%d8%a7%d9%86%d8%b4-%d8%a8%d8%b1-%d8%b9%d9%85%d9%84%da%a9%d8%b1%d8%af-%d8%b3%d8%a7%d8%b2%d9%85%d8%a7%d9%86-%d8%a8%d9%87-%d9%88%d8%a7%d8%b3%d8%b7%d9%87-%d9%87%d9%85%d8%a7%d9%87%d9%86%da%af%db%8c-%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%b1%d8%a7%d8%aa%da%98%db%8c%da%a9-%d9%85%d9%88%d8%b1%d8%af-%d9%85%d8%b7%d8%a7%d9%84%d8%b9%d9%87-%d8%b4%d8%b1%da%a9%d8%aa-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d8%aa%d8%a7%d8%a8%d8%b9%d9%87-%d9%88-%d8%b2%db%8c%d8%b1-%d9%85%d8%ac%d9%85%d9%88%d8%b9%d9%87-%d8%aa%d9%88%d8%a7%d9%86%db%8c%d8%b1
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Raeisi Ziarani 

et al., 
2023 

بازاریابی دیجیتال بر   نیات رفتاری مشتری با تأثیر 
 میانجیگری مدیریت ارتباط با مشتری.

The effect of digital marketing on 

customer behavioral intentions 
through the mediation of customer 

relationship management . 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 

equation 

modeling 

و تأثیر قابل توجه بر    CRMیک تأثیر قابل توجه بر دیجیتال مارکتینگ دارای  
دارد.   مشتری  رفتاری  رفتاری      CRMنیات  نیات  بر  دیجیتال  بازاریابی  اثر 

 کند. مشتری را واسطه می
Digital marketing has a significant impact on CRM and a 

significant impact on customer behavioral intentions. CRM 

mediates the effect of digital marketing on customer 
behavioral intentions. 

Mistry  et al., 2023 

 از بالاترین سطح: چگونه شدت حل مسئله مشترک

TMT    کیفیت بر  متقابل  وابستگی  سطوح  و 
هماهنگی اجرای استراتژی بر عملکرد شرکت تأثیر  

 . گذاردمی 
From the Top: How TMT Joint 

Problem Solving Intensity and 
Interdependence Levels Affect the 

Quality of Strategy Implementation 

Coordination on Firm Performance . 

 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 

equation 
modeling 

رد رابطه مثبت دارد. هماهنگی اجرای  با کیفیت و عملک حل  مسئله مشترک
تأثیر   حل مشکل مشترک و سطح وابستگی متقابل استراتژی تعامل بین شدت

 دهد.مثبت را کاهش می
Collaborative problem solving has a positive relationship 
with quality and performance. Coordinating the 

implementation of the interaction strategy between the 

intensity of joint problem solving and the level of 
interdependence reduces the positive effect. 

Gdinovantus et 

al., 
2017 

و   تیر یمد  تیفیک  و  نوآوری  ن یب  رابطه   عنوان 
 .عملکرد بر  نوآوری  اتثیرتا

The title of the relationship between 

innovation and management quality 

and the effects of innovation on 

performance . 

مدلسازی معادلات  
 ساختاری

Structural 

equation 

modeling 

به    تواند منجرداری دارد و مینوآوری در ارتباط با مشتریان رابطه مثبت و معنی
 ازمان گردد. بهبود عملکرد س

Innovation has a positive and meaningful relationship with 

customers and can lead to the improvement of the 

organization's performance. 

 

 
 پژوهش  یمدل مفهوم -1 شکل

Figure 1- Conceptual model of the research  

 

پژوهش  به  نگاهی  انجام شده در  با  و خارجی  داخلی  پیشین  های 
با   ارتباط  مدیریت  مشخص  حوزه  سازمانی  عملکرد  بهبود  و  مشتری 

بیشتر که  به  پژوهش  گردید  گرفته  صورت  و  های  ساختار  از  استفاده 

داشته تمرکز  عملیاتی  عملکرد  افزایش  برای  سازمانی  اند.  فرهنگ 
های انجام شده، متغیر نوآوری به عنوان  همچنین در برخی از پژوهش 

با ع ارتباط با مشتری  بین مدیریت  رابطه  ملکرد مورد بررسی  میانجی 

 

 گذاری اطلاعاتاشتراکبه
Information Sharing 

 درگیر کردن مشتری
Customer Involvement 

 بلندمدتشراکت 
Long-term partnership 

partnership 

 صورت مشترکحل مسأله به
Joint Problem Solving 

مدیریت ارتباط با مشتری برپایه 
 فناوری

Technology-Based CRM 

 مدیریت ارتباط با مشتری
Customer Relationship 

Management 

 سازمان عملکرد
 Organization 

Performance 
 

 قابلیت نوآوری
Innovation 

Capability 
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های مدیریت ارتباط  پژوهشی که تمام ابعاد و مؤلفهقرار گرفته است. ولی  
اشتراک  به  شامل:  مشتری  مشتری، با  کردن  درگیر  اطلاعات،  گذاری 

با   ارتباط  مدیریت  و  مشترک  بصورت  مسئله  حل  بلندمدت،  شراکت 
د، نوآوری پوشش ده  قابلیت  مشتری بر پایه فناوری با متغیر تعدیلگر

 وکارهای کشاورزی، شناسایی نشد. ویژه در حوزه کسببه 
 

 مدل مفهومی پژوهش 

بررسی  به  توجه  بر  با  پژوهش  مفهومی  مدل  آمده،  عمل  به  های 
 ارائه شده است.  1شکل اساس ابعاد مفاهیم مورد سنجش، در  

 :های پژوهش حاضر به شرح ذیر هستندفرضیه
 یاصل هیفرض

  داری بر تأثیر مثبت و معنی  یمشتر  با  ارتباط  تیریمد  یهاوهیش •
 دارد. سازمان عملکرد

بین  نوآوری  تیقابل •   عملکردو    یمشتر  با  ارتباط  تیریمد  رابطه 
 کند. می لیتعد داریطور مثبت و معنیرا به  سازمان

 یفرع یهاهیفرض
معنی   اطلاعات ری  گذاکاشترابه  • و  مثبت  برتأثیر    عملکرد  داری 

 دارد. سازمان
 سازمان  عملکرد  داری برتأثیر مثبت و معنی  یمشتر   کردن  ریدرگ •

 دارد.
 دارد.   سازمان  عملکرد  داری برتأثیر مثبت و معنی   بلندمدت  شراکت •
  عملکرد   داری برتأثیر مثبت و معنی  مشترک  صورتمسأله به   حل •

 دارد. سازمان
داری  معنیتأثیر مثبت و    یفناور   هیپا  بر  یمشتر   با  ارتباط  تیریمد •

 دارد.  سازمان عملکرد بر

مؤلفه   نوآوری  تیقابل • بین  مشتری رابطه  با  ارتباط  مدیریت  های 
  شراکت ی،  مشتر  کردن  ریدرگ،  اطلاعات  ریگذاک اشترابه)

و  به   مسأله  حل،  بلندمدت مشترک    با  ارتباط  تیریمدصورت 
به   سازمان  عملکردو    ی(فناور  هیپا  بر  یمشتر و  را  مثبت  طور 
 کند. می لیتعد داریمعنی

 

 روش تحقیق 
نظر   از  و  کاربردی  تحقیقات  جز  هدف،  لحاظ  از  حاضر  پژوهش 

آید. در این پژوهش از شناسی جز تحقیقات پیمایشی به شمار میروش
به  جمعپرسشنامه  اصلی  ابزار  دادهعنوان  شد.  آوری  استفاده  این  ها 

ای بود. برای سنجش  گزینه  5سوال با طیف لیکرت    42پرسشنامه شامل  
و همکاران   مان  متوازن  امتیازی  کارت  پرسشنامه  از  سازمان  عملکرد 

(Mann et al., 1999)    ی،  داخل  فرآیندی،  ریادگیرشد و  شامل چهار بعد
 کی  تنها  نه  متوازنی  ازیامت  کارتی استفاده شده است.  مالی و  مشتر

 
1- Average variance extracted 

  ک ی  بلکه  است،  کپارچهی  و  ریفراگ  عملکردی  ریگاندازه  جهت  روش
 Safari)  باشدیمی  راهبرد  تیریمد   بر  یمبتن  کردیباروی  تیریمدی  الگو

& Madah, 2005های مدیریت ارتباط با مشتری (. برای سنجش شیوه
 Alem)آلم و همکاران   مشتریپرسشنامه استاندارد مدیریت ارتباط با  از  

et al., 2013)   و گیب  (Gabe, 2005  )  به شرح جدول  شامل پنج بعد
متغیر تعدیلگر قابلیت نوآوری نیز با استفاده از    ذیل استفاده شده است.

به نقل    ( Etlai and Akif)پرسشنامه نوآوری سازمانی اتلایی و آکیف  
عزیزی،   است.    (Azizi, 2013)از  شده  همگرا  سنجیده  روایی  تأیید 

پرسشنامه با استفاده از معیار میانگین استخراج شده و روایی افتراقی آن  
به روش فورنل و لاکر تأیید شده و همچنین برای تأیید پایایی آن از  

 ایایی مرکب استفاده شد.   ضریب آلفای کرونباخ و پ
ای  قارچ دکمهتولید    جامعه آماری این تحقیق شامل کارکنان شرکت

کاشـمر شهرستان  تمامی    بود.   در  بین  سرشماری  روش  با  پرسشنامه 
تعداد   که  شد  توزیع  شرکت  استفاده    53کارکنان  قابل  پرسشنامه 

نسخه   SPSSافزارهای  ها از نرمداده. به منظور تحلیل  آوری گردیدجمع
و همچنین برای تحلیل مسیر از مدلسازی معادلات ساختاری مبتنی   19

 استفاده شده است.   3نسخه  SmartPLSافزار بر نرم 
 

 نتایج
جدول  شناختی پژوهش در  در ابتدا، نتایج حاصل از وضعیت جمعیت

منظور تعیین نوع تحلیل مناسب، نرمال بودن  ارائه گردیده است. به   2
کولموگروف آزمون  از  استفاده  با  پژوهش  مورد  -متغیرهای  اسمیرنوف 

 براساسارائه گردیده است.    3جدول  بررسی قرار گرفت که نتایج آن در  

  ( 05/0)خطا   سطح تر ازپایین موارد تمام معناداری در نتیجه آزمون، مقدار
توان  نیست. بنابراین نمی  ها نرمالداده زیعدر نتیجه تو  .است حاصل شده

)نرم  کوواریانس  بر  مبتنی  ساختاری  معادلات  مدلسازی  افزار  از 
LIRRELاز همین جهت نمود  استفاده   PLSساختاری   معادلات از  ( 

 شود. استفاده میبرای آزمون مدل 

 

 پایایی و روایی 

مرکب   پایایی  و  کرونباخ  آلفای  ضریب  از  پژوهش  این  برای در 
شده  استخراج  واریانس  میانگین  معیار  از  و  پرسشنامه  پایایی    بررسی 

1(AVE)    برای ارزیابی روایی همگرا و از معیار فورنل لارکر برای بررسی
روایی افتراقی پرسشنامه استفاده شده است که نتایج حاصل از آن به در  

 ارائه شده است.   4جدول 

است،   7/0ها بالاتر از  چون مقدار آلفای کرونباخ برای تمامی سازه
پایایی  است. همچنین مقدار  برخوردار  قبول  قابل  پایایی  از  پرسشنامه 

باشد که نشان از سازگاری می  7/0ها بالاتر از  تمامی سازه  (CR)مرکب  
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گیری دارد. با توجه به اینکه میزان  های اندازه درونی مناسب برای مدل
AVE  ها دارای روایی  باشد لذا سازه می   5/0ها بیش از  برای تمامی سازه

 (. Moussavi Naqabi et al, 2021) باشندهمگرا می 

 

 های توصیفی آماره  -2جدول 
Table 2- Descriptive statistics 

 متغیر

Variable 
 مولفه

Component 
 فرواوانی 

Abundance 
 فراوانی نسبی 

Relative abundance 

 جنسیت

Gender 

 زن

Female 
39 73.58 

 مرد 

Man 
14 26.42 

 گروه سنی

Age category 

 

 سال 30کمتر از 

Less than 30 years 
12 22.64 

 سال   30 -39بین 

Between 30-39 Years 
14 26.42 

 سال  40- 49بین 

Between 40-49 Years 
10 18.87 

 سال  50بیش از 

More than 50 years 
17 32.8 

 تحصیلات

Education 

 کاردانی 
Associate degree 

3 5.66 

 کارشناسی
B.Sc. 

32 60.8 

 ارشد
M.Sc. 

16 30.19 

 دکترا 
Ph.D. 

2 3.77 

 
 رنوف یاسم-آزمون کولموگروف   -3جدول 

Table 3- Kolmogorov-Smirnov test 

 ردیف 
Row 

گذاری  اشتراکبه

 اطلاعات
Information sharing 

درگیر کردن 

 مشتری 
Customer 

involvement 

 

 شراکت 

 بلند مدت 
Long-term 

partnership 

 حل مسأله به 

 صورت مشترک 
Joint problem 

solving  

 مدیریت ارتباط

با مشتری پلیه  

 فناوری
Technology-

based CRM 

 عملکرد سازمان 
organization `s 

performance 

 قابلیت نوآوری
Innovation 

capability 

 

N 53 53 53 53 53 53 53 

 میانگین 
Average 

3.613 3.701 3.423 3.421 3.669 3.518 3.670 

 انحراف معیار 
Standard 

deviation 

0.707 0.718 0.697 0.696 0.848 0.776 0.847 

 KS آماره
Statistics 

1.400 1.678 1.685 2.057 3.971 3.268 3.719 

 معناداری
Sig 

0.004 0.009 0.000 0.002 0.000 0.000 0.000 
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 ی پرسشنامه بی ترک ییایهمگرا و پا ییروا  -4جدول 
Table 4- Convergent validity and composite reliability of the questionnaire 

 تعداد سوالات  سازه
Number of questions 

 آلفای کرونباخ
Cronbach's alpha 

CR AVE 

 گذاری اطلاعاتبه اشتراک
Information sharing 

3 0.849 0.894 0.593 

 درگیر کردن مشتری
Customer involvement 

3 0.842 0.912 0.634 

 شراکت بلند مدت 
Long-term partnership 

3 0.855 0.872 0.755 

 حل مسأله به صورت مشترک
Joint problem solving 

3 0.782 0.916 0.743 

 مدیریت ارتباط با مشتری بر پایه فناوری
Technology-based CRM 

3 0.815 0.872 0.618 

 عملکرد سازمان
organization `s performance 

12 0.769 0.781 0.863 

 نوآوریقابلیت 
Innovation capability 

15 0.783 0.820 0.594 

 
 یافتراق ییروا لیتحل یلارکر برا-شاخص فورنل جینتا  -5جدول 

Table 5- Results of Fornell-Larker index for differential validity analysis 

 

به 

گذاری  اشتراک

 اطلاعات
Information 

sharing 

درگیر کردن 

 مشتری 
Customer 

involvement 

شراکت  

 بلندمدت 
Long-term 

partnership 

حل مسأله به 

صورت 

 مشترک 
Joint 

problem 

solving 

مدیریت ارتباط با 

مشتری بر پایه  

 فناوری
Technology-

based CRM 

 عملکرد سازمان 
organization `s 

performance 

 قابلیت نوآوری
Innovation 

capability 
 

گذاری  اشتراکبه 
 اطلاعات 

Information 

sharing 

0.770       

 درگیر کردن مشتری
Customer 

involvement 
0.543 0.796      

 شراکت بلندمدت 
Long-term 

partnership 
0.478 0.639 0.868     

حل مسأله به صورت 
 مشترک

Joint problem 
solving 

0.631 0.568 0.712 0.861    

ارتباط با  مدیریت 
مشتری بر پایه  

 فناوری
Technology-

based CRM 

0.529 0.662 0.325 0.351 0.786   

 عملکرد سازمان
Organization  
performance 

0.483 0.301 0.387 0.543 0.431 0.928  

 قابلیت نوآوری
Innovation 

capability 
0.702 0.310 0.441 0.648 0.559 0.678 0.770 

 
چون بررسی روایی واگرا از روش فورنل و لاکر استفاده شده است.  

برای هر   AVEروایی واگرا وقتی در سطح مورد پذیرش است که مقدار  
های دیگر )مربع مقدار  سازه بیشتر از واریانس مشترک آن سازه و سازه

سازه بین  همبستگی  )ضرایب  باشد  مدل  در   ,.Henseler et alها( 

ارائه شده    5جدول  براساس نتایج روش فورنل و لاکر که در    .(2015
 است، پرسشنامه از روایی واگرا برخوردار است. 
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 گیری(ارزیابی مدل بیرونی )مدل اندازه

ی است. برای آنکه  عامل تأییدارزیابی مدل بیرونی هم ارز تحلیل  
 گیری شدهاندازه  صورت صحیحمتغیرهای پنهان بهمشخص شود که  

گیری در است باید مدل بیرونی ارزیابی شود. براساس نتایج مدل اندازه 

آشکار   متغیرهای  تمامی  برای  شده  مشاهده  عاملی  بار  ذیل،  شکل 
دهد همبستگی مناسبی بین  دارد که نشان می  4/0مقداری بزرگتر از  

ای پنهان مربوط به خود وجود دارد.  متغیرهای قابل مشاهده با متغیره
  سنجش   مورد  یدرست  به  یاصل  ریمتغ  هر   گرفت  جهینت توانی م  نیبنابرا
 . است گرفته قرار

 

 
 گیری( )مدل اندازه یحداقل مربعات جزئ یرونیمدل ب -2 شکل

Figure 2- Measurement Model 

 

   R2یا  R squares معیار

  ریمتغ  کیبرونزا بر    ریمتغ  کی   ریثأتدهنده میزان    نشان  2R  اریمع
  باشد   شتریمدل ب  کیدرونزا  های  سازه  2R. هر چه قدر مقدار  استدرونزا  

 2Rبرای  ،25/0، 5/0، 75/0 نشان از برازش بهتر مدل است. سه مقدار

برازش   قدرت  بودن  ضعیف  و  متوسط  قوی،  دهنده  است  مدل  نشان 
(Purwanto, 2021  .)  2مقدارR  عملکرد    سازه  یبرا یعنی  هدف، 

  مناسب بودن است که نشان دهنده   475/0  مقدار  2شکل    سازمان، طبق 
 است.  یبرازش مدل ساختار

 

 های پژوهشفرضیه آزمون 

 صورت یک ساختار علی و با استفادهها به  در این پژوهش فرضیه 
ز تکنیک حداقل مربعات جزئی آزمون شده و همچنین برای سنجش  ا

از تکنیک بوت استراپینگ استفاده شده است.    Tمعناداری روابط آماره  
 ذیل ارائه شده است.  شکل های فرعی پژوهش در نتایج آزمون فرضیه
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 پژوهش  یمدل کل یحداقل مربعات جزئ  کیتکن  -3 شکل

Figure 3- Partial least squares technique of the overall research model 

 
 ارائه شده است. 6جدول های فرعی مدل در نتایج آزمون فرضیه

 96/1برای تمامی روابط بزرگتر از    tبا توجه به اینکه مقدار آماره  
فرضیهمی کلیه  اطمینان  باشد،  سطح  در  مدل  فرعی  درصد    95های 

های مدیریت ارتباط با مشتریان شوند. همچنین از بین مؤلفه تأیید می
بیشترین تأثیر را بر عملکرد سازمان، متغیر حل مسأله مشترک با ضریب  

های بعدی، مدیریت ارتباط با مشتری بر پایه  دارد. در رتبه   685/0تأثیر  
تأثیر   ضریب  با  تأثیر 577/0فناوری  ضریب  با  بلندمدت  شراکت   ،  

تأثیر  430/0 ضریب  با  مشتری  کردن  درگیر  به   410/0،  و 
تأثیر  اشتراک ضریب  با  اطلاعات  آزمون    318/0گذاری  نتایج  دارد. 
 ارائه شده است.  5شکل اصلی پژوهش در  فرضیه

اصلی پژوهش   است فرضیه  96/1برزگتر از    tبا توجه به اینکه آماره  
 شود.  تأیید می

گیری قابلیت نوآوری در مدیریت  دهد که بکاراین نتایج نشان می
بر   و معناداری  بطور مثبت  با مشتری در شرکت سپید مزرعه  ارتباط 

ثیرگذار بوده است. و مدیریت ارتباط با مشتری أوکار تعملکرد این کسب
 یک رویکرد حیاتی برای حفظ رابطه مثبت با مشتری است. 

 

 گیری بحث و نتیجه

زایی بالایی  زودبازده است و اشتغالبا توجه به اینکه کشت قارچ  
دنبال دارد، باعث شده امروزه تولید قارچ در بیشتر مناطق ایران مورد  به 

های اصلی تولیدکنندگان قارچ با  یکی از دغدغه   توجه قرار گرفته است.
توجه به افزایش رقابت در این عرصه، بحث حفظ مشتریان کنونی و  

مؤلفه مدیریت   5هش حاضر تأثیر  باشد. در پژوجذب مشتریان جدید می
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تعدیل متغیر  به  توجه  با  سازمان  عملکرد  بر  مشتری  با  کننده ارتباط 
نوآوری بررسی شده است؛ تا با تثبیت نقش مهم نوآوری در ارتباط با  
مشتری، یک دیدگاه جامع و نوینی در اختیار تولیدکنندگان قارچ و سایر  

دهد. در ادامه، به تحلیل    وکارهای مشابه در حوزه کشاورزی قرارکسب
 پردازیم.های پژوهش میهیهرکدام از فرض

اطلاعات با مشتریان با   گذاریاشتراکبراساس نتایج پژوهش، به 
تأثیر مثبت معنی  عملکرد  روی  بر  318/0ضریب   داری دارد. سازمان 

طور  به   622/0نوآوری با ضریب    قابلیت  همچنین این رابطه توسط متغیر
شود. یعنی اگر قابلیت نوآوری شرکت به میزان یک  مثبت تعدیل می 

به  بین  رابطه  یابد،  افزایش  معیار    و   اطلاعات   گذاریاشتراک انحراف 
نتیجه این فرضیه با    یابد.افزایش می   622/0عملکرد شرکت به میزان  

پیشنهاد  (Rahim Nia et al., 2014)   تحقیقات دارد.  همسویی 
مثبت    ری، تأثینوآور  یهاتیقابل  ت یها با توسعه و تقوشرکتشود  می
و   یزیردهند. برنامه   ش یاطلاعات بر عملکرد را افزا  یگذاراشتراکبه 

وبرا  ییهایاستراتژ  یاجرا آموزش  نوآور  قیتشو  ی  به  و    یکارکنان 
نوآور  جادیا م  یفرهنگ  سازمان  م  تواند یدر  اقدامات  باشد. ؤاز    ثر 

و    گری کدیاطلاعات را با    یراحتکه کارکنان به  یطیمح  جادیاهمچنین،  
در عملکرد   یبهبود قابل توجه  تواندی اشتراک بگذارند، مبه  با مشتریان

ا باشد.  داشته  فناور  نیسازمان  ارتقاء  ارتباطات    یشامل  و  اطلاعات 
  ن ی و تبادل اطلاعات ب  یبه همکار  قی، تشوبا مشتریان  سازمان  درون

همچنین پیشنهاد   .شودیم  ی مختلف سازمان با مشتریان اصلیواحدها
بهمی تسهیل  با  قارچ  تولیدکنندگان  هدفمند  اشتراک شود  گذاری 

تقویت   محصول  توسعه  مراحل  در  را  مشتریان  مشارکت  اطلاعات، 
می تولیدکنندگان  مشتریان نمایند.  از  اطلات  دریافت  با  توانند 

های خود را در ارتباط با آنها متناسب با نیاز مشتری هماهنگ نوآوری
 کنند. 
 

 

 
 نگ یبوت استراپ کیپژوهش با تکن  یمدل کل t-valueآماره  -4 شکل

Figure 4- t-value statistics of the research model with bootstrapping technique 
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 مدل یهای فرعهیآزمون فرض جینتا  -6جدول 

Table 6- Test results of sub-hypotheses of the model 

 فرضیه 
Hypothesis 

 ضریب تأثیر 

Impact 

factor 

 T آماره

T 

statistic 

نتیجه 

 آزمون
Test 

result 

 دارد.  سازمان  عملکرد داری بر تأثیر مثبت و معنی اطلاعات ری گذاکاشترابه

Information sharing has a positive and significant effect on the performance of the organization. 
0.318 4.470 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 دارد. سازمان  عملکرد داری بر معنیتأثیر مثبت و  ی مشتر  کردن  ر ی درگ

Involving the customer has a positive and meaningful effect on the performance of the organization. 
0.410 5.514 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 دارد.  سازمان  عملکرد داری بر تأثیر مثبت و معنی بلندمدت شراکت

Long-term partnership has a positive and significant effect on the performance of the organization. 
0.430 6.632 

فرضیه  تایید  

Confirmed 

 دارد. سازمان  عملکرد داری بر تأثیر مثبت و معنی مشترک صورتمسأله به حل

Solving problems jointly has a positive and meaningful effect on the performance of the organization. 
0.658 8.816 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 دارد.   سازمان  عملکرد داری بر تأثیر مثبت و معنی ی فناور هیپا  بر  ی مشتر با ارتباط تیر یمد

Customer relationship management based on technology has a positive and significant effect on the 

performance of the organization. 

0.577 7.092 
 تأیید فرضیه 

Confirmed 

 کند. می  لیتعد  داری طور مثبت و معنیرا به سازمان  عملکردو  اطلاعات ری گذاکاشترابهرابطه بین   نوآوری  تیقابل

Innovation capability positively and significantly moderates the relationship between information 

sharing and organizational performance. 
0.622 8.442 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 کند. می  لیتعد داری طور مثبت و معنیرا به سازمان  عملکردی و مشتر  کردن  ر یدرگ رابطه بین   نوآوری  تیقابل

Innovation capability positively and significantly moderates the relationship between customer 

engagement and organizational performance. 
0.538 7.337 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 کند. می لیتعد داری طور مثبت و معنیرا به سازمان  عملکردو بلندمدت  شراکترابطه بین  نوآوری  تیقابل

Innovation capability positively and significantly moderates the relationship between long-term 

partnership and organizational performance. 
0.426 5.011 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 کند. می  لیتعد داریمثبت و معنیطور را به سازمان  عملکردبه صورت مشترک  مسأله حلرابطه بین  نوآوری  تیقابل

The innovation capability of the relationship between problem solving in a joint way modifies the 

performance of the organization in a positive and meaningful way. 
0.541 6.971 

 تأیید فرضیه 
Confirmed 

 کند. می لیتعد داری طور مثبت و معنیرا به سازمان  عملکردو   ی فناور هیپا  بر  ی مشتر با ارتباط تیر یمدرابطه بین  نوآوری  تیقابل

Innovation capability positively and significantly moderates the relationship between technology-based 

customer relationship management and organization performance. 

0.483 8.634 
 تأیید فرضیه 

Confirmed 
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 .  

 پژوهش  یاصل فرضیه یحداقل مربعات جزئ  کیتکن  -5 شکل
Figure 5- Partial least squares technique of the main hypothesis of the research 

 

 
 نگ یبوت استراپ   کیپژوهش با تکن یاصل فرضیه t-valueآماره  -6 شکل

Figure 6- The t-value statistic of the main research hypothesis with the bootstrapping technique 
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 مدلاصلی  هایهیآزمون فرض جینتا  -7 جدول

Table 7- Test results of the main hypotheses of the model 

 فرضیه 

Hypothesis 

 ضریب تأثیر 

Impact 

factor 

 T آماره

T 

statistic 

نتیجه 

 آزمون

Test 

result 
. دارد  سازمان  عملکرد داری بر تأثیر مثبت و معنی ی مشتر با ارتباط تیر یمد  

Customer relationship management have a positive and significant effect on the performance of the 

organization. 

0.600 8.003 
 تأیید فرضیه 

Confirmed 

. کندمی لیتعد داری را به طور مثبت و معنی سازمان  عملکردو  یمشتر  با ارتباط تیر یمد ی هاوهیش  رابطه بین نوآوری  تیقابل  

Innovation capability positively and significantly moderates the relationship between customer 

relationship management practices and organizational performance. 

0.417 5.903 
 تأیید فرضیه 

Confirmed 

 
  بر  410/0مشتری با ضریب    کردن   درگیر  براساس نتایج پژوهش، 

نوآوری نیز با    قابلیت  داری دارد. متغیرسازمان تأثیر مثبت معنی  عملکرد
  تحقیقات  با  فرضیه  این  نتیجه  کند.این رابطه را تعدیل می  538/0ضریب  

(Norouzi et al., 2016)  گردد با درگیر  پیشنهاد میدارد.    همسویی
ها کردن مشتری در فرآیند تولید، توزیع و توسعه محصول جدید، از ایده 

گردد.   استفاده  مشتریان  پیشنهادات    خلق   ریدرگ  که  یزمان  یمشترو 
  از   یبخشعنوان  به   تعامل،  فرآیند  طول  در  شود،یم  ارزش  مشترک
  از   فراتر  ی ارزش  تعاملات   و  روابط   نیا  موجب  به   و  شد  خواهد  شرکت
  ان یمشتر  نیا  و  شد  خواهد  جادیا  یمشتر  یبرا  خدمات  و  کالا  مصرف

را    . داشت  خواهند  یشتریب  تیرضا مشتری  فردی  تجربیات  همچنین 
راه  سپس  و  کند  بهبود حلدرگیر  برای  را  مشتری  درگیرکردن  های 

 عملکرد سازمان ایجاد کنند.
ضریب    شراکت با  نیز  مشتریان  با    عملکرد  بر   430/0بلندمدت 

معنی مثبت  تأثیر  قابلیتسازمان  متغیر  دارد.  ضریب   داری  با  نوآوری 
می   426/0 تعدیل  را  رابطه  نتیجهاین   تحقیقات  با  فرضیه  این  کند. 

(Adnan Hassoun al- Khafaji et al., 2023)  دارد.   همسویی
بلندمدت مشتریان لازم است با اعطای امتیازات منظور جلب مشارکت  به 

مادی و معنوی موجب افزایش تعهد آنان به شرکت فراهم شود؛ چرا که  
از قدرتمندترین ابزارهای بازاریابی در حفظ ارتباط تعهد مشتریان یکی  

(.  Ampornklinkaew, 2023)  ها است پایدار بین مشتریان و شرکت 
می نمودن  پیشنهاد  فراهم  و  مشتری  نیازهای  گرفتن  نظر  در  با  گردد 

  نهدوستا  هایگردهمایی  برگزاری   امکانات لازم برای شراکت بلندمدت با 
اندازی باشگاه مشتریان، از نظرات مشتریان  مشتریان و کارکنان یا راه

 جهت بهبود محصولات استفاده شود. 
یافته  حلبراساس  پژوهش،  به  های  با   صورتمسأله  مشترک 

سازمان دارد. ضریب تأثیر    عملکرد  داری برتأثیر مثبت معنی  مشتریان
رابطه   س  685/0این  رابطه  تأثیر  ضریب  از  که  مؤلفه است  های ایر 

تر است که نشان  مدیریت ارتباط با مشتریان و عملکرد سازمان بزرگ
نوآوری   دهد بیشترین تأثیر را بر عملکرد سازمان دارد. متغیر قابلیتمی

به   541/0با ضریب   بین حل مسأله  و عملکرد  رابطه  صورت مشترک 
 Zarghami) با تحقیقات  فرضیه  این   کند. نتیجهسازمان را تعدیل می 

et al., 2017)   انیمشتر  یآگاه  و  رقابت  شیافزا  بادارد.    همسویی 
  به   توجه  بازار،  در  موجود  مختلف  یبرندها  و  محصولات  به  نسبت

.  ابدیی م گسترش هاسازمان  در روز به روز یمشتر یازهاین  و هاخواسته 
  ای  محصول  توسعه   در  انیمشتر  نظرات   تا  است  لازم   لیدل  نیهم  به

باشد  شرکت  یندهیآ  خدمات   انجام   هاشرکت   از  یاریبس  یبرا.  مؤثر 
  صرفه   به   مقرون   چندان   هدف  جامعه  از   بازخورد  افتیدر  و  بازار  قاتیتحق

  علاقه   یمحصول  به  انیمشتر  کهی صورت  در   گر،ی د  طرف  از.  باشدینم
 اد یز  اریبس  شرکت  یبرا  مجدد  دیتول  و  یطراح  ینه یهز  باشند،  نداشته

گردد با ایجاد روابط دوطرفه بین مشتریان و تولید پیشتهاد می .باشدیم
کننده ایجاد شود و از این ارتباط در جهت حل مسائل و بهبود عملکرد  

از   ببرد. همچنین  را  استفاده  نهایت  کارمندان بخصوص   نظرسازمانی 
. و  صورت مستقیم با مشتریان ارتباط دارند استفاده شودکارکنانی که به 

گردد و نوآوری جمعی استفاده   خارج  محوری  تک  حالت  گیری ازتصمیم
کرد، نوآوری جمعی اساساً، استفاده از هوش جمعی برای فرآیند نوآوری  

 (. Abbasi et al., 2017) است
دهند که  درک بهتر از نیازهای مشتریان، به تولیدکننده اجازه می 

مسائل از نظرات مشتریان جهت بهبود عملکرد سازمان استفاده  در حل 
 کند.

ضریب    پایه  بر  مشتری  با  ارتباط  مدیریت با    بر  577/0فناوری 
  متغیر   داری دارد و این رابطه توسطسازمان تأثیر مثبت معنی  عملکرد

به  نوآوری  معنیقابلیت  مثبت  می طور  تعدیل    این   نتیجه   شود.داری 
ح  با  فرضیه همکاران  تحقیقات  و  و    (Hamdi et al., 2023)مدی 

  همسویی   (Raisi Ziarani et al., 2023)رئیسی زیارانی و همکاران 
نقش ارتباطات    یاجتماعهای  و رسانه ها  شبکه   با توجه به گسترش دارد.

اهم  اریبس  کیالکترون  ,Zandi Nasab & Ghaffari)  است  تیحائز 

می  (.2022 مشترشرکتشود  پیشنهاد  عملکرد  و  رفتار  را   انیها    خود 
به   یریگیپ  برخط و  ارتباطات،    ها،مت یق  نترنت،یا  یفناور  لهیوسکنند 

را جذب   دیجد انی کرده و مشتر یسازیخدمات و محصولات را سفارش
از طریق رسانه   کنند. برای حفظ  سایتهای اجتماعی و وب نوآوری  ها 

به   پاسخ  و  نظرات  دریافت  طریق  از  آنان  کردن  درگیر  و  مشتریان 
تواند باعث بهبود عملکرد سازمانی پیشنهادات و انتقادات مشتریان می
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می( Alshurideh et al., 2023)گردد   پیشنهاد  شر.    در ها  کتشود 
ایجاد  اجتماع  یهاشبکه   شده  شناخته  یهاپلتفرم رسمی  صفحات  ی 

البته   ی دانش  ازمندین  هاشبکه   نیا  یهافرصت  از   برداریبهره  نمایند. 
های شبکه  مختلف  یهاگونه   با  انیمشتر  شدن  نیعج  نحوه  از  یقعم

عدم    .(Mujahid & Kohensal, 2021)  است  اجتماعی توجه  با 

گردد با استقبال بعضی کارکنان از یادگیری سواد دیجیتال پیشنهاد می
 رایانه  با  آشنایی  آموزشی  هایو ترغیب آنها برنامه  تغییر نگرش کارکنان

بتوانند از    تا  کنند  طی   را  ثیرگذارأت  هایرسانه   و   اینترنت   جهانی   شبکه  و
ارتباط مستمر و اطلاعات بهابزارهای مختلف فناوری   برقراری  منظور 

 اثربخش با مشتریان استفاده نمایند.
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