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 بينـي   پـيش  اهـداف  به دستيابي هاي  راه مهمترين از و گرديده تلقي كشور توسعه محور درستي  هب ،ادياقتص مهم هاي شاخص اعتبار به كشاورزي بخش
 ضـمن  مقالـه،  اين .باشد  مي راه اين تداوم و آغاز كننده  تعيين و كليدي اصل محوري، دانايي و دانش مديريت رهگذر اين در .باشد  مي انداز چشم سند در شده

 آنهـا  از يـك  هـر  در مطـرح  عوامـل  و مراحل بندي  رتبه به )يزد استان موردي مطالعه( كشاورزي بخش در كاربردي -تخصصي دانش مديريت فرايند بررسي
 و مـديريت  هـاي   رشـته  كارشناسان و محققين اساتيد، توسط پرسشنامه روايي و گردآوري اي  پرسشنامه و اي  مصاحبه اي،  كتابخانه بصورت ها،  داده .پردازد  مي

 .گرديـد  آوري  جمـع  پرسشنامه 160 يزد، استان كشاورزي   مروجين و كارشناسان محققين، بين شده   توزيع پرسشنامه 196 از .گرفت قرار اييدت مورد كشاورزي
 كسب و توليد شامل  دانش مديريت ي  مرحله چهار نمره دهد  مي نشان حاصله نتايج .آمد بدست 86/0 برابر كرونباخ، آلفاي ضريب اساس بر پرسشنامه، پايايي
 99 اطمينان با آنها ميان اختلاف و است متوسط حد از بالاتر كشاورزي بخش در كاربردي –تخصصي دانش كاربرد و تسهيم و انتقال بازيابي، و ذخيره دانش،
 در كـشاورزي  بخش توفيــقات در كشاورزي توليدات عرصــه در آن مديريت و كاربـــــردي -تخصصي دانـش سهـم شك بدون .باشد  مي دار  معني درصد
 تكنيـك  بـا  شـده  انجـام  بنـدي   رتبـه  براسـاس  .باشـد   مـي  آشكارتر سطح واحد در عملكردها افزايش در ويژه  به فرايند اين نقش .باشدنمي كم اخير هاي  سال

TOPSIS ، خـواني   هـم  به توان  مي نتيجه ناي مصاديق از .گرديد اول رتبه حائز كاربردي –تخصصي دانش مديريت فرايندهاي بين در انتقال و تسهيم مرحله 
 سـاختار  وجود بر دلالت بررسي اين مجموع در .نمود اشاره آموزشي، هاي  كلاس روز   نفر جمله  از ترويجي، هاي  فعاليت با بررسي مورد هاي  نمونه در توليد رشد
 انـداز   چـشم  سـند  و برنامـه  انتظارات توان  مي بخش اين در آن كامل استقرار و ها  شاخص اصلاح و تقويت با كه دارد كشاورزي بخش در دانش مديريت اوليه
   .ساخت محقق را غذايي امنيت زمينه در ساله بيست
  

  يزد استان كشاورزي، اقتصاد، فرآيند، دانش، مديريت :كليدي هاي واژه
  
    1 مقدمه

 و سـرعت روز افـزون       ،جهاني شدن، پيچيـدگي و عـدم اطمينـان        
-گونـه  به. بردمحوري پيش مي نشها، جهان امروز را به سمت دا  رقابت

هـا     و پيـشرفت سـازمان     ءاي كه دانش، منبعي مهم براي رقم زدن بقا        
 ، مديريت ساير منابع سازمان    همانندشود و مديريت دانش       محسوب مي 

دارد تا بـا    ها را وا مي    امري كه سازمان   .گرددامري انكارناپذير تلقي مي   
دانـش،  .  دانش بپردازندسرعتي بيش از تغييرات به بسترسازي مديريت    

                                                            
   دانش آموخته كارشناسي ارشد، دانشكده مديريت، موسسه جهاددانشگاهي يزد– 1

  )Email: industrymanager@gmail.com: نويسنده مسئول- (*
 دانشيار گروه مديريت صنعتي، دانشكده حسابداري، مديريت و اقتصاد، دانشگاه -2

  يزد
  مربي گروه علوم زراعي، موسسه آموزش عالي علمي كاربردي جهادكشاورزي-3

شـان    ها را در گرو توانايي      دارايي استراتژيكي است كه موفقيت سازمان     
داند و مـديريت دانـــش،      در گردآوري، ايجاد، حفظ و انتشار دانش مي       

جستجوي سرمايه ذهـــني است كه بـا ايجـاد كـــارايي، نـوآوري و              
ريت مـدي . اثربخش، ارمغان بخش مزيـت رقـابتي باشـد        تصميم گيري   

دانش امكانـات و فرصـت ايجـاد سـرمايه دانـشي سـازمان را فـراهم                 
محيط توليد، ذخيـره، انتقـال و   مديريت دانش  به عبارت ديگر    .آورد مي

  . دهدكاربرد دانش را شكل مي
ها، اطلاعات و بينشي است كـه       ها، ارزش دانش، تركيبي از تجربه   

را فـراهم   چهارچوب ارزيابي و يكپارچگي تجـارب و اطلاعـات جديـد            
 هاسـت و  ريشه دانش از اطلاعـات و ريـشه اطلاعـات از داده           . كندمي

بـاره رويـدادها     هاي عيني، خـام ، بـي معنـي و مجـزا در            داده، واقعيت 
 در شكل سند يا يك      اطلاعات، پيامي است كه معمولاً     .شودتعريف مي 
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، اطلاعـات معنـي     هده يا قابل شنيدن است اما دانش      ارتباط، قابل مشا  
 با فعاليـت هـاي انـسان در ارتبـاط بـوده و              كه اساساً ) 39( استداري  

  ). 33(باشد  ميچيزها  ها و چه ها، چگونگي حاصل درك چرايي
بيشتر تحقيقات انجام گرفته، دانش را در دو بعد دانـش ضـمني و              

 دربرگيرنـده تجـارب     دانش ضـمني  ). 29(دادند  صريح مورد توجه قرار     
هاسـت و انتقـال آن       ها و غريزه   ، بينش هاشخصي، احساسات، قضاوت  

دانش ضـمني، دانـش      ديگر   عبارتبه ). 31(شود  ميبه دشواري انجام    
شخصي است كه معماري، بيان و بـه روز كـردن آن سـخت اسـت و                 

تكنولـوژي  با اسـتفاده از     يا  ) 35(شفاهي مثل ارتباطات رو در رو        بطور
ف دانـش   بـرخلا . شـود انتقال داده مي   مثل ويدئو كنفرانس      جديد هاي

ضمني، دانش صريح قابل تدوين، تسخير و ذخيره شدن است و دارايي     
شكل به   صريح   دانش). 39( ها محسوب مي گردد   بزرگي براي سازمان  

همچنـين  . باشـد  كتاب، مقاله يا گزارش مـي      مثلهاي قابل انتشار    داده
هـا و   هاي تكنولوژي اطلاعات مثل صـفحات وب، پايگـاه داده         سيستم

 انتقـال و تـسهيم دانـش        ،ا وسيله تسخير، ذخيره، جـستجو     گروه ابزاره 
   .سازندرا فراهم ميصريح 

ها در جـستجوي اقتـصاد دانـش        سازمان، زماني كه    1990از دهه   
محور، به دانش افراد تكيه زدند، بحـــث مـديريت دانـش در ادبيـات              

 و بـه گفتـه علـوي     ). 38(يافت  مديريت و سيستم هاي اطلاعات رواج       
، مديريت دانش، شناخت و ابزار اهرمي براي دانـش جمعـي            )15(ليدنر  

مـديريت دانـش    . در سازمان است تا به رقابـت سـازمان كمـك كنـد            
ها كمك  ها و تيم  طور سيستماتيك به افراد، گروه      اي است كه به   وسيله
هـاي دانـشي افـراد و سـازمان را          ها، نيازها و خواسته   كند تا دانسته  مي

 بـا بـه      و تر سازند  سازماندهي و انتشار، اثربخش    ها را با  بشناسد، دانسته 
 تعـاريف . ها بتواننـد دانـش جديـدي را ايجـاد كننـد          گرفتن دانسته  كار

   .باشدمي) 1(جدول  شرحمديريت دانش به
 واژه كسب يا خلق، ذخيـره       ، چهار در بيشتر تعاريف مديريت دانش    

  و لـي   چـوي . خـورد و بازيابي ، انتقال و تسهيم و كاربرد به چشم مـي           
اساس مفهوم و ماهيـت مـديريت        از جمله محققيني بودند كه بر     ) 18(

دانش، فرآيند مديريت دانش را تعريف و آن را شـامل خلـق، تـسهيم،               
خلق يا توليـد دانـش تمركـز اصـلي همـه       . استفاده برشمردند  و   ذخيره
هاي مفيد براي سازمان انجام     هايي است كه با هدف توليد ايده      فعاليت

هاي قالب فعاليت   فرآيند توليد آگاهانه دانش در      را لق دانش خ. شودمي
 انـد  تعريـف كـرده    سـازمان افزايش دارايي دانشي     براي   سازمانخاص  

توان دانش ضـمني يـا صـريح        از طريق فرايند تسخير دانش مي     . )21(
هـايي چـون   در ايـن مرحلـه اسـتفاده ازروش   . سازمان را استخراج كرد   

امـا دانـش    . هاي آنلاين رايج اسـت    اه داده نقشه برداري دانشي يا پايگ    
قالب و شـكل خاصـي مـدون و طبقـه            هنگامي معني دار است كه در     

شده و ذخيره شود تا اينكه توسط فرد مناسبي در زمان مناسب به             بندي
  ).30(شود طرق مناسب استفاده 
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  نويسندگان  تعريف مديريت دانش

جو ، درك و استفاده از دانش براي توليد دانش جمعي از طريق يك فرايند سيستماتيك و مختص تتيك براي جس رويكرد سيستما-
سازماني جهت كسب، سازماندهي، نگهداري، كاربرد ، تسهيم و تجديد دانش ضمني و صريح كاركنان جهت افزايش عملكرد سازماني 

د دانش براي ماكزيمم كردن اثربخشي هاي مرتبط با دانش در سازمان و و توليد ارزش هاي صريح و سيستماتيك و نوسازي و كاربر
  .درآمد حاصل از دارايي هاي دانش آنها

  . فرايند تسخير تجارب جمعي سازمان از هرجا كه اين تجارب توزيع شدند به هرجا كه اين تجارب باعث افزايش عملكرد شوند-
 در زمان مناسب و كمك به افراد تا اطلاعات را تسهيم كنند و دانش را عملي  استراتژي كسب دانش مناسب افراد به افراد مناسب-

  .سازند و عملكرد سازماني را بهبود بخشند
  . توانايي هاي جديد كه عملكرد بالاتري را منتج مي شود ، نوآوري را تشويق مي كند و ارزش مشتري را بالا مي برد-

عات و تجارب لازم را براي فعاليتهايي مثل حل مسئله ، يادگيري پويا ، برنامه ريزي  فرايندي كه به سازمان كمك مي كند تا اطلا-
  .پويا و تصميم گيري را انتخاب و سازماندهي كند، منتشر سازد و انتقال دهد

  مديريت دانش؛خلق، استخراج، انتقال و ذخيره دانش و اطلاعات درست درجهت طراحي خط مشي هاي بهتر، تعديل فعاليتها و-
  .نتايج است

 مديريت سيستماتيك دانش سازماني شامل فرايندهاي خلق، جمع آوري، سازماندهي، ذخيره ، پخش، استفاده و  بهره برداري از -
  .دانش براي توليد ارزشهاي تجاري و جمع آوري نتايج رقابتي
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هاي مختلـف، اذهـان     مكان دانش سازماني در سراسر سازمان ،در     

افراد، فرايندهاي سازماني، در فرهنگ سازمان يا محاط در مـصنوعات           
 ،سـازي و ذخيـره دانـش       مـدون  جهـت بـه همـين   ). 16(شود  ميده  دي

جهت كاربردي شدن دانـش،     . ت دانش است  يهاي مدير مهمترين جنبه 
تسهيم دانش، مجموعه رفتارهايي    . استمرحله تسهيم و انتقال الزامي      

  .شودها مياست كه باعث مبادله دانش با افراد و گروه
 به صورت شـكل      را انشفرايند مديريت د  ) 26( كينگ و همكاران  

وليد يا كسب دانـش توسـط سـازمان         اين سيكل با ت   . اندنشان داده ) 1(
توليد دانش، توسعه دانش جديد يا جايگزيني دانش بـا          . شودشروع مي 

تبديل دانش   (توليد دانش، فرآيند اجتماعي كردن    . محتواي جديد است  
، )كجتماعي و تجارب مشتر   ضمني به دانش جديد از طريق تعاملات ا       

بندي كردن و تركـيب دانش       هطبق  توليد دانش صريح با ادغام،    (تركيب  
و ) انتقــال دانــش ضــمني بــه دانــش صــريح (ســازي، بــرون)موجــود
. را در بـردارد   ) دانش صـريح  كسب دانش ضمني جديد از        (  سازي درون

دانش كسب  . آفريني، دانش كسب شده هم مطرح است      در بحث دانش  
 بلكـه ممكـن اسـت       ،وليد شده در جهان نيست    شده لزوماً دانش تازه ت    

كـسب دانـش شـامل جـستجو،        .  دانشي نو باشـد    ،صرفاً براي سازمان  
 .باشدسازي دانش بالقوه و اغلب از خارج سازمان مي        شناخت و همگون  

 ،شده درحافظه سازمان  شده يا كسب  براي قرار دادن دانش جديد توليد       

ش ضـمني و قـرار دادن        يعني تفسير، تدوين و سازماندهي دان      پالايش
حافظه سازمان همان مخازن    گيرد و   آن در حافظه سازماني صورت مي     

نهايتاً براي اينكه دانش اثرسازماني     .  سازماني است  دانش در ذهن افراد   
تسهيم دانش فراينـد    . شوداي داشته باشد، تبديل و تسهيم مي        گسترده

  .)20(گروه هاستو مبادله دانش بين افراد 
هاي متفاوت مديريت دانـش بـراي         ختلف از استراتژي  در ادبيات م  

ــسهيم اســتراتژي .  دانــش ضــمني و صــريح صــحبت شــده اســت ت
هـا و فـراهم       آوري دانش، ذخيره در پايگاه داده        جمع  شامل سازي مدون

. هـاي مـدون شـده و صـريح اسـت            كردن دانش در دسترس در شكل     
ي كـاري   هـا   ها، مديريت اسـناد و مـديريت جريـان          طراحي پايگاه داده  

ه ك ـ هـايي سـازمان ايـن اسـتراتژي در      . قسمتي از اين استراتژي است    
استراتژي كسب و كار آنها به استفاده مجدد دانش موجود نيـاز دارنـد،              

  ).27( موفق است
ــه ــدون در نقط ــتراتژي م ــل اس ــازي،ي مقاب ــتراتژي س ــاي  اس ه

 بلكه با اسـتفاده از تكنولـوژي        ،كند، دانش را ذخيره نمي    سازي شخصي
) 2( جدول   .)24(نمايد  ميلاعات، دسترسي افراد به دانش را تسهيل        اط

هاي مديريت دانش را در اين دو حوزه استراتژي نشان            برخي از تفاوت  
  .دهد مي
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   استراتژي واهداف مديريت دانش-2جدول 
  اهداف  نوآوري و خلاقيت، خلق دانش   استفاده مجدد از دانش– برون سازي –كارآيي 
  حيطه تمركز  افراد  فرآيندها
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از نظر ذخيـره    ها را    سازمان ايدر مطالعه ) 24(همكاران  و  هنسون  

هايي كـه   سازمانيكي  . گروه قرار دادند  دانش در دو    و بازيابي و انتقال     
 ايـن   .اسـت هاي الكترونيكي    روي توسعه پايگاه داده    ها آن تمركز ويژه 

امكـان   و   سـازد مـي منتـشر   و  سيستم، دانش موجود را مدون، ذخيـره        
از محاسن اين روش عدم نياز      . نمايدفراهم مي استفاده مجدد دانش را     

چنـين افـراد قادرنـد      هـم . باشد يمبه برقراري تماس با مولد آن دانش        
اسناد را سريعتر بيابند و به اسناد در هر جاي سازمان دسترسـي داشـته    

در مقابل ممكن است تمركز سازمان در زمينه مـديريت دانـش            . باشند
. دانش قـائم بـه ذات اسـت       يعني  . سازي باشد ي استراتژي شخصي  رو

تماس مـستقيم بـا افـراد    تسهيم و انتقال دانش در اين حالت از طريق       
است و حتي در بحث چرخش شغلي و انتقـال دادن افـراد بـين ادارات                

  .سازمان نيز مطرح است
هـاي موجـود در حيطـه كـاربرد دانـش، خطـي               يكي از استراتژي  

.  اسـت  " دانش توليد يا كسب شده بـصورت پيـاپي        ه از    استفاد "مشي
 ايـن خـط مـشي را مناسـب سـازمان هـايي              )24( هنسن و همكـاران   

در .  توليد مي كننـد ايدانند كه محصولات و خدمات استاندارد شده    مي
مقابل در سازمان هايي كه محصولات و خدمات خود را بـا توجـه بـه                

در تـلاش بـراي توسـعه    دهند، متخصـصان  نيازهاي مشتري تغيير مي   
  . خدمت جديد هستندگستره كاربرد محصول يا

هاي مهم اقتصادي است كه مي توانـد         بخش كشاورزي از بخش   
نقش اساسي و كليدي در رشد اقتصادي، توسعة پايدار، امنيت غذايي و            

ايـن پـژوهش فراينـد مـديريت         در. تامين عدالت اجتماعي ايفاء نمايد    
 چهار زير حوزه توليد، ذخيره و بازيابي،         در  را  بخش كشاورزي  دردانش  

و مراحـل چهارگانـه را در سـازمان         انتقال و تسهيم و كـاربرد تعريـف         
سـازمان جهـاد    . دهـيم جهادكشاورزي استان يزد مورد مطالعه قرار مي      

كــشاورزي از واحــدهاي تحقيقــات، آمــوزش، تــرويج، هــاي اجرايــي، 
 مركز تحقيقات   ،هدر اين مجموع  . خدماتي و نظارتي تشكيل شده است     

هاي  به ويژه دانش   ،كشاورزي و منابع طبيعي، رسماً وظيفه توليد دانش       
نتايج و يافته هاي تحقيقاتي از طريق ذخيره        . كاربردي را به عهده دارد    

در قالب گزارشات مرحلـه اي و نهـايي و مقـالات علمـي در مجـلات          
 منتـشر    دي -معتبر داخلي و خارجي، كتاب، نشريه، پوستر، فيلم و سي         

ايـن نتـايج در سـطوح مختلـف         . و يا در مجامع علمي ارائه مي گـردد        
  .استاني، منطقه اي، ملي يا بين المللي كاربرد دارد

سـازي جهـت اشـتراك       پـس از ذخيـره     شـود، دانشي كه توليد مي   
برگـزاري  . شـود  همـه كـاربران انتقـال داده مـي         بـه ) تسهيم (گذاردن

  هاي تخصصي و برنامه هـاي      كلاس، كارگاه هاي آموزشي، نمايشگاه    
هـاي بـه    هاي انتقـال دانـش و يافتـه        راه جملهراديويي و تلويزيوني از     

نتايج كاربردي و قابل استفاده در سطوح پايلوت و         . باشددست آمده مي  
  .يابد انتقال ميبرداران و بهرهمزارع نمايشي نيز به مخاطبان
عنوان پل   مروج به     كاربردي، - تخصصي در فرايند مديريت دانش   

مروج خود يـك دانـش      . كندبردار عمل مي  ارتباطي بين محقق و بهره    
سويه بـين    آموخته كشاورزي با تخصص ويژه براي برقراري ارتباط دو        

هاي تحقيق را بـا زبـان        نتايج و يافته   وي. باشد  بردار مي محقق و بهره  
ساده و معمولاً به صورت مستقيم و چهره به چهره به كشاورز و بهـره               

ردار انتقال داده و متقابلاً مسائل و مشكلات كشاورز و بهـره بـردار را              ب
واحـد  . دهـد آوري و جمع بندي نمـوده و بـه محقـق انتقـال مـي              جمع

ها نيز وظيفه     كشاورزي استان هاي ضمن خدمت مراكز آموزش        آموزش
 كاركنـان سـازمان جهـاد كـشاورزي را عهـده دار             روز كردن دانـش   به
 در كنـار     هـم  برداران اين مراكـز     د آموزش بهره  واحهمچنين  . باشد  مي

شكل . دهد  حقيقاتي را انجام مي   هاي ت   مديريت ترويج، كار انتقال يافته    
 كـاربردي را در سـازمان جهـاد        -سيكل فراينـد دانـش تخصـصي      ) 2(

  .دهدكشاورزي نشان مي

  

  

  

  

  

  

  
  

   كاربردي در سازمان جهاد كشاورزي-  فرايند مديريت دانش تخصصي-2شكل

  توليد  و كسب دانش
 مركز تحقيقات كشاورزي و منابع طبيعي

  ذخيره ، تسهيم و انتقال دانش
 مديريت ترويج و مركزآموزش

  كاربرد دانش
 واحدهاي اجرايي و بهره برداران
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 فرايند مـديريت    ن پژوهش ضمن بررسي وضعيت موجود مراحل      اي

، بـا رتبـه     اربردي در بخش كشاورزي اسـتان يـزد        ك -دانش تخصصي 
بندي مراحل و عوامل مطرح، به نقد، بررسي و شناسايي زمينـه هـاي              
لازم براي بهينه سازي فراينـد مـديريت دانـش در بخـش كـشاورزي               

 مطالعه، شناسايي نقـاط ضـعف و        هدف نهايي از اين   . پردازد  استان مي 
منظور اصلاح فرايند      به  در بخش كشاورزي   قوت فرايند مديريت دانش   

نظام مديريت دانش در بخش كـشاورزي        حركت به سمت   تسريع در    و
  .باشدمي

با داشتن اقليم خشك و شكننده، در جدال دائمي با قهر استان يزد   
 خشكـسال هـاي     طبيعت از جمله كمي نزولات آسماني، تبخير شديد،       

پياپي، استرس هـاي ناشـي از سـرمازدگي و بادهـاي گـرم و سـوزان                 
در دانـش    ذخيره، انتقال و كاربرد      ،توليدبنابراين  . تابستان رو به روست   

بخش كشاورزي استان يزد از جايگاه و ضرورت خاصي برخوردار بـوده     
  . المللي خواهد بودو نتايج حاصله قابل توصيه در سطح ملي و بين

  
  واد و روش هام

كـشاورزي    تـرويج  و آمـوزش ،سازمان تحقيقـات هرچند علاوه بر   
حوزه هاي توليد،    وظيفه رسمي و قانوني در        كه وزارت جهاد كشاورزي  

هاي كشاورزي و بخش     دانشكده ذخيره، انتقال و كاربرد دانش را دارد،      
 توليـد دانـش در      ، امـا  باشـند مـي ي نيز در اين عرصـه مطـرح         خصوص
هـاي دانـشجويي و معمـولاً روي        نامهعمدتاً از طريق پايان   ها  دانشگاه

اكثـر مـوارد معمـولا بطـور     در گيـرد و  دانش پايه و محض صورت مي   
-بخش خصوصي نيز، علي   . مستقل قابل انتقال به بهره برداران نيست      

رغم توجهي كه در سالهاي اخيـر از طريـق سـازمان نظـام مهندسـي                
به آنها شده اسـت، هنـوز سـهم         هاي علم و فناوري     كشاورزي و پارك  

بسيار ناچيزي از كسب و توليد و ترويج دانش در بخـش كـشاورزي را               
فرايند كـسب، توليـد و انتقـال         در اين بررسي صرفاً      لذا. به عهده دارند  

 كاربردي توسط وزارت جهـاد كـشاورزي و بـصورت           -دانش تخصصي 
رفتـه  موردي سازمان جهاد كشاورزي استان يزد مورد مطالعـه قـرار گ           

 نفـري مـرتبط بـا امـر         383جامعه آماري ايـن تحقيـق پرسـنل         . است
تحقيقات، آموزش و ترويج در سـازمان جهـاد كـشاورزي اسـتان يـزد               

هـا، بـا    با توجه به احتمال عدم برگـشت تعـدادي از پرسـشنامه           . بودند
كارانه، تعداد نمونه انتخـاب شـده براسـاس جـدول           رويكردي محافظه 

 196 نفري در نظـر گرفتـه شـد، كـه تعـداد              400مورگان براي جامعه    
گيـري   هـا بـصورت بـه صـورت نمونـه     شيوه انتخاب نمونه . بدست آمد 

بدين ترتيب كه به نـسبت تعـداد افـراد    . بندي شده است   تصادفي طبقه 
هاي تحقيقات، ترويج و آموزش، پرسـشنامه       جامعه در هر كدام از حوزه     
ــاً   ــد و نهايت ــع گردي ــودت دا 160توزي ــشنامه ع ــد  پرس ــرخ ( ده ش ن

  ).  6/81: پاسخگويي

پــژوهش حاضــر از نظــر شــيوه گــردآوري و تحليــل اطلاعــات،  
هاي مورد نياز   داده). 12(باشد   تحليلي و از نوع پيمايشي مي      -توصيفي
بدين منظور  . اي، مصاحبه و پرسشنامه گردآوري شد      كتابخانه  با بررسي 

ام مـصاحبه،  اي پيـشينه پـژوهش و بـا انج ـ     ابتدا بـا بررسـي كتابخانـه      
اي از عوامل مطرح در هـر يـك از مراحـل فراينـد مـديريت                مجموعه

آوري متغيرها از تحقيقي كـه      در جمع . دانش مورد شناسايي قرار گرفت    
 بـراي ) 24(تـايني   مطالعه هنسن، ناهريا و  بر اساس ) 32(پارك  توسط  

هاي دولتي و خصوصي انجام گرفته بـود نيـز اسـتفاده            مقايسه سازمان 
ي عوامل شناسايي شده در پيـشينه        در نهايت پرسشنامه بر پايه     .گرديد

هاي كارشناسانه اساتيد،   پژوهش و لحاظ كردن نظرات و جرح و تعديل        
  .محققين و كارشناسان كشاورزي و مديريت تنظيم شد

 گويه در زمينه مراحل چهارگانه فراينـد مـديريت         16 پرسشنامه با   
ي، تـسهيم و انتقـال و كـاربرد         توليد و كـسب، ذخيـره و بازيـاب        (دانش  
كـاملاً مـوافقم، مـوافقم،      (و بر اساس طيف پنج تـايي ليكـرت          ) دانش

تعداد شش گويه   . طراحي گرديد ) نظري ندارم، مخالفم و كاملاً مخالفم     
مربوط به مرحله توليد و كسب جهت ارزيابي سه عامـل توليـد دانـش               

از دانـش   اي، كـسب دانـش، اسـتفاده        جديد بر اساس نيازهاي منطقـه     
بومي منطقه و پنج گويه مربـوط بـه مرحلـه ذخيـره و بازيـابي جهـت                  

سازي براي استفاده كاربران در زمان مورد نيـاز         ارزيابي دو عامل ذخيره   
دو گويه مربـوط بـه مرحلـه        . و دانش قائم به ذات در نظر گرفته شدند        

انتقال و تسهيم هر كدام حاكي از انتقال غيرمـستقيم و مـستقيم و دو               
كننـده دو عامـل     ي مربوط به مرحله كاربرد نيز هر كدام مشخص        يهگو

هـا  در تحليل . باشندكاربرد مكرر يك دانش و توسعه گستره كاربرد مي        
هاي مربوط به هر عامـل      هاي داده شده به گويه    ميانگين حسابي پاسخ  

هـاي  چنين ميانگين حسابي پاسـخ كننده امتياز آن عامل و هم   مشخص
هاي مربوط به هر مرحله از فرآيند مـديريت         وع گويه داده شده به مجم   

جهت آشـنايي   . باشددانش، نشانگر امتياز بدست آمده در آن مرحله مي        
دهندگان با مفاهيم مورد پرسش از جمله دانش و مديريت دانش،           پاسخ

در ايـن پرسـشنامه از      . اي به پرسشنامه الـصاق گرديـد       ضميمه صفحه
زان موافقت خود را با هركدام از گويـه         پاسخدهندگان خواسته شد تا مي    

  .مشخص كنند) 9(تا كاملا موافقم ) 1(ها را از كاملا مخالفم 
ي عوامـل شناسـايي شـده در           مذكور بر پايه    از آنجا كه پرسشنامه   

 و همچنين   تهيهپيشينه پژوهش و ديدگاه صاحب نظران و كارشناسان         
نظـران رسـيد،    احب به تائيد چند تن از ص       نيز ويرايش نهايي پرسشنامه  

براي برآورد پايايي  . شودبنابراين روايي پرسشنامه خود به خود تائيد مي       
، اين ضريب   محاسبات. ز ضريب آلفاي كرونباخ استفاده شد     پرسشنامه ا 

نشان دادند كه حاكي از پايا بـودن پرسـشنامه بـراي كـاربرد               86/0 را
  .اندازه گيري متغيرهاست مورد نظر و

  :ت اين تحقيق عبارتند ازفرضيه ها و سوالا
 در بخـش كـشاورزي اسـتان يـزد توليـد و كـسب دانـش                 -1فرضيه  
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  .گيرد كاربردي صورت مي-تخصصي
 در بخش كشاورزي اسـتان يـزد ذخيـره و بازيـابي دانـش               -2فرضيه  

  .گيرد كاربردي صورت مي-تخصصي
 - در بخش كشاورزي استان يزد انتقـال دانـش تخصـصي           -3فرضيه  

  .گيردكاربردي صورت مي
 دانش كسب يا توليـد      ردِب در بخش كشاورزي استان يزد كار      -4فرضيه

  .گيردشده صورت مي
 بين ميانگين كسب يا توليد دانش، ذخيره و بازيابي، انتقال و            -5فرضيه

  .وجود دارد داركاربرد دانش تفاوت معني
 كــدام يــك از مراحــل فراينــد مــديريت دانــش در بخــش  -1الؤســ

  مورد تاكيد بيشتري مي باشد؟كشاورزي استان يزد، 
 در هــر مرحلــه از فراينــد مــديريت عوامــل مطــرح اولويــت -2الؤســ

توليد و كسب دانش، ذخيره بازيابي، انتقـال و تـسهيم و كـاربرد            (دانش
  در بخش كشاورزي استان يزد، چگونه است؟) دانش 

فرضــيه هــا و ســؤالات آزمــون براســاس داده هــاي بدســت آمــده از 
 مورد تجزيه و Topsis و برنامه Spss نرم افزار    اده از با استف پرسشنامه  

 ميـانگين يـك     هـاي  آزمـون  در اين بررسي  . تحليل آماري قرار گرفتند   
و تكينـك   ) ANOVA(، تحليل واريانس يك عامله      )T-Test( جامعه  
   .قرار گرفت استفاده مورد) Topsis(گيري چند معياره تاپسيس تصميم

  
  )Topsis( تكنيك تاپسيس

TOPSIS        گيـري چنـد       يكي از روشهاي مرسوم در بحث تـصميم
هاي شايان توجهي برخـوردار       باشد كه از قابليت     مي) MADM(معياره  
گيـري    براي استفاده از اين روش نياز به يـك مـاتريس تـصميم            . است

در  .دنباش ـ  هاي آن معيارها مي     ها و ستون    است كه سطرهاي آن گزينه    
 از نقطـه  ) Ai(يـك گزينـه   صـله   نظر گـرفتن فا    اين روش علاوه بر در    

 ـ. شـود آل منفي هم درنظر گرفته مي     آل، فاصله آن از نقطه ايده     ايده ه ب
از راه حل ايـده     معني كه گزينه انتخابي بايد داراي كمترين فاصله          اين

آل منفـي    و در عين حال داراي دورترين فاصله از راه حل ايده           آل بوده 
  :باشد مراحل اين تكنيك به ترتيب زير مي.باشد

بـي مقيـاس    "ماتريس تصميم گيري به يك ماتريس       تبديل  ابتدا  
  :  با استفاده از فرمول"شده

nij = rij(∑rij 2)  
و  (W) ن معيارهــاابــر مبنــاي بــردار ســطري اوزدر مرحلــه بعــد 

گيـري را   ، ماتريس مـوزون تـصميم     گيري  ماتريس نرماليز شده تصميم   
  :آوريمبدست مي

W = (w1,w2,…,wn) ز تصميم گيرندهمفروض ا  
[ ] nmijvV ×=  

  :به شكل زير باشند اين ماتريس هايه هريك از درايلازم است
njmiwrv jijij ,...,2,1,,...,2,1(.) ===  

آل مثبـت و      هاي ايده بر اساس اين ماتريس اكنون مي توان گزينه       
  :منفي را تعريف نمود
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ت و منفي، فاصله هر يك از       آل مثب   هاي ايده   پس از محاسبه گزينه   

  :آل بدست خواهد آمد گزينه ها از اين دو گزينه ايده
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هـا    هـاي گزينـه   هايت ضريب نزديكـي بـراي تعيـين اولويـت         ندر  
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    و بحثنتايج
 و 07/8 بـا انحـراف معيـار        01/41پاسخ دهنـدگان    ميانگين سني   

از  درصـد  1/7. بود) 4,63: انحراف معيار( 3/12ميانگين سابقه كار آنها  
ــخ ــدگان پاس ــاردان، دهن ــناس  4/43ك ــد كارش  درصــد 6/31 درص
علمــي  درصــد عــضو هيئــت9/17علمــي و ليــسانس غيرهيئــت فــوق

  . بودند)  PhDكارشناس ارشد يا (
 t.  تك متغيره استفاده شد    t، از آزمون    4 تا   1براي آزمون فرضيات    

 درصـد بـراي   1مشاهده شده از مقدار بحراني جدول در سطح خطـاي      
؛ 7/22 ، بـه ترتيـب    مرحله توليد و كسب، ذخيره، انتقال و كاربرد دانش        

،  بنـابراين ميـزان توليـد و كـسب         .به دست آمـد    2/17 و   1/16؛  2/21
، انتقال و كاربرد دانش در بخش كشاورزي استان يـزد بـيش از              ذخيره

   .باشد مي5يانگين فرضي يعني محد متوسط 

  

  5  مقايسه ميانگين نمره مراحل فرايند مديريت دانش با ميانگين فرضي -3جدول
  حد پايين  حد بالا  معني داري  درجه آزادي tآماره   مرحله فرايند مديريت دانش

  2,1321  1,6929  0,035  159  22,709  توليد و كسب  دانش
  E-5,67-  0,5567 02   0,0  159  21,25  ذخيره و بازيابي

  1,5607  1,1268  0,0  159  16,151  انتقال و تسهيم دانش
  1,7623  1,3002  0,0  159  17,277  كاربرد دانش

  %99سطح معني داري 
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هر چند معمولاً نتيجه فرايندهاي مديريت دانش در افزايش توليـد           

شود، اما بديهي است كه اين نتيجه از تأثير مديريت دانش           جستجو مي 
تـوان سـهم هيچكـدام را       آيد و نمـي   حل مربوطه بدست مي   برتمام مرا 

عوامـــل متعـــددي همچـــون   از طـــرف ديگر. ناديـــده گرفـــت 
هـاي مربوطـه، توسـعه        هاي زيربنـايي دولـت در بخـش         گذاري  سرمايه

هـاي    اي ارتباطي و حمل و نقل، تأمين نهـاده        ههروستايي، گسترش را  
هاي دولـت از      مورد نياز توليدكنندگان، تسهيلات بانكي و ساير حمايت       

 سـهم دانـش     امـا . باشـند ميافزايش توليد دخيل    بخش كشاورزي در    
 كاربردي و مديريت آن در عرصه توليدات كـشاورزي طـي     -تخصصي

مراحل مختلف كسب و توليـد، ذخيـره و بازيـابي، انتقـال و تـسهيم و                 
 ـ    . باشدقابل توجه مي  كاربرد آن     ويـژه در افـزايش      هنقش اين فراينـد ب

بـه عنـوان مثـال عملكـرد        . اسـت عملكردها در واحد سطح آشـكارتر       
 80 تن در هكتار در سـال        170 از    در استان يزد   اي  محصولات گلخانه 

 سـاير    مـورد  اين رونـد در   .  افزايش يافته است   86 تن در سال     279به  
در استان يزد ميزان توليد محـصولات        .باشدميمحصولات نيز صادق    

، توليـدات   86 در سـال     703681 به   80 تن در سال     409151از  زراعي  
 تـن   231526 و محصولات دامي از      203596 تن به    117977باغي از   

 تـن در سـال      8000 از    نيز توليد شير .  افزايش داشته است   252375به  
 تن در   22100اي از    و محصولات گلخانه   86 در سال    185536 به   68

 38564 به   80 تن در سال     14096 تن و پسته از      187000 به   80سال  
  ).5( است  رسيده86در سال 

هاي بخش كشاورزي طي چهار     موفقيتدر سطح كلان كشور نيز      
برنامه اقتـصادي، اجتمـاعي، فرهنگـي و افـزايش چـشمگير توليـدات              
كشاورزي و دامي، افزايش صادرات محصولات كشاورزي و رسيدن به          

توان ثمره   را مي  ،له گندم  از جم  ،مرز خودكفايي در برخي از محصولات     
يـدات  بر اسـاس آمـار، تول  . ساخت علمي و مديريتي تلقي نمود اين زير 

 72بــه ) 1368ســال (  ميليــون تــن در آغــاز برنامــه اول29زراعـي از  
 ميليون تن   8/6 و توليدات باغي از      86 هزار تن در سال      789ميليون و   

  .)7و1(است  ش يافته افزاي86 ميليون تن در سال 5/16به 
ر كدام از مراحل،     ، يعني مقايسه ميانگين ه     5جهت آزمون فرضيه    

 از آزمـون تحليـل      ، انتقـال و كـسب دانـش بـا يكـديگر،           توليد، ذخيره 
). 3جـدول شـماره      ( شـد  اسـتفاده  (ANOVA)واريانس يـك عاملـه      

.  مرحله است  چهارفرضيه صفر در اين ادعا، مساوي بودن ميانگين هر          
است، اين فرضـيه رد   05/0داري كوچكتر از ي با توجه به اينكه معنلذا

 دار مرحلـه تفـاوت معنـي      چهـار  به عبارت ديگر بين ميانگين       .مي شود 
  ). 4جدول شماره  (وجود دارد

 مرحله، جهـت    چهار تفاوت بين ميانگين      شدن داربا توجه به معني   
، مراحـل فراينـد     TOPSIS، با اسـتفاده از تكنيـك        )1(پاسخ به سوال    
ان يـزد   تها در بخش كـشاورزي اس ـ     از حيث اهميت آن   مديريت دانش   

يب نزديكي مراحل نشان مي دهند كه به ترتيب         اضر. رتبه بندي شدند  
 -انتقال و تسهيم، كاربرد، ذخيره و بازيـابي و توليـد دانـش تخصـصي              

 جـدول  ( هـستند   بيـشتري  كيـد أكاربردي در بخش كشاورزي مـورد ت      
  ).5شماره 

 بـا  ل فراينـد مـديريت دانـش      از مراح ـ هر كدام از عوامـل مطـرح        
فاصـله از ايـده آل      ) 6(در جدول   . ، رتبه بندي شدند   TOPSIS تكنيك

 ها نـشان داده شـده       عامل  از مثبت و منفي و ضريب نزديكي هر كدام       
  .است

  
  

    مقايسه ميانگين مراحل فرايند مديريت دانش با يكديگر-4جدول
آزمون ميانگين مراحل فرايند 

  معني داري  آماره فيشر  ميانگين مربعات  درجه آزادي  عاتمجموع مرب  مديريت دانش

  0,0  56,992  81,41  3  244,231  بين گروهي
      1,428  636  908,49  درون گروهي

        639  1152,722  مجموع
  %99داري سطح معني

  
   رتبه بندي مراحل فرايند مديريت دانش-5جدول

  زديكيضريب ن  فاصله از ايده ال مثبت  فاصله از ايده ال مثبت  
  0,789  0,015  0,004  انتقال و تسهيم

  0,641  0,003  0,007  كاربرد
  0,572  0,011  0,009  ذخيره و بازيابي
  0,219  0,004  0,006  توليد و كسب
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   مراحل فرايند مديريت دانشعوامل مطرح در هر كدام از رتبه بندي -6جدول

فاصله از ايده ال   عوامل  مرحله 
  مثبت

فاصله از ايده ال 
  يمنف

ضريب 
  نزديكي

  0,461  0,011  0,013  توليد دانش جديد براساس نيازها و شرايط خاص محلي
و بومي سازي ...) كسب دانش ذخيره شده در پايگاه داده ها ، مقاله، سايت، كتاب،فيلم و 

 آنها
  توليد  0,416  0,01  0,013

  0,612  0,015  0,009 جمع آوري دانش بومي و كسب دانش تجربي بهره برداران و ارباب رجوع
  ذخيره   0,879  0,026  0,004  ذخيره سازي در پايگاه داده ها و امكان دسترسي همگان به دانش 

  0,121  0,004  0,026  وجود افراد به روز و متخصص با اطلاعات فراوان  و بازيابي
انتقال و   0,26  0,01  0,027  از طريق پايگاه داده ها، نشريه، كتاب، فيلم، سي دي 

 مزارع - طرح هاي تحقيقي و ترويجي-مزرعه در مدرسه( از طريق تماس مستقيم  تسهيم
  0,74  0,027  0,01  ...)و .FFS - IPM –نمايشي 

  0,256  0,008  0,023 توسعه گستره كاربرد محصول يا خدمت جديد با تلاش متخصصان   كاربرد  0,744  0,023  0,008  كاربرد دانش كسب و توليد شده به دفعات مكرر
   .مشاهد مي شود) 7(حاصل تجزيه و تحليل ها و رتبه بندي هاي صورت گرفته در جدول 

  
   مراحل فرايند مديريت دانشعوامل مطرح در هر كدام از رتبه بندي مراحل و - 7جدول

  عامل ها  مرحله 
  ...)و .FFS - IPM – مزارع نمايشي - طرح هاي تحقيقي و ترويجي-مزرعه در مدرسه( از طريق تماس مستقيم  انتقال و تسهيم  از طريق پايگاه داده ها، نشريه، كتاب، فيلم، سي دي 

 توسعه گستره كاربرد محصول يا خدمت جديد با تلاش متخصصان   كاربرد  كاربرد دانش كسب و توليد شده به دفعات مكرر
  وجود افراد به روز و متخصص با اطلاعات فراوان  ذخيره و بازيابي  ذخيره سازي در پايگاه داده ها و امكان دسترسي همگان به دانش 

  توليد دانش جديد براساس نيازها و شرايط خاص محلي
  كسب و توليد و بومي سازي آنها...)  فيلم و - كتاب- سايت-مقاله( كسب دانش ذخيره شده در پايگاه داده ها 

 جوعجمع آوري دانش بومي و كسب دانش تجربي بهره برداران و ارباب ر
  

بندي مراحـل مـديريت دانـش شـامل توليـد،           نتايج حاصل از رتبه   
ذخيره، تسهيم و انتقال و كاربرد دانـش در سـازمان جهـاد كـشاورزي               

 .باشـد   استان يزد نشان دهنده عدم توفيـق يكـسان ايـن مراحـل مـي              
بـه  . بطوري كه بيشترين امتياز به مرحله انتقـال و تـسهيم تعلـق دارد             

ها و واحدهاي فعـال در زمينـه انتقـال و تـسهيم             عبارت ديگر دستگاه  
انـد رتبـه   ها بـوده و توانـسته  داراي بيشترين آمادگي جهت انتقال يافته  

  .اول را در اين مطالعه كسب نمايند
تـوان بـه همخـواني رشـد توليـد در             از مصاديق ايـن نتيجـه مـي       

پـسته، شـير و       ي، گنـدم،    ا  هاي گلخانـه    كشت (هاي مورد بررسي    نمونه
هـاي    روز كـلاس    جملـه نفـر       هـاي ترويجـي، از      با فعاليت ) گوشتي مرغ

  ). 8جدول ( آموزشي، اشاره نمود
البته اين به معنـي عـدم وجـود نقـص و كاسـتي در ايـن مرحلـه                   

. بـسياري از شـيوه هـاي انتقـال نيـاز بـه دگرگـوني دارد               . نخواهد بود 
 ها يكنواخت و يكسان نيست و سرعت انتقال نيـز         پراكنش اين فعاليت  

  .  برخوردار نمي باشدلازماز كارآيي 

هـا،   انتقـال و تـسهيم، پايگـاه داده        عوامل مطرح در مرحله   از نظر   
كتاب، نشريه، فيلم و سي دي آموزشي در رتبه اول و تمـاس مـستقيم              

، طـرح تـسريع     .)FFS- IPM(شامل برنامه هـاي مدرسـه در مزرعـه          
مايـشي و مـزارع    ترويجي، مزارع ن   -ها، طرح هاي تحقيقي     انتقال يافته 

هـاي  دهـد روش  اين نتيجـه نـشان مـي      . آرماني در رتبه دوم قرار دارد     
-سنتي انتقال شامل كتاب، نشريه و فيلم در كنار بعضي از تكنولـوژي            

هـاي    روشهـا در صـدر قـرار داشـته ولـي            هاي نو مثـل پايگـاه داده      
مشاركتي جديد انتقال يافته ها در بخش كشاورزي، مثل طرح مدرسـه            

ها يا مزارع آرماني، هنـوز      تسريع انتقال يافته  ،  )FFS- IPM(عه  در مزر 
ايـن نتيجـه بـا نتـايج        . است  از جايگاه و مقبوليت كافي برخوردار نشده      

در سـازمان جهـاد كـشاورزي اسـتان         ) 6(تحقيق شاه ولي و لاچينـي       
نامبردگان بيشترين منابع مورد استفاده از دانش را       . فارس مطابقت دارد  

  .اندهاي سازماني اعلام كردهها و پژوهشگزارشكتب، مجلات، 
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   ترويجي مديريت هماهنگي ترويج كشاورزي در رابطه با محصولات عمده كشاورزي استان يزد–هاي آموزشي   ميزان توليد و فعاليت-8جدول 

نوع فعاليت              گوشتي مرغ  شير  پسته  گندم  اي هاي گلخانه كشت
  نفرروز  )تن(توليد  نفرروز  )تن(توليد  نفرروز  )تن(توليد  نفرروز  )تن(توليد  نفرروز  )تن(ليد تو  سال زراعي

1380  22100  -  37535  -  14096  -  162000  -  36526  -  
1381  28000  -  90057  -  24698  -  148000  -   - 
1382  62500  -  99692  -  30136  -  167330  -  38996  -  
1383  85000  -  103326  -  15058  -  167330  -  39735  -  
1384  121144  355  100989  2863  16090  2496  180000  3189  42431  1353  
1385  152450  902  809206  4308  32150  2862  180000  4498  40469  1054  
1386  187000  1141  94686  4260  38564  2844  185536  3203  42347  1971  
1387  -  850  -  2280  -  2140  -  5200  -  1620  

  
ي هـا  مزرعـه يـك شـيوه جديـد در امـر انتقـال يافتـه               مدرسه در 

تحقيقاتي است كه در آن محقق، مروج و كشاورز با هم و در كنار هـم         
ل و مشكلات مزرعه را شناسايي، بررسي و نتايج به دست آمده را            ئمسا

رود در آينده سهم اين گونه      انتظار مي . گيرنددر همان محل به كار مي     
  .ها افزايش يابدها در انتقال يافتهروش

نتيجه مي توان داشت، كم رنگ بـودن     برداشت ديگري كه از اين      
اي كـه در    نتيجـه . باشدمشاركت تمام عوامل مؤثر در فرآيند انتقال مي       

وي در تحقيقـي بـا هـدف        . نيز حاصل شده اسـت    ) 10(تحقيق عليپور   
بررسي ميزان مشاركت محقق، مـروج و كـشاورز در فراينـد و انتقـال               

شناخت عواقب مؤثر بر ميزان مشاركت در اين فرآيند، نتيجـه           دانش و   
گرفت كه ميزان مشاركت كشاورزان و مروجان درفرايند توليد و انتقال           

  . و مشاركت محققان در فرايند انتقال ضعيف است
اين نيز دلالت بر نيـاز بخـش        . كاربرد در رتبه دوم واقع شده است      

ران در اسـتفاده از نتـايج       به يافتـه هـاي جديـد و آمـادگي بهـره بـردا             
هر چند در اين زمينه هم بالابودن ميانگين سـن بهـره            . كاربردي دارد 

برداران، پايين بودن سطح تحصيلات و پايين بودن سرمايه اقتـصادي           
بردار، كاربرد نتايج يافته هاي تحقيقاتي را با مشكل مواجه ساخته           بهره
برد دانـش كـسب و      از عوامل مورد بررسي در اين مطالعـه، كـار         . است

ي   توليد شده به دفعات مكرر در رتبه اول و در رتبه دوم توسعه گـستره              
بـه  . كاربرد محصول يا خدمت جديد با تـلاش متخصـصان قـرار دارد            

دليل نياز روزافزون بهره برداران و ناتواني دستگاه هـاي پژوهـشي در             
ت مـورد   هم پايي آنها و ارائه يافته هاي جديد، يك يافته جديد به دفعا            

البتـه ديرپـذير بـودن كـشاورزان در اسـتفاده از            . گيرداستفاده قرار مي  
در ) 25(در اين ارتباط كرمي     . هاي جديد را نيز نبايد ناديده گرفت      يافته

هـا و نـوآوري در بـين زارعـين        اي در زمينه پذيرش تكنولـوژي     مطالعه
ي كار فارس نشان داد بين سطح سواد كشاورز، سطح سواد اعـضا     گندم

 نفر، ميزان توليد و انـدازه مزرعـه بـا نـوگرايي رابطـه         12خانوار بالاي   
به هر حال با توجه به وضعيت موجود غالب بهـره بـرداران             . مثبت دارد 

بايـست ابتـدا در مـزارع       بخش كشاورزي، الزاماً يك يافتـه جديـد مـي         
ترويجي و نمايشي و سپس در سطوح پايلوت اجراء و بتـدريج اسـتفاده        

  . اگير گردداز آن فر
روند ذخيره سـازي    . ذخيره و بازيابي در رتبه سوم قرار گرفته است        

به طوري كـه بعـضي از       . بسيار كند و معمولاٌ با تأخير زياد همراه است        
يافتـه هـاي    . ماننـد نتايج، از به كارگرفته شدن در چرخه توليد باز مـي          

امع جديد به صورت گزارش، مقاله، كتاب و نشريه منتشر و يـا در مج ـ             
هاي تحقيقاتي نيز به تـدريج بـه        هاي داده پايگاه. علمي ارائه مي گردد   

جايگاه مناسبي براي ذخيره و بازيـابي يافتـه هـاي تحقيقـاتي بخـش               
اما به دليل پايين بـودن سـطح سـواد بيـشتر            . يابدكشاورزي دست مي  

بهره برداران بخش كشاورزي و عـدم دسترسـي آسـان آنهـا بـه ايـن                 
  .اده از آنها عموميت نداردها، استفپايگاه

در اينجا نقش مروجين براي كمـك در فرآينـد ذخيـره و بازيـابي               
بكـارگيري فنـĤوري    اما ضعف كارشناسان ترويج در      . حائز اهميت است  

نتيجه مطالعـه مختارنيـا و همكـاران        . باشدمزيد بر علت مي   اطلاعات  
 نـشان   نيـز ) 11(نتايج مطالعه فلكي    . حاكي از همين مسئله است    ) 13(

داد ميزان آشنايي كارشناسـان تـرويج بـا كتابخانـه هـاي اينترنتـي و                
لـذا ضـروري اسـت زمينـه        . باشـد ساخت صفحات وب بسيار كم مـي      

ها افـزايش داد    فناوري توانمندساز كردن كارشناسان در زمينه اين نوع      
بـرداران درذخيـره    عنوان پل ارتباطي بـين محققـين و بهـره         ه  تا آنها ب  

  . كسب شده به نحو احسن عمل كننددانش توليد و
روز و متخصص با اطلاعات فراوان در مرحلـه          وجود افراد به   عامل

 بيشتر در زمينه دانش   عاملاين  . ذخيره و بازيابي در رتبه دوم قرار دارد       
اول بيـشتر، دانـش صـريح را     عامل در حالي كه كند،ضمني صدق مي 

 دلالت دارد كه ساز و      همچنين اين نتيجه بر اين نكته     . گرددشامل مي 
 متخصصين،   براي كسب و ذخيره سازي دانش ضمني       مناسبكارهاي  

   .باشد_ضعيف مي
توليد دانش در اين مطالعه رتبه چهارم را به خـود اختـصاص داده              
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است، توليد دانش جديد براساس نيازها و شرايط خاص محلي، كـسب            
...)  فـيلم و     - كتاب -دانش ذخيره شده در پايگاه داده ها، مقاله، سايت        

و بومي سازي آنها و جمع آوري دانش بومي و كـسب دانـش تجربـي                
بهره برداران و ارباب رجوع به ترتيب اولويت عامل هاي مطرح در اين             
مرحله را به خود اختصاص داده اند كه با واقعيت موجود نيـز مطابقـت               

نكته قابل تأمل اينجاست كه توليد دانش موتور محركـه مراحـل            . دارد
. بـود بايست از رتبه بالاتري برخوردار مي     يگر بوده و بطور اصولي مي     د

يكـي عـدم   : توان به دو مـشكل اساسـي اشـاره نمـود            دراين زمينه مي  
بـه عنـوان    . سرمايه گذاري و حمايت كافي دولت در زمينـه تحقيقـات          

مثال درصد اختصاص سهم تحقيقات از درآمد ناخالص ملي در مقايسه           
 بسيار پايين و حتي از مقادير پيش بيني شـده در            با كشورهاي پيشرفته  

بر اساس قانون برنامـه چهـارم       . باشدهاي پنچ ساله نيز كمتر مي     برنامه
در سال پاياني برنامه     ) GDP( سهم تحقيقات از توليد ناخالص داخلي       

كه اين نـسبت در   درصد برسد، در حالي  2بايست به     مي) 1388(چهارم  
هـايي كـه مـشكل      اما در زمينـه   .  است  بوده درصد   65/0 تنها   87سال  

ايـم نيازهـاي تحقيقـاتي      اعتباري نيز وجود نداشته است هم نتوانـسته       
توان به مسئله گنـدم     برداران را برآورده سازيم، به عنوان مثال مي       بهره

اشاره كرد كه به يمن طرح گندم اعتبار كافي و بدون محدوديت جهت             
بوده و مراكز و مؤسسات تحقيقـاتي       هاي تحقيقاتي فراهم    تأمين هزينه 

ها هم اعتبارات كلاني ازاين ناحيه جذب نمودنـد امـا موفـق      و دانشگاه 
نشديم تا به خودكفايي پايدار در اين محصول دست يـابيم و بـا بـروز                

ايـن بـدان معناسـت كـه بـا          . اولين خشكسالي دوباره واردكننده شديم    
 بـه نتيجـه مطلـوب       وضعيت موجود حتي با تزريق اعتبارات زيـاد نيـز         

  .نخواهيم رسيد
عدم توليد يافته هاي تحقيقاتي كاربردي و منطبـق بـا            نكته دوم   

هرچند . دار توليدكنندگان و بهره برداران است     نيازهاي واقعي و اولويت   
 در توفيقـات حاصـله در افـزايش          كـشاورزي  تحقيقات واحدهاي   سهم

رزي، كيفي و كمي محصولات كشاورزي، رشد سـالانه بخـش كـشاو           
معرفي انواع بذور و نهال هـاي اصـلاح شـده، ارائـه روشـهاي جديـد                 
مديريت آفات و امراض مبتنـي بـر حفـظ محـيط زيـست و بهداشـت                 

 امـا  ،عمومي و درصد در سال هاي اخير غير قابل اغمـاض مـي باشـد            
هـاي تحقيقـاتي در دسـت اجـراء مراكـز             ها و پروژه    تعداد عناوين طرح  

 تحقيقـاتي   هـاي دانـشجويي و پـروژه      مـه پايان نا تحقيقات كشاورزي،   
هاي كاربردي متناسب نبوده و يا نتايج حاصله          ها با تعداد يافته   دانشگاه

، در مناطق مختلـف   به دليل ناديده گرفتن شرايط و وضعيت كشاورزي         
ــدارد و  ــسياري از مــشكلات و نيازهــاي  قابليــت اجــراء ن در نتيجــه ب

در اين رابطـه  .  باقي استتحقيقاتي بهره بردارن همچنان به قوت خود   
در تحقيق خود در بين اعضاء هيئت علمـي         ) 8(زاده و همكاران    شريف

مراكز اموركشاورزي وابسته به وزارت علوم، تحقيقـات و فنـاوري، بـه             
اين نتيجه رسـيدند كـه اعـضاي هيئـت علمـي بيـشتر بـه تحقيقـات                  

 ها در اند و مشاركت آن   دانشجويي در سطح تحصيلات تكميلي مشغول     
هاي ترويجـي و همكـاري      انتشار يافته هاي پژوهشي در قالب فعاليت      

  .پژوهشي با مراكز بين المللي كم است
برداران و همچنين عـدم     هاي بهره ها با نياز  دليل عدم تطابق يافته   

تواند برخاسته از عدم مشاركت محقـق،       استفاده از دانش بومي آنها مي     
جه مطالعه عليپـور و همكـاران       همچنانكه نتي . مروج و بهره بردار باشد    

رساني بـين محققـان،     نيز نشان داد عواملي از جمله شبكه اطلاع       ) 10(
مروجان و كشاوزان، ميزان تمايل به مـشاركت بـه كـارگروهي ميـان              

هـاي ارتبـاطي بـين تحقيـق و تـرويج در            محققان و مروجان، مكانيزم   
  . ترين شرايط قرار داردنامناسب

نيـز ضـمن    ) 14(وزي و ملـك محمـدي       اي توسط نـور   در مطالعه 
اشاره به عدم تـوازن بـين تحقيقـات و تـرويج و آمـوزش كـشاورزي،                 
يكپارچگي سازماني تحقيق و ترويج، ايجاد واحدهاي رابـط، مـشاركت           
محققان ارشد در آموزش حين خدمت ترويج، ايجاد واحـد تـشكيلاتي            
مشترك را به عنوان مهمترين ساز وكارهاي حـل ايـن مـشكل بيـان               

  .اندكرده
 تـا   1970در خـلال سـالهاي      ) 1990(نتايج گزارش بانك جهاني     

 نيز حاكي از آن است كه سيستمهاي ترويج دولتي در جهان بـه              1990
گذاري، ضـعف تكنولـوژيكي و عـدم مـشاركت          شدت با كمبود سرمايه   

  . اندبرداران مواجه بودهبهره
ــه   ــومي توســط محققــين هــم از جمل ناديــده انگاشــتن دانــش ب

اي كـه   نكتـه . هايي است كه در توليد دانش به چشم مي خـورد           قيصهن
مي توان آنرا به عنوان يكي از دلايـل غيـر كـاربردي بـودن بـسياري                 

  .ازتحقيقات بخش كشاورزي از ان ياد كرد
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